
 

 
 
INFORMATION OM ”SNATTEFONEN” 

 
Snattefonen är en ny handläggningsrutin inom Polisen som skall göra att snatteribrott  
i största möjliga utsträckning utreds via telefon i anslutning till att brottet anmäls av butiken. 
 
Polismyndigheter som väljer handläggningsrutinen kommer att ge handeln ett eller flera 
telefonnummer till särskilt utsedda poliser som avdelats för detta uppdrag. Dessa 
telefonnummer kommer att vara tillgängliga på tider som Polismyndigheten anger. 
 
Rutinen kommer att börja användas tidigast 2006-01-01, men där den kommer att användas 
kommer detta att ske först efter att samråd har skett med handeln. 
 
Handläggningsrutinen kan endast användas i följande fall: 

• på snatteribrott (under 1000:-) 
• den misstänkte är över 18 år 
• om brottet är fullbordat 
• den misstänkte har hemvist i landet 
• den misstänktes identitet kan fastställas på plats av polisen i samband med telefonsamtalet 
• den misstänkte talar svenska 
• det som tillgripits återlämnas/återtas 
• den misstänkte inte gör anspråk på godset 
• den misstänkte samtycker till att brottsutredningen genomförs per telefon 
• förhållandena på plats bedöms vara tillfredsställande för utredning per telefon 
 
Den som griper en person misstänkt för snatteri använder sig av envarsrätten 
och är också den som är skyldig att frige den misstänkte när skäl för gripande inte längre 
föreligger. När det gäller ärenden som handläggs via snattefonen så är det hela tiden den som 
gripit personen som ansvarar för frigivandet. Polisen tar inte i något läge i dessa fall över 
ansvaret för gripandet. Om Polisen skall ta över gripandet måste det ske via ett fysiskt 
överlämnande. 
 
I möjligaste mån skall det utrymme dit de gripna förs vara ett utrymme där polisförhöret kan 
hållas ostört. I första hand skall väljas ett separat utrymme, om detta inte är möjligt kan någon 
form av avskärmning vara en lösning. 
Under polisförhöret är det inte lämpligt att de som varit inblandade i gripandet  
närvarar. 
 
 
Följande telefonnummer skall användas :   ……………………… 
  
     ……………………… 
    
Tider när telefonnumren är tillgängliga  mån-fre …………. - ………. 
 
    lör   …………. - ………. 
 
    sön …………. - ………. 


