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Fakta om dagarna SH

e Black Friday ar USA:s storsta shopping- och readag och markerar starten pa julhandeln.
Black Friday infaller dagen efter Thanksgiving, alltsa den fjarde fredagen i november.

| Sverige har Black Friday markant 0kat i popularitet de senaste aren.
e Black Friday infaller i ar den 24 november.

e Cyber Monday kallas mandagen efter Black Friday — i ar den 27 november. | USA har detta
varit e-handelns fortsattning pa Black Friday som ursprungligen helt agde rum i fysiska handeln.

e Black Weekend: Helgen mellan Black Friday och Cyber Monday.

e Black Week: Samlingsbegrepp for den kampanjperiod som ofta pagar hela veckan da
Black Friday infaller.

e Black Week infaller i ar mellan 20 till 26 november.



Sammanfattning
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» Black Week infaller i &r 20- 26 november. | en undersdkning genomford av Svensk Handel infor arets Black Week uppger totalt fyra av tio
att de planerar att handla, vilket kan jaAmféras med strax dver héalften ifjol. Black Week &r fortsatt mest populart bland yngre konsumenter.

e Drygt var tredje avstar frAn kop av ekonomiska skal, vilket ar i niva med fjolarets undersokning. Aven miljomassiga skal har okat i
betydelse for att avsta fran kop, framfor allt bland yngre konsumenter.

e Black Week ar startskottet for julhandeln och i ar planerar rekordmanga att kopa julklappar i samband med hogtiden; totalt sju av tio, att
jamféra med strax dver sex av tio ifjol. Tydligaste 6kningen kan utlasas bland konsumenter i aldern 25 -34 ar dar nastan atta av tio
planerar julklappskop.

e De stdrsta varukategorierna under Black Week ar fortsatt klader, hemelektronik och skdnhetsprodukter. Hemelektronik har stigit efter
ett tapp ifjol; nastan halften av konsumenterna planerar att handla hemelektronik under arets Black Week.

e Samtliga varukategorier med undantag for skonhetsprodukter har stigit i arets undersokning, vilket indikerar att de konsumenter som
planerar att handla koper fler varor.

e Bland de som planerar att handla forvantas det genomsnittliga képbeloppet saledes bli hogre jamfort med ifjol, vilket innebar att den totala
konsumtionen forvantas stiga under aret Black Week; totalt forvantas arets Black Week omsatta drygt 8,7 miljarder kronor.



Farre planerar att handla under arets Black Week, SH
fortsatt storst intresse bland unga

Andelen konsumenter som planerar att handla under Black
Week-rean
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Kélla: Konsumentundersokning oktober 2017-2023

Fyra av tio planerar att handla under
arets Black Week

Intresset for att handla under Black Week
steg fran 2017 for att sedan plana ut pa en
hog niva under 2020 och 2021, d& nastan
sex av tio uppgav att de planerade handla.
Intresset svalnade nagot under fjolaret for
att sedan sjunka ytterligare i ar; strax over
fyra av tio av de tillfragade uppger att de

planerar att handla under arets Black Week.

Andelen som uppger att de definitivt
kommer att handla ar dock i nivd med ifjol,
minskningen kan snarare forklaras av att
farre uppger att de antagligen kommer att
handla.

Fortsatt storst intresse bland yngre
konsumenter

Likt féregaende ar aterfinns den hégsta
andelen Black Week-konsumenter i de
lagre aldersintervallen, 18-24 och 25-34 ar,
men aven inom dessa kan ett minskat
intresse skonjas. Den storsta minskningen
kan dock observeras bland konsumenterna
i aldern 55- 64 ar.

Planerar du att handla under arets Black Friday-rea?
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Uppsving for hemelektronik under arets Black Week

Du svarade att du planerar att handla under Black Friday. Vilken
typ av varor planerar du att handla? Fler svarsalternativ mdjliga.
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Kalla: Konsumentundersokning oktober 2021-2023
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Klader och skor, hemelektronik
samt skénhet- och halsoprodukter
ar de klart mest populéra
kategorierna under Black Week.

Samtliga varukategorier férutom
skonhet har stigit under arets Black
Week, vilket innebéar att
konsumenterna handlar inom fler
kategorier &n under fjolaret; de som
planerar att handla planerar att kdpa
fler varor.

Hemelektronik, som historiskt varit
en av de storsta kategorierna under
Black Week, sjonk betydligt under
fjolaret for att sedan aterhamta sig
nagot i ar. Nastan halften av de som
ska handla under arets Black Week
planerar att kopa hemelektronik,
vilket kan jamforas med drygt fyra av
tio ifjol.

Kvinnor handlar i storre utstrackning
klader, heminredning och
skoénhetsprodukter medan
majoriteten av mannen planerar att
handla hemelektronik.
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Bas: De som svarat att de planerar att handla under Black Week



Nagot fler handlar i fysiska butiker under arets Black Week SH

Tanker du handlai fysiska butiker eller pa natet under Tanker du handla i fysiska butiker eller p& natet under
Black Friday (inklusive Black Week och Cyber Monday)? Black Friday (inklusive Black Week och Cyber Monday)?
Sett dver tid har andelen som
planerar att handla enbart pa 60%
natet varit betydligt stérre an den
som endast handlar i fysiska 290 1%

butiker, vilket ar fallet &ven i ar. 0%
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Kalla: Konsumentundersokning oktober 2020- 2023 Bas: De som svarat att de planerar att handla under Black Week



Var tredje avstar fran Black Week av ekonomiska skal,

aven miljon har okad betydelse
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Du svarade att du inte planerar att handla under Black
Friday (inklusive Black Week och Cyber Monday).
Ange de framsta skalen till detta (max tre alternativ):
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Kalla: Konsumentundersokning oktober 2020-2023

pa rea mellandagsrean
i stallet

2023

44 procent uppger att de inte
planerar att handla under arets
Black Week, vilket kan jamforas
med 35 procent ifjol. Det
vanligaste skalet till att inte
handla ar fortsatt att man redan
har det man behover, men &ven
miljdmassiga skal har stigit i
betydelse, framfor allt bland
yngre. Nastan var tredje
konsument anger detta som skal
i ar, vilket kan jamféras med
drygt var sjatte ifjol.

Under fjolaret borjade aven
hushallens begransade kopkraft
till foljd av bland annat
rantehdjningar och stigande
elpriser speglas i
konsumenternas planer infor
Black Week. Andelen som angav
ekonomiska skal som anledning
till att avsta fran kop steg till en
betydligt hdgre niva an
foregdende ar och har planat ut
pa en hogre niva i ar.

Svarsfordelning per aldersgrupp
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Bas: De som svarat att de inte planerar att handla under Black Week



Rekordmanga planerar julklappskdp i samband med SH

Black Week

Planerar du att képa nagra julklappar under Black Friday
(inklusive Black Week och Cyber Monday)?

Ja mNej mVetegj

Kélla: Konsumentundersokning oktober 2017-2023

Drygt sju av tio planerar att kbpa
julklappar under arets Black
Week. Detta ar en okning jamfort
med ifjol da motsvarande andel
var drygt sex av tio. Likt
foregdende ar aterfinns den
storsta andelen julklappshandlare
i de yngre aldersintervallen, 18—-24
och 25-34 ar, men aven i de aldre
aldersintervallen har nagot fler fatt
upp 6gonen for att handla
julklappar under Black Week.
Bland 65-80-aringarna uppger
strax over halften av de som ska
handla under Black Week att de
planerar att handla julklappar,
vilket kan jamféras med 38
procent ifjol.

Andelen som svarat ”Ja”, 2017-2023
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Bas: De som svarat att de planerar att handla under Black Week



Black Week — startskottet for julhandeln

Hela sallanképsvaruhandeln
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Black Week &r numera startskottet for
julhandeln och i takt med att intresset for
Black Week stigit har &ven omsattningen i
sallankdpsvaruhandeln under november
tagit en allt stérre andel av november- och
decembers totala omsattning.

Under 2014, innan Black Week blivit ett stort
fenomen i Sverige, stod november for 44
procent av den totala omsattningen i
séallanképsvaruhandeln under november
och december, vilket &r i niva med en
genomsnittlig manad. Novemberhandeln
har sedan stigit i snabbare takt an
decemberhandeln, med undantag for

2019, for att under 2022 vara lika stor

som decemberhandeln.

Black Week har séledes bidragit till en
omfdrdelning av en del av konsumtionen
under december till november.
Omfdérdelningseffekten ar sarskilt tydlig i
varukategorier som vanligtvis ar populara
under Black Week. Elektronikhandeln ar
ett sadant exempel; sedan 2020 Gverstiger
omséttningen under november
omséttningen under december.

Aven inom kladhandeln, som &r den
storsta kategorin under Black Week kan
samma effekt utlasas, om an inte lika stor.
Under 2022 stod november for 46 procent
av november- och decemberhandeln,
vilket innebar att december fortfarande
Overstiger november.

Elektronikhandeln

m Novembers andel av omsattningen i
november och december
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Forsaljningen forvantas stiga under arets Black Week
och omsatta drygt 8,7 miljarder kronor

S

Farre planerar att handla under arets Black Week...

Under 2020 begransade pandemirestriktionerna majligheten att bestka fysiska
butiker, vilket paverkade forsaljningen under Black Week. 2021 kunde vi i storre
utstrackning aterga till de fysiska butikerna, vilket gynnade forsaljningen under
hogtiden som bedoms ha uppgatt till 9 miljarder kronor. Under fjolaret praglade
hushallens begransade koputrymme till foljd av stigande rantor och hdg inflation
manga konsumenters planer infor Black Week; drygt var tredje av de som avstod fran
kop gjorde det av ekonomiska skal, vilket ar fallet aven i ar. Vidare uppger farre att de
planerar att handla jamfort med ifjol. Dock ar andelen som uppger att de definitivt
kommer handla i niva med fjolarets undersokning.

...men de som handlar spenderar en hogre summa

Konsumenternas kdpplaner tyder dock pa ett hogre genomsnittligt kopbelopp bland
de som faktiskt ska handla; betydligt fler planerar att handla inom typiskt sett dyrare
varukategorier sasom hemelektronik och vitvaror, samtidigt som en hogre andel
planerar att kopa julklappar jamfért med ifjol. Vidare har samtliga varukategorier, med
undantag for skonhet, stigit jamfort med ifjol, vilket innebar att de som faktiskt valjer
att handla planerar att képa fler varor. Sammantaget tyder detta pa en hogre total
konsumtion under arets Black Week jamfort med forra aret.

Konsumtionen under Black Week forvantas darmed stiga 2023
Svensk Handels prognos ar att forsaljningen under arets Black Week &ar hogre an
under 2022 och landar pa drygt 8,7 miljarder kronor, en 6kning fran 8 miljarder kronor
ifjol.

Faktorer som talar for
hdgre konsumtion
jamfort med forra aret

Faktorer som talar for
lagre konsumtion
jamfort med forra aret

De som planerar att handla
planerar att képa fler varor

Fler planerar inkdp av
kapitalvaror sdsom
hemelektronik och vitvaror

Tydlig 6kning i andelen
som planerar att kdpa
julklappar (70 procent)
jamfort med forra aret (62
procent)

Vaxande befolkning.

Elpriserna ar pa en lagre
niva

Lagre andel planerar att
handla (43 procent) jamfort
med forra aret (52 procent)

Av de konsumenter som
avstar fran att handla star
ekonomin i vagen for var
tredje

Den ovantat
motstandskraftiga
arbetsmarknaden har
bérjat ge vika
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Om undersokningen

* Underlaget till denna rapport ar en konsumentundersokning i oktober 2023.

« Konsumentundersdkningen genomférdes som en webbenkat av ett externt
undersokningsforetag pa uppdrag av Svensk Handel. 1000 personer i Sverige mellan 18
och 79 ar deltog. Enkéten stratifieras med avseende pa kon, alder och geografi och
genomfordes oktober 2023.



Kontaktuppgifter svenskhandel.se

FOor mer information:
Presskontakt, Svensk Handel, 010-47 18 650

For fragor om innehallet i rapporten kontakta:
Karolina Nilsson, analytiker Svensk Handel, 070-267 38 11
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