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Forord

Handeln ar naringslivets stdrsta arbetsgivare och sysselsatter ndrmare 600 000 personer,
svarar for 11 procent av BNP, och har en nettoomsattning pa drygt 3000 miljarder kronor
(2020). Handeln har darmed en avgérande betydelse for saval den svenska ekonomin
och féretagen som for oss alla som konsumenter.

For att handelns féretag ska kunna tillhandahalla varor, livsmedel, bra service och tjans-
ter ar det centralt att de ocksa ar Ibnsamma. Annars kommer de forr eller senare att ga i
konkurs, eller avvecklas pa annat satt. Darfor ar det viktigt att analysera och félja utveckl-
ingen av handelns Iénsamhet, vilket Svensk Handel gor i denna arligen aterkommande
rapport.

En grundlig analys av foretags Idnsamhet kraver tillgang till bokslutsdata. Normalt sett
presenteras statistiken for ett givet kalenderar med ungefar ett ars efterslapning. Huvud-
delen av analyserna i denna rapport bygger darfér pa bokslutsdata fram till 2020, som ar
senast tillgangliga statistik. | nagra fall redovisas aven omsattning enligt detaljhandelsin-
dex for 2021.

Handeln som helhet har fortsatt en betydligt lagre rérelsemarginal &an naringslivet i stort.
Under 2020 var rérelsemarginalen i handeln 3 procentenheter lagre an i naringslivet som
helhet. Men coronapandemin stallde manga tidigare ekonomiska samband pa anda.
Trots den mycket kraftiga nedgéngen i hushallens totala konsumtion, sa gynnades detalj-
handeln — i genomsnitt — av att hushéallen inte kunde konsumera pa vanligt satt i andra
sektorer genom att exempelvis resa utomlands eller ga pa olika sociala evenemang pa
samma satt som vanligt. Det medférde en stark omsattningstillvaxt i bl.a. bygghandeln,
mobel- och heminrednings- samt hemelektronikhandeln. Detta samtidigt som andra delar
av detaljhandeln, framfér allt sko- och kladhandeln, upplevde dramatiskt stora och
snabba tapp i omsattning.

Ett flertal ekonomiska pandemistdd, varav nagra gick till samtliga foretag, introducerades
ocksa for att radda foretag och arbetstillfallen. Den samlade effekten av tillfalligt 6kad ef-
terfragan inom detaljhandeln samt ekonomiska pandemistdd blev att handelns rorelse-
marginal 2020 steg med en knapp procentenhet. Samtidigt paskyndades den strukturom-
vandling som pa sikt tenderar att sénka handelns Idnsamhet, och som kommer att kvar-
std nar varken pandemistdd eller tillfalligt hdgre efterfragan finns kvar; en fortsatt vaxande
e-handel samt utvecklingen mot farre men storre foretag.

Rapporten ar skriven av analytiker Mattias Danielsson, som ocksa svarar pa fragor om
innehallet.

Johan Davidson
Chefsekonom, Svensk Handel



Centrala begrepp for analysen

Fokus pa rorelsemarginal

Hur mater man ett féretags [6nsamhet? Det som
vanligen avses med begreppet Idnsamhet ar rérel-
seresultatet, som enkelt uttryckt visar skillnaden
mellan foretagets intékter och kostnader i den nor-
mala driftverksamheten. Om rérelseresultatet (i kro-
nor) relateras till foretagets totala nettoomséttning
(intakter) sa far man det som kallas rérelsemargina-
len, som mats i procent. | denna rapport ligger fo-
kus pa foretagens utveckling av rorelseresultat och
rorelsemarginal. Ett positivt rérelseresultat &r en
grundlaggande forutsattning for Ionsamhet.

Andra matt ar ocksa vanliga for att askadliggora fo6-
retags I6nsamhet. Om man i stéllet vill relatera ett
foretags aterbaring pa insatta pengar i foretaget, sa
brukar man studera det som kallas avkastning pa
eget kapital, eller avkastning pa totalt kapital. Ett f6-
retag som ger forhallandevis 1ag rérelsemarginal,
kan vara Idnsamt i meningen att avkastningen i for-
hallande till det insatta kapitalet blir h6g, om foreta-
get inte kravt sa mycket insatt kapital. Det omvanda
kan ocksa galla; ett féretag med férhallandevis hog
rorelsemarginal kan uppvisa samre ldnsamhet i ter-
mer av avkastning pa eget kapital, om foretaget
kravt stora kapitalinsatser. Ett problem som kan
finns med dessa matt ar att de relaterar till det egna
kapitalet eller balansomslutningen. Om det egna
kapitalet ar lagt kan avkastningen pa insatt kapital
se hdg ut aven om rorelseresultatet ar férhallande-
vis lagt. Men ett 1agt eget kapital kan samtidigt inne-
bara en lag soliditet (langsiktig betalningsformaga).
Avkastning pa insatt kapital bor darfor alltid 1asas
tillsammans med soliditetsmatt.

| rapporten redovisas ocksa foretagens bruttoresul-
tat och bruttomarginal. Bruttoresultatet beraknas
som férsaljningsintédkterna minus inkdpskostnader
for salda varor. Bruttoresultatets andel av den totala
omsattningen kallas for bruttomarginalen. Brut-
tomarginalen maste, givet att de finansiella intak-
terna ar sma, vara sa hog att den tacker samtliga
driftskostnader i foretaget och blir darmed vagle-
dande fér hur féretaget prissatter sina varor. Ater-
kommande realisationer och kampanjer i butik med
syfte att minska lagerhallningen medfér minskande
bruttomarginaler vilket i sin tur kan medféra sjun-
kande rorelsemarginaler.

Resuiltat efter finansiella poster utgor en tredje re-
sultatniva efter brutto- och rorelseresultat. Resulta-
tet efter finansiella poster utgdrs av rérelseresulta-
tet justerat for finansiella intakter och kostnader
sasom aktieutdelningar vid vardepappersforsalj-
ningar och rantekostnader pa lan som foretaget
har. De finansiella posterna har inget samband med
effektiviteten i detaljhandelsféretagets karnverk-
samhet vilket istallet mats i rérelseresultatet. Om de
finansiella kostnaderna dverskrider motsvarande in-
takter blir resultatet efter finansiella poster lagre én
rorelseresultatet. Resultatet efter finansiella poster
som andel av den totala nettoomsattningen utgor
foretagets nettomarginal. Generellt sett ar den ge-
nomsnittliga skillnaden mellan de analyserade de-
taljhandelsforetagens rérelsemarginaler och netto-
marginaler sma. Rorelseresultatet plus de finansi-
ella intdkterna (inte de finansiella kostnaderna) som
andel av foretagets nettoomsattning utgor ett ytterli-
gare matt som betecknas som foretagets vinstmar-
ginal.

Arets resultat ér den slutliga resultatraden i bokslu-
tet. Har har dven hansyn tagits till bokslutsdisposit-
ioner och skatter. Om arets resultat ar positivt till-
fors det foretagets egna kapital i balansrakningen.

Statistiska underlag
och avgransningar

Nyckeltalen i denna rapport baseras pa Statistiska
Centralbyrans (SCB) arliga undersokning Foreta-
gens ekonomi (FEK). Syftet med FEK &r att belysa
strukturen for naringslivet med avseende pa i forsta
hand I6nsamhet, tillvaxt, utveckling, finansiering
och produktion.

Huvudsakliga anvandare av FEK ar avdelningen for
Nationalrakenskaper vid SCB som anvander FEK
som underlag fér berdkning av bruttonationalpro-
dukten (BNP) fran produktionssidan samt for fi-
nansrakenskaperna. Statistiken anvands ocksa
som underlag fér analyser av kostnadslage, pro-
duktivitetsutveckling, naringsgrenars ekonomiska
utveckling och nyckeltalsberékningar.

Huvudkallan i FEK ar de standardiserade raken-
skapsutdrag (SRU) som hamtas fran Skatteverket,
vilka ar de uppgifter som féretagen lamnar i en



bilaga till inkomstdeklarationen. Fér de cirka 500
stérsta foretagen anvands dock inte SRU-materialet
utan istallet gors en egen direktinsamling, den s.k.
fullstdndiga blanketten (SCB).

Nyckeltalen i rapporten stracker sig fran 1997—
2020, men i huvudsak ar det perioden 2011-2020
som analyseras. Nyckeltalen som ror resultatmatt i
kronor, exempelvis nettoomsattning och rérelsere-
sultat, ar baserade pa samtliga féretag inom han-
deln inklusive sa kallade betjanande foretag. De
sistnamnda har inte férsaljning mot extern kund
som huvudsaklig verksamhet utan tillhandahaller
vanligen stodtjanster sdsom forskning och utveckl-
ing, IT med mera till férsaljande féretagsenheter
inom samma féretagskoncern. Nyckeltalen som rér
marginalmatt i procent, exempelvis bruttomarginal
och rorelsemarginal, ar baserade enbart pa de
"egentliga” handelsféretagen dar forsaljningen sker.
Den huvudsakliga anledningen till uppdelningen ar
att undvika att resultat fran verksamhet i utlandet, i
synnerhet utlandsvinster, som ibland konteras be-
tjidnande bolag i framfor allt stdrre handelskoncer-
ner, tillskrivs den svenska verksamheten och dar-
med inflaterar IdGnsamheten i svensk handel.

Uppgifter i rapporten om antal anstéallda och foéretag
avser ocksa egentliga handelsféretag. Totalt upp-
gar antalet egentliga handelsforetag till 121 437 i
datamaterialet ar 2020 varav 41 281 partihandelsfo-
retag, 56 530 detaljhandelsforetag och 23 626 fore-
tag inom handel och reparation med motorfordon.
Totalt sett baseras alltsd analyserna pa boksluts-
data fran 121 437 foretag.

Uppgifter i rapporten rorande BNP, hushéllens kon-
sumtion kommer fran SCB:s nationalrédkenskaper.
Uppgifter om import och export av varor kommer
fran SCB:s statistik dver handel med varor och
tjanster. Uppgifter om konsumentpriser kommer
frin SCB:s konsumentprisindex. E-handelns ande-
lar av detaljhandelsbranschers omsattning ar ham-
tade fran E-barometern som tas fram av HUI Rese-
arch pa uppdrag av PostNord. Uppgifter om kort-
tidsarbete och sjuklénekostnader ar hamtade fran
Tillvaxtverket och uppgifter om arbetsgivaravgifter,
omstallningsstdd och anstand med skatteinbetal-
ningar fran Skatteverket. Varselstatistik kommer

fran Arbetsférmedlingen och uppgifter om hyres-
stdd fran Boverket.

Om branschindelningar och
distanshandeln

Klassificeringen av svenska foretag i branscher
gors med hjalp av Standarden for svensk narings-
grensindelning, SNI, som tas fram av Statistiska
Centralbyran, SCB. Foretagen valjer sjalva klassifi-
cering utifran den detaljgrupp inom SNI som bast
motsvarar den egna verksamheten. De stdrre han-
delsbranscher som analyseras i rapporten utgors
av kombinationer av detaljgrupper.

| samtliga fall utom ett definieras branscherna i
denna rapport utifran vilka produktgrupper som
saljs, exempelvis dagligvaror, klader eller elektro-
nik. Undantaget utgdrs av distanshandeln inom de-
taljhandeln (tidigare postorderhandel men idag van-
ligen e-handel) som istéllet definieras utifran vilken
férséljningskanal som avses. Detta ar en foljd av
hur SCB:s statistik ar ordnad. Ett distanshandelsf6-
retag har i dag sin huvudsakliga férsaljning via In-
ternet snarare an via fysisk butik. Distanshandeln
omfattar i denna rapport produkter fran samtliga 6v-
riga detaljhandelsbranscher. Nagra av de storsta di-
stanshandelsféretagen saljer exempelvis bocker,
apoteksvaror, klader, livsmedel respektive byggva-
ror.

| 6vriga branscher inom detaljhandeln som analyse-
ras i denna rapport gar merparten av forsaljningen
via fysisk butik, &ven om enskilda féretag kan ha
viss eller till och med stor andel av omséattningen
via e-handel. Eftersom distanshandeln sarredovisas
av SCB omfattar inte dvriga branschers omsatt-
nings- och I6nsamhetsutveckling hela utvecklingen
kopplad till exempelvis produktgruppen klader. Av
motsvarande anledning innehaller inte distanshan-
deln heller all e-handel. Detta problem ar en foljd av
den tillgangliga statistikens indelning, och ar nagot
som man bor ha i atanke nar de olika branschernas
utveckling analyseras.



Lonsamheten i handeln fortsatt lagre an ovriga
naringslivet, men upp som foljd av pandemin

Coronapandemins utbrott under inledningen av
2020 hade kraftig paverkan pa hela samhallet. Be-
lastningen pa halso- och sjukvarden blev mycket
hdég och restriktioner i form av férbud och rekom-
mendationer inférdes med syfte att halla nere smitt-
spridningen. Befolkningens rérelse- och konsumt-
ionsmonster férandrades kraftigt vilket ledde till be-
tydande pafrestningar i hela ekonomin. Sveriges
BNP foll med 8 procent andra kvartalet 2020 jam-
fort med samma kvartal 2019. | handeln foll om-
sattningen i partihandeln och i delar av detaljhan-
deln kraftigt. Andra detaljhandelsbranscher 6kade
dock férséljningen efter pandemins inlednings-
skede. Sarskilt e-handelskanalen véaxte kraftigt.

Sammantaget sjonk omsattningen i handeln som
helhet med 0,6 procent under 2020. Det var forsta
gangen sedan 2012, da omsattningen féll med 0,3
procent, som handeln som helhet uppvisade nega-
tiv omsattningsutveckling. Omsattningsminskningen
blev dock inte lika kraftig som under finanskrisen da
omsattningen foll med 5,6 procent under 2009.
Handeln drabbades inte heller lika hart som na-
ringslivet i stort dar omsattningen 2020 f6ll med 3,1
procent. BNP for helaret 2020 f6ll med 1,2 procent.

Nettoomsattning i handeln och hela néaringslivet,
utveckling i procent jamfort med féregaende ar, samt
BNP-tillvaxt, Iopande priser, 2010-2020.
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Trots negativ omsattningsutveckling uppvisade na-
ringslivet som helhet oférédndrad rérelsemarginal
jamfort med 2019, 7,1 procent. | handeln steg rorel-
semarginalen till 4 procent, efter att ha uppvisat en
sjunkande trend sedan 2015. Rorelsemarginalerna i
naringslivet ar generellt betydligt hégre an inom

handeln. | genomsnitt 6ver tid ar skillnaden tre till
fyra procentenheter under 2010-talet. Utvecklingen
2020 innebar en atergang till cirka tre procentenhet-
ers skillnad. Sedan 2015 har annars skillnaderna
forstarkts da handelns marginaler fallit medan na-
ringslivets som helhet har varit ndra nog konstanta.

Roérelsemarginal i handeln totalt samt i naringslivet
totalt, 2010-2020.
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Att rérelsemarginalerna i handeln som helhet inte
paverkades mer negativt under 2020 beror i huvud-
sak pa tva faktorer. For det forsta att manga detalj-
handelsbranscher som saljer produkter i huvudsak
for bostad och tradgard utvecklades exceptionellt
starkt. Nar hushallen inte kunde konsumera pa van-
ligt satt genom att resa utomlands, bo pa hotell, el-
ler ga pa restaurang, kultur- och sportevenemang,
sa gynnades detaljhandeln. Manga passade pa att
uppgradera sina bostader, hemmakontor eller som-
marstugor. Trots att manga andra delar av detalj-
handeln drabbades hart av kraftigt fallande omsatt-
ning, sa vagde ovriga detaljhandelns forsaljningstill-
vaxt upp for detta, vilket dven drog upp rorelsemar-
ginalerna i dessa delbranscher. Den andra forkla-
ringen till att rérelsemarginalerna i handeln som
helhet inte sjonk ar till stor del ocksa en konse-
kvens av de atgarder som regering och riksdag vid-
tog for att mildra pandemins konsekvenser for
svenska jobb och féretag. Utan stédatgarderna
hade inte bara Ibnsamheten sjunkit utan betydligt
fler anstallda hade sagts upp och féretag gatt i kon-
kurs. Under mars och april 2020, innan stédatgar-
der hunnit trada i kraft, 0kade exempelvis antalet



varsel om uppsagning i handeln till nivaer nara dub-
belt s& héga som under 90-talskrisen. Over 7 000
personer berdrdes av varsel under dessa tva mana-
der.

Personer inom handeln berérda av varsel om upp-
sagning per manad, 1992-2020.
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Sammantaget minskade sysselsattningen i handeln
helaret 2020 med cirka 9 200 anstallda. Det var
forsta gangen sedan finanskrisen 2009 som syssel-
sattningen i handeln inte steg. Hade inte bland an-
nat mojligheterna till korttidsarbete inférts hade
sysselsattningen minskat betydligt mer. Korttidsar-
bete innebar att anstallda gar ner i arbetstid en pe-
riod, men bara delvis gar ner i 16n, samtidigt som
arbetsgivaren far ekonomiskt stéd av staten. Sta-
ten, arbetsgivaren och arbetstagaren delar pa kost-
naderna for korttidsarbetet men staten star fér den
allra stérsta delen. Cirka 111 000 anstéllda inom
handeln beviljades korttidsarbete 2020 till ett be-
lopp av cirka 5,1 miljarder kronor.

Foéretag som vasentligen minskade sin omsattning
under pandemin jamfért med samma period férega-
ende ar kunde ocksa ansbka om omstéliningsstéd.
Storleken pa stodet varierade beroende pa ansok-
ningstillfalle mellan maximalt 70-90 procent av f6-
retagets fasta kostnader eller icke-tackta fasta kost-
nader. Cirka 8 600 ansdkningar om omstallnings-
stéd fran handelsféretag, som i genomsnitt minskat
sin omsattning med 56 procent under pandemins
inledningsskede, beviljades under 2020. Samman-
lagt erhdll handelsféretagen cirka 1,2 miljarder kro-
nor i omstallningsstdéd under aret.

Beviljade belopp om omstéllningsstod till handels-
foretag, miljoner kronor, mars-december 2020.
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Under manaderna april, maj, juni och juli ersattes
arbetsgivarna aven for hela sjuklénekostnaden. F6-
retagens sjukldnekostnader férdubblades i inled-
ningsskedet av pandemin. Fran augusti och framat
ersattes delar av sjuklénekostnaden. Av den totala
sjuklonekostnaden pa cirka 3,4 miljarder kronor un-
der 2020 ersattes féretagen for cirka 1,7 miljarder
kronor av totalbeloppet.

Ackumulerad sjuklonekostnad i handeln samt acku-
mulerad beslutad erséttning for sjuklonekostnader i
handeln, jan-dec 2020.
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Under samma period mars-juni sanktes ocksa ar-
betsgivaravgifterna. Foretagen betalade endast al-
derspensionsavgifterna pa 10,21 procent av ersatt-
ningen i stallet fér den totala arbetsgivaravgiften pa
31,42 procent. Nedsattningen gallde for upp till 30
anstallda per foretag och upp till en IGnesumma om
25 000 kronor per anstalld och manad. Stodet var
darmed mer gynnsamt konstruerat for sma och me-
delstora féretag med under 30 anstallda dar stodet
fick fullt genomslag. Stédbeloppet mars-juni upp-
gick sammanlagt till 4,7 miljarder kronor fér han-
delns del.

Handelsforetag kunde aven, efter 6verenskom-
melse med hyresvarden, fa rabatt pa lokalhyran.
Hyresrabatten ersattes till halften genom statligt



stdd och till halften av hyresvarden. Hyresstédet
2020 uppgick sammanlagt till cirka 1 miljard.

Redan den 30 mars 2020 inférdes ocksa en viktig
mojlighet for foretagen att fa tillfalliga anstand med
skatteinbetalningar. Syftet med anstanden var att
foretag som skoter sin ekonomi och inte har storre
skatteskulder skulle kunna stérka sin likviditet.
Skatteanstanden var viktiga eftersom utlaning fran
banksektorn i princip inte var en fungerande majlig-
het i pandemins omtumlande inledning. | december
2020 uppgick det ackumulerade anstandet med
skatteinbetalningar till 5,7 miljarder kronor. Till skill-
nad fran tidigare uppraknade stod var skatteanstan-
den inte nagot varaktigt stoéd/bidrag, utan i princip
att jamstalla med ett likviditetsstarkande lan som
betalas tillbaka vid senare tillfalle.

Beviljat anstand, upphort/aterkallat anstand samt
ackumulerat utestaende anstand med skatteinbetal-
ningar i handeln, miljarder kronor, mars-december
2020.
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Ackumulerat utestdende anstand mars t.o.m. manadens utgang

Sammanraknat for hela handeln 2020 uppgick sum-
man av ersattning for korttidsarbete, omstalinings-
stod, ersattning for sjuklonekostnader och arbetsgi-
varavgifter, hyresstdd samt anstand med skattein-
betalningar (anstand med skatt avser utestaende
anstandsbelopp vid arets utgang) till cirka 19,5 mil-
jarder kronor. Samtliga stdd férutom anstanden
med skatteinbetalningar var resultatpaverkande.
Om de resultatpaverkande stéden, sammanlagt
nara 14 miljarder kronor, i stallet hade belastat ro-
relseresultatet i handeln i form av skatter och andra
kostnader for bland annat sjuklén och hyror hade
rorelsemarginalen blivit ca 0,4 procentenheter

lagre, dvs landat pa 3,6 i stallet for 4 procent 2020.
Den genomsnittliga rérelsemarginalen i handeln un-
der tioarsperioden 2010—2020 ar 3,5 procent. Det
ar dock viktigt att genast papeka att denna berak-
ning av stédens resultatpaverkande effekt endast
syftar till att illustrera stédens direkta ekonomiska
omfattning. Det gar daremot inte att dra slutsatsen
att handelns rorelseresultat 2020 skulle ha blivit 3,6
procent om inga av stdden funnits. | ett sadant lage
helt utan pandemistdd hade, som tidigare namnts,
uppsagningar och konkurser legat pa dramatiskt
mycket hogre nivaer, samtidigt som hushallens
kopkraft urholkats i vasentligt storre utstrackning till
foljd av arbetsldshet. D& hade ocksa handelns ro-
relsemarginaler av allt att déma sjunkit betydligt
mer. Pandemistdden raddade alltsa arbetstillfallen
och foéretag fran konkurs.

Roérelsemarginal i handeln totalt, genomsnitt 2010—-
2020, samt rorelsemarginal (pro forma) i handeln
totalt exklusive resultatpaverkande statliga pandemi-
stod 2020.
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Sett till handelns delbranscher varierade beroendet
av stdd kraftigt under 2020. Manga branscher inom
detaljhandeln gick historiskt bra till f6ljd av andrade
konsumtionsmoénster medan andra, med i flera fall
svag lénsamhet redan innan pandemin, drabbades
hart. Centrumhandel och granshandel mot Norge
upplevde generellt stora eller mycket stora omsatt-
ningsminskningar medan e-handel och lokal bo-
stadsnédra handel klarade sig battre. | partihandeln
hade i princip alla storre branscher minskande om-
sattning.



Lonsamheten i detaljhandeln

Rorelsemarginalen vande upp
efter flera ars nedgang

Trots ett gynnsamt konjunkturlage foll rérelsemargi-
nalen i detaljhandeln fyra ar i rad 2016 — 2019. For-
klaringarna till denna utveckling var hard konkur-
rens och prispress via den vaxande e-handeln,
Okande importpriser via en trendmassigt svagare
krona samt att hushallen relativt sett prioriterade
konsumtion i andra sektorer mer an i detaljhandeln.
Ovanpa detta var ocksa handelsféretagens kostna-
der fér omstallning av butiksnatet till féljd av nya
képmonster samt for utveckling av e-handels- och
logistiklésningar héga, samtidigt som personalkost-
nader och inte minst hyror fortsatte att stiga. Till
foljd av den harda konkurrensen, inte minst fran ut-
ldndsk e-handel, har féretagen inom sallankdpsva-
ruhandeln daliga mdjligheter att fullt ut kompensera
sig for egna kostnadsokningar genom prishéjningar
i konsumentledet. | stallet ar det IGnsamheten som
pressas. 2020 vande dock rérelsemarginalen tydligt
upp. Den genomsnittliga rérelsemarginalen i detalj-
handeln som helhet uppgick till 3,5 procent. Det var
fortfarande bara ungefar halften av rérelsemargina-
len inom naringslivet i stort, men man far ga tillbaka
till 2002 for att hitta en lika h6g genomsnittlig rérel-
semarginal i detaljhandeln. De genomsnittliga rorel-
semarginalerna 6kade mest i sma och medelstora
foéretag medan uppgangen var mindre i stérre fore-
tag.

Rorelsemarginal i detaljhandeln per ar och i
genomsnitt, 2000-2020.
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En kombination av i huvudsak tva faktorer medver-
kade till att rérelsemarginalerna steg 2020.

Tidigare namnda stodatgarder till féljd av coro-
napandemin i form av bland annat korttidsarbete,
omstallningsstdd, sankta arbetsgivaravgifter och er-
sattning for sjuklonekostnader innebar att effek-
terna av pandemin i detaljhandelsféretagen kunde
mildras, i huvudsak i ett antal delbranscher som
drabbades mycket hart av pandemin. For de fore-
tag som inte drabbades av férséljningsras bidrog de
generella stdden (som gick till alla féretag oavsett
forutsattningar) till att starka forutsattningarna for
forbattrad rorelsemarginal. Som vi tidigare sett mot-
svarade samtliga dessa stod (bade riktade och ge-
nerella) i hela handeln i genomsnitt néra en halv
procentenhet matt i termer av rérelsemarginal. | de
mest utsatta branscherna var dock effekten mycket
strre an sa eftersom de erhdll en proportionerligt
storre del av de riktade stdédbeloppen. Dar med-
forde stoden, i flertalet fall, att vissa delbranscher,
men inte alla, kunde undvika genomsnittliga minus-
resultat med de negativa foljdverkningar det skulle
ha fatt i form av konkurser och uppsagningar.

Den andra viktiga forklaringsfaktorn till totalt sett sti-
gande rdrelsemarginal inom detaljhandeln ar att
vissa delbranscher utvecklades historiskt mycket
starkt under pandemin till foljd av kraftigt andrade
konsumtionsmdnster. Trots att hushallens totala
konsumtionsutgifter foll med 3,7 procent (som en
jdmfdrelse ar det nést lagsta utvecklingstalet for
hushallskonsumtionen under 2000-talet plus 1,3
procent 2012) vaxte detaljhandeln med 4,1 procent.
De delbranscher som hade kraftig omsattningstill-
vaxt vagde alltsd mer an val upp foér de delbran-
scher som hade stora tapp i omsattningen. Vanli-
gen brukar hushallens totala konsumtionsutgifter
och detaljhandelns omsattning utvecklas ungefar
likvardigt, men sa var det alltsa inte under 2020, vil-
ket ar en delférklaring till att rérelsemarginalerna (i
genomsnitt) kunde 6ka detta ar da hushallskon-
sumtionen i 6vrigt foll kraftigt.



Nettoomsittning i detaljhandeln, utveckling i procent
jamfort med foregaende ar, samt tillvaxt i hushallens
konsumtionsutgifter, I6pande priser, 2011-2020.
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De senaste 15 aren har hushallens disponibla in-
komst i regel, med undantag for de starka detalj-
handelsaren 2014 och 2015, vuxit snabbare an om-
sattningen i detaljhandeln. Hushallens disponibla
inkomst vaxte endast med 0,9 procent 2020, den
lagsta utvecklingen under 2000-talet. Under ett ar
med i 6vrigt normala forutsattningar hade detta in-
neburit ett kraftigt forsvagat ar for detaljhandeln
bade sett till omsattning och Ibnsamhet.

Nettoomsittning i detaljhandeln, utveckling i procent
jamfort med féregaende ar, samt tillvaxt i hushallens
disponibla inkomster, I6pande priser, 2000—2020.
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Nettoomsattning i detaljhandeln

Hushallens disponibla inkomst

Till f6ljd av pandemirestriktioner och rekommendat-
ioner kunde och ville dock hushallen inte konsu-
mera "som vanligt”. Flera vanligtvis stora utgiftspos-
ter minskade kraftigt. Utlandsresandet sjonk betyd-
ligt och med den konsumtionen i utlandet som
backade 45 procent. Férandrade res- och rorelse-
monster aven inrikes i form av hemarbete, installda
semesterresor med mera innebar att konsumtionen
pa café och restaurang samt av hotelltjanster back-
ade 24 procent. Kultur- och idrottsevenemang stall-
des in eller hélls fér tomma laktare. Fordons- och
transportutgifterna minskade till fljd av den mins-
kande rorligheten. Eftersom genomsnittshushallets
planbok vaxte, om an svagt, och flera vanligen
tunga utgiftsposter sjonk kraftigt blev det mer

pengar over till detaljhandelskonsumtion som i
manga fall kunde klickas hem via e-handel. Renod-
lade e-handelsféretag i detaljhandeln hade en om-
sattningstillvaxt pa 22 procent 2020.

Nettoomsittning i detaljhandeln, utveckling i procent
jamfort med foregaende ar, samt tillvaxt i hushallens
konsumtionsutgifter (utvalda sektorer), I6pande
priser, 2020.
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Forsaljningen 6kade kraftigt i branscher med pro-
dukter fér bostader, exempelvis bygghandeln,
blomster- och tradgardshandeln samt elektronik-
handeln. Zoohandeln vaxte ocksa kraftigt eftersom
fler an vanligt valde att skaffa husdjur. Leksaker
vaxte kraftigt men fran laga nivaer till féljd av att
stora foéretag i leksakshandeln gick i konkurs 2019.
Maobel- och heminredningshandeln hade ocksa ett
starkt &r men uppvisade inte lika kraftiga tillvaxttal

som ovan namnda branscher.

Langt ifran samtliga detaljhandelsbranscher gynna-
des dock av andrade konsumtionsménster. Omsatt-
ningen i branscher med produkter fér anvandning i
det offentliga rummet, sasom klader, skor, klockor
och smycken féll, i manga fall kraftigt. Aven bred
varuhushandel och specialiserad livsmedelshandel,
dar forsaljningen fortfarande i stor utstrackning sker
via fysiska butiker och inte pa natet, backade.
Samtliga branscher med positiv forsaljningstillvaxt
Okade sina genomsnittliga rérelsemarginaler medan
majoriteten av branscherna med negativ férsalj-
ningstillvaxt minskade sina marginaler (se diagram
nedan). Samst gick det i skohandel och urhandein.
| bada branscherna minskade marginalerna kraftigt,
i skohandelns fall fran redan mycket laga nivaer
2019.

En analys av andelen anstéllda i respektive detalj-
handelsbransch som berérts av korttidsarbete vid
2020 ars utgang visar ett ndra samband mellan vi-
kande omsattning och sjunkande marginaler & ena
sidan och behovet av tillfalliga permitteringar av



personal & den andra. | kladhandeln omfattades
nara halften av alla anstéllda av korttidsarbete un-
der 2020. Motsvarande andel i skohandeln var 6ver
40 procent. | andra krisbranscher sasom ur-, guld-
och den breda varuhushandeln var 6ver 30 procent
av de anstallda berérda av korttidsarbete. | jarn-,
bygg- och farghandeln, som var en av de branscher
som Okade omsattningen mest under 2020, omfat-
tades bara 3 procent av korttidsarbete. | samhalls-
kritiska branscher sdsom apotekshandeln och den
breda livsmedelshandeln, dar omsattningsutveckl-
ingen var mer i linje med ett normalar, var motsva-
rande andelar 0 procent respektive 2 procent.

Andel anstallda som omfattats av korttidsarbete i
detaljhandeln per bransch, 2020.
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Nettoomsattning i Iopande priser i detaljhandeln per bransch, utveckling i procent jamfért med féregaende ar,
samt forandring i rorelsemarginal i procentenheter jamfort med féregaende ar, 2020.
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Trots att 6ver 40 procent av de anstallda i skohan-
deln omfattades av korttidsarbete, och trots andra
stodatgarder i form av anstand med skatteinbetal-
ningar med mera, blev rorelseresultatet negativt.
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= Foréndring i rérelsemarginal

Roérelsemarginalen i branschen uppgick till minus
4.4 procent. | urhandeln var rérelsemarginalen nas-
tan minus 8 procent. | de 6vriga branscher som
backade i omsattning bidrog stodatgarderna



tillsammans med de atgarder som foretagen sjalva
vidtog till positiva rorelseresultat.

Det finns i dvrigt ett tydligt positivt samband mellan
hég omséttningsdkning och hdg rérelsemarginal.
De branscher som vaxte mest omsattningsmassigt
under 2020 hade, med nagra undantag, aven hogst
rorelsemarginal. Sa ar vanligen aven fallet under ett
normalar. | dessa branscher forklarar sénkta ar-
betsgivaravgifter, som i ett initialskede omfattade
samtliga féretag, en del av Idnsamheten men 6vriga
stéd gick i stdrre utstrackning till krisbranscherna.

Aven bland de snabbvéxande branscherna finns
dock undantag. De renodlade e-handelsféretagen
uppvisade, efter nara ett artionde av Iag eller obe-
fintlig IGnsamhet, en rérelsemarginal pa 2,4 pro-
cent. Det ar dock svart att betrakta det som ett
starkt resultat med tanke pa att dessa foretag
Okade sin omsattning med hela 22 procent. Som en
jamfoérelse presterar snabbvaxande branscher

sasom bygghandeln och blomster- och tradgards-
handeln rérelsemarginaler pa cirka 7 procent trots
att dessa branschers tillivaxttal var cirka halften sa
hdga som de renodlade e-handlarnas.

Bland de branscher som presterade positiva rorel-
semarginaler 2020 trots negativ omsattningstillvaxt
har torg- och marknadshandeln samt den speciali-
serade dagligvaruhandeln dven sett éver tid en
hogre l6nsamhet &an genomsnittet i handeln. Aven
om marginalerna framstar som hoga ar 2020 ars
Idnsamhet inte hog sett Gver en langre tidsperiod.
Aven den breda varuhushandelns marginaler var
laga 2020 sett i ett tioarsperspektiv. Optikhandeln
uppvisade hog I6nsamhet men ar ocksa generellt
sett en av handelns mest Ibnsamma branscher. Op-
tikhandeln véaxte inte i omsattning under 2020. Nara
haften av arbetsstyrkan omfattades dock av kort-
tidsarbete och vissa delar av verksamheten, till ex-
empel kontaktlinsabonnemang, har sannolikt inte
paverkats namnvart av pandemirestriktionerna.

Omsattningsutveckling per bransch inom detaljhandeln i procent samt rérelsemarginal, 2020. Cirklarnas storlek

motsvarar branschens nettoomséttning.
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Krisstddens effekt ar dock inte i ett Idbnsamhetsper-
spektiv tydligast pa branschniva utan vid jamférel-
ser mellan féretag av olika storlekar.

Rorelsemarginalerna 6kade betydligt mer i smafo-
retag an i stora foretag 2020. Bade féretag med 1—
9 anstallda och féretag med 6ver 100 anstallda



hade en omsattningstillvaxt ungefar i linje med ge-
nomsnittstillvaxten de senaste tio aren. Bada fore-
tagsgrupperna uppnadde dock en rorelsemarginal
som var hdgre an det historiska genomsnittet i re-
spektive grupp. Rorelsemarginalen i de storsta fore-
tagen var dock enbart 0,3 procentenheter hdogre an
genomsnittet sedan 1997, och lagre &n under ex-
empelvis perioden 2014 till och med 2017 och.
Smafoéretagens rérelsemarginal 2020 var daremot
nara 2 procentenheter hogre an genomsnittet
samma tidsperiod. Aven féretag med 10-19 an-
stéllda hade kraftigt forbattrad rérelsemarginal me-
dan medelstora féretag med 50-99 anstallda
knappt alls 6kade sin IdGnsamhet.

Att Ionsamheten har paverkats mer i sma foretag
har flera forklaringar. Dels har sméaféretag i genom-
snitt hdgre personalkostnadsandel an stora foretag,
19 procent i relation till nettoomsattning jamfért med
14 procent i den sistnamnda gruppen. Det betydde
bland annat att det statliga stédet for sjuklonekost-
nader var mer kostnadsbesparande for smaforetag.
Dels var flera stodatgarder konstruerade for att
kompensera sméaféretag mer an stora. Stod aktive-
rades exempelvis vid lagre gransnivaer och det
fanns tak for hur manga anstallda som kunde om-
fattas.

Rorelsemarginal i detaljhandeln, féretag med 1-9
anstéllda och 100+ anstéllda, arsvarden och genom-
snitt 1997-2020.
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| detaljhandeln férdelad pa dagligvaruhandel och
sallanképsvaruhandel samt per foretagsstorlek upp-
visade séllankdpsvaruhandelsféretag med 1-9 an-
stallda hdgst rérelsemarginal 2020 foljt av foretag
med 10-19 anstallda i sallankdpsvaruhandein.

Med undantag fér de stérsta féretagen med dver
100 anstallda 6kade Idnsamheten mer i sallankdps-
varuhandeln &n i dagligvaruhandeln 2020. Den
breda livsmedelshandeln hade en mycket lag andel
korttidspermitterade under 2020 och kan sagas ha
verkat under nagot mer normala omstandigheter an
sallankdpsvaruhandeln. | den specialiserade livs-
medelshandeln omfattades fler av stodatgarder
men branschens andel av omsattningen i hela dag-
ligvaruhandeln (inkl. systembolag) ar liten, enbart
6—7 procent och darfor far stédatgarderna inte
samma genomslag pa dagligvaruhandeln totalt.



Omsittningsutveckling per storleksgrupp inom dagligvaruhandeln (bla cirklar) och sédllanképsvaruhandeln
(gréna cirklar) i procent samt rorelsemarginal, 2020. Cirklarnas storlek motsvarar féretagsgruppens netto-

omsittning.
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Coronapandemins extrema effekter pa samhallets
alla delar gor att det inte gar att dra nagra langsik-
tiga slutsatser om handelns utveckling utifran 2020
ars bokslut. Kombinationen av en exceptionell "h6g-
konjunktur” i delar av handeln till foljd av andrade
konsumentbeteenden och en lika exceptionell 1ag-
konjunktur i andra delar kombinerat med langtga-
ende statliga stédatgarder for att undvika en massiv
vag av féretagskonkurser och varsel gjorde att I6n-
samheten, i synnerhet i smaftretag, blev hogre an
vad den annars skulle ha blivit. De atgarder som fo-
retagen hade behovt vidta om stdden inte funnits
hade gett en betydligt djupare lagkonjunktur med
stora minskningar i personalstyrkan och an mer fal-
lande inkomster for hushallen. Det ar darfor tydligt
att stddatgarderna raddade ett stort antal jobb och
foretag. Det som dock gar att konstatera ar att co-
ronapandemin har paskyndat underliggande ut-
vecklingstendenser som lar paverka den framtida
I6nsamheten 6ver tid. Tva av dessa ar den fortsatta
forflyttningen av konsumtion fran fysiska butiker till
e-handelskanalen samt fran mindre foretag fill
storre foretag. Bada diskuteras i féljande avsnitt.

Vaxande e-handel har hallit nere
priserna i sallankopsvaruhandeln

E-handeln med detaljhandelsvaror hade redan in-
nan coronapandemin en betydligt hdgre tillvaxttakt
an detaljhandeln som helhet. Sedan tidigt 2010-tal
har e-handeln vaxt med cirka 15 procent om aret
medan hela detaljhandeln vaxt med cirka 3 procent
om aret. Det innebar att e-handeln, visserligen fran
en lag niva, stadigt tagit marknadsandelar fran den
traditionella fysiska handeln i butik.

Under 2020 vaxte e-handeln dock med nara 40 pro-
cent. Pandemin medférde under 2020 och 2021 en
overflyttning av konsumtion fran fysiska butiker till
e-handelskanalen av en omfattning som med tidi-
gare utvecklingstal hade tagit flera ar till att uppna.

Merparten av e-handelskonsumtionen har historiskt
rort sallankdpsvaror. Det galler bade e-handel fran
utlandet och e-handel fran svenska foretag. Lon-
samheten i sallanképsvaruhandeln har darmed ut-
manats av prispress bade fran utlandsk och in-
hemsk e-handel. Den pristransparens som konsu-
menten atnjuter, dar det ar latt att ta reda pa var en
produkt kan kopas till lagsta pris, har medfort att
prisutvecklingen inom sallanképsvaruhandeln



kraftigt avvikit fran dagligvaruhandelns och rikets
genomsnittliga.

Utvecklingen tog fart just nér e-handeln boérjade ta
konsumtionsandelar fran den traditionella sallan-
koépsvaruhandeln under tidigt 2000-tal. Priserna
inom sallankdpsvaruhandeln, exklusive elektronik-
varor, har till féljd av den harda priskonkurrensen i
princip varit oférandrade under 2000-talet. Om
elektronikvaror, dar SCB aven tar hansyn till

kvalitetsjusteringar till fljd av teknikutveckling i be-
réakningarna, inkluderas har priserna i sallanképsva-
ruhandeln minskat med 17 procent sedan 2000. |
dagligvaruhandeln, som inte varit konkurrensutsatt
fran utlandet, har under samma period de genom-
snittliga priserna hoéjts med 50 procent. Dagligvaru-
handeln har sedan tidigt 90-tal kunnat halla jamna
steg med den generella prisutvecklingen i Sverige
enligt konsumentprisindex (KPI).

Indexerad prisutveckling totalt enligt KPI, i dagligvaruhandeln och sallanképsvaruhandeln (exkl. elektronikhan-
deln), 1991-2020 (vanster axel), samt e-handelns andel av detaljhandelns forsaljning, 2003-2020 (hoger axel).
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Den kraftiga prispressen inom sallanképsvaruhan-
deln under 2000-talet har inneburit att Ionsamheten,
aven om tydliga konjunkturvariationer forekommer,
trendmassigt sjunkit under samma period. Eftersom
priserna i genomsnitt inte kunnat héjas alls samti-
digt som verksamhetskostnader sasom lokalhyror
och lé6ner 6kat har Idnsamhetstopparna i h6gkon-
junktur gradvis blivit Iagre medan bottennivaerna
vid lagkonjunktur sjunkit djupare. Hogre bruttomar-
ginaler har enbart delvis och i vissa branscher kun-
nat kompensera for kostnadsdkningarna.
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Roérelsemarginal (arsvarden och linjar trend) och
indexerad prisutveckling (1997 = 100) i sédllankops-
varuhandein, 1997-2020.
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| dagligvaruhandeln, med dess betydligt gynnsam-
mare prisutveckling, har rérelsemarginalen i stallet
Okat nagot over tid. Sett 6ver de senaste 20 aren
har dagligvaruhandeln starkt sina rérelsemarginaler
i samtliga foretagsstorlekssegment. Det har innebu-
rit att dagligvaruhandelns rérelsemarginaler som
helhet sedan 2018 varit i niva med sallankdpsvaru-
handelns.

Rorelsemarginal (arsvarden och linjar trend) och

indexerad prisutveckling (1997 = 100) i dagligvaru-
handeln, 1997-2020.
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Ett annat satt att belysa prispressen i séllanképsva-
ruhandeln ar att studera rorelsemarginalen vid 25:e
percentilen, det vill sdga den Idnsamhetsniva som
25 procent av féretagen presterar samre an. Denna
har gradvis sjunkit i sallankdpsvaruhandeln under i
stort sett hela 2000-talet fran 1,1 procent 2000 till
minus 3,6 procent 2019. Lénsamheten forbattrades
nagot 2020 men var fortfarande starkt negativ pa
minus 2,3 procent. 25 procent av féretagen inom
sallankdpsvaruhandeln hade alltsa 2020 ett rorelse-
resultat som var minus 2,3 procent eller Iagre.

Motsvarande rdrelsemarginaler i dagligvaruhandeln
var 1,1 procent 2000, samma som i sallankdpsvaru-
handeln, men 0,6 procent 2020 vilket var nara tre
procentenheter hdgre an i sallanképsvaruhandeln. |
dagligvaruhandeln har inte ldnsamheten varit nega-
tiv vid 25:e percentilen nagon gang under 2000-ta-
let. Men eftersom 25 procent av féretagen inom
dagligvaruhandeln har en sdmre rérelsemarginal an
0,6% sa finns det forstds manga féretag aven inom
dagligvaruhandeln som har negativa rorelseresul-
tat.

Roérelsemarginal i dagligvaruhandeln och séllanképs-
varuhandeln, percentil 25 (vanster axel) och
e-handelns omsittning (héger axel, mdkr),
1997-2020.
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Dagligvaruhandelns e-handelstillvaxt har dock varit
kraftig under pandemin. Tillvaxttakten var 95 pro-
cent 2020 och e-handelsandelen av dagligvaruhan-
delns omséttning 2021 (exklusive Systembolaget)
var 5 procent. Det ar fortfarande relativt lagt jamfort
med manga sallankdpsvarubranscher e-handelsan-
delar men e-handel av mat ar nu etablerat i breda
delar av befolkningen och kommer av allt att ddma
att fortsatta att vaxa. Det kommer sannolikt att med-
fora en starkare Idnsamhetspress dven av dagligva-
ror.

Forutom att e-handeln generellt pressar priserna i
hela sallankdépsvaruhandeln har de genomsnittliga
rérelsemarginalerna varit sarskilt Iaga i de sallan-
kdpsvaruféretag som i SCB:s statistik kategoriseras
som distanshandlare. Dessa har i regel férsaljning
enbart via e-handelskanalen i motsats till foretag
som har bade e-handels- och butiksférsaljning. En
kraftig férbattring av rérelsemarginalerna skedde
2020 men det ar vanskligt att dra alltfor starka slut-
satser av det. Omsattningsutvecklingen bland fére-
tagen var enormt stark, 22 procent, pa grund av att
stora konsumtionsvarden forflyttades till e-handels-
kanalen. | [juset av detta och i kombination med de
stodatgarder som genomférdes framstar den lang-
siktiga Idnsamheten i branschen som osaker trots
den kraftiga forbattringen.
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Rorelsemarginal i hela sédllanképsvaruhandeln samt
i renodlade e-handelsféretag (distanshandein),
2010-2020.
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| takt med att allt fler e-handlar for allt mer pengar
har distanshandelns "marknadsandel” av sallan-
koépsvaruhandeln 6kat. Antalet foretag som katego-
riseras som distanshandlare har vuxit kraftig under
hela 2000-talet. Ar 2020 var 30 procent av foreta-
gen inom sallankdpsvaruhandeln kategoriserade
som distanshandlare. Manga av féretagen ar sma
men aven antalet anstallda och omsattningen har
vuxit snabbt. Var sjunde krona i séllankdpsvaruhan-
deln omsétts i ett distanshandelsféretag och mer an
var tionde anstalld arbetar dar.

Distanshandelsforetags andel av nettoomséttning
och antalet anstillda i sdllanképsvaruhandeln,
1997-2020.
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— Anstéllda

Nettoomsattning

Eftersom tillvaxten i distanshandelsféretagen ar sa
kraftig och med tanke pa att marginaler och kapital-
avkastning i branschen under flera ar varit mycket
laga paverkas l6nsamheten i séllankdpsvaruhan-
deln bade av generell prispress och hart pressad
Idnsamhet i de renodlade e-handelsféretagen. | takt
med att distanshandeln tar allt stérre marknadsan-
delar riskerar darmed Iénsamheten sjunka ytterli-
gare i sallankdpsvaruhandeln som helhet.

Storre foretag tar marknadsandelar
vilket pressar marginalerna

| foregadende avsnitt konstaterades att e-handeln
och distanshandelsféretag vaxer mycket kraftigare
an sallankdépsvaruhandeln som helhet. Det pressar
den totala Ibnsamheten nedat eftersom e-handel,
trots ett starkare 2020, fortfarande maste betraktas
som en lagmarginalsegment inom detaljhandein.

Samtidigt pagar ytterligare en strukturomvandling
dar smaforetag, oavsett vilken bransch de tillhér,
forlorar marknadsandelar till de allra storsta foreta-
gen. Denna faktor har ocksa stor paverkan pa l6n-
samheten.

Antalet foretag i detaljhandeln steg nagot 2020 men
har trendmassigt sjunkit de senaste aren fran en
topp pa cirka 58 000 féretag 2011 till 56 500 2020.
63 procent av foretagen 2020 var dock enmansfo-
retag utan anstallda. Dessa féretag svarar enbart
for 3 procent av detaljhandelns omsattning och en-
bart en minoritet driver en butik pa mer stadigva-
rande basis. Féretag med anstallda, som alltsa sva-
rade for 97 procent av detaljhandelns omséattning
2020, har ocksa minskat 6ver tid. Nara 2 500 fore-
tag har forsvunnit 6ver en tioarsperiod. Sedan 1997
har antalet féretag med anstallda minskat fran cirka
24 000 till 21 000.

Forandring i antal foretag med anstéllda i detalj-
handein, 1997-2020.
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Antalet anstéllda omréknat till heltidstjanster i de-
taljhandeln har dock inte minskat under samma pe-
riod utan tvart emot 6kat med 26 procent. Forkla-
ringen till att antalet foretag med anstallda minskat
men att antalet anstallda 6kat kraftigt ar att antalet
smafdretag, med fa anstallda, minskat medan anta-
let stora féretag, med manga anstéllda, 6kat. Fore-
tag med 50-99 respektive dver 100 anstallda har
blivit ungefar dubbelt s& manga sedan 1997 medan
smaféretag med 1-9 anstéllda har minskat med 16



procent. Féretag med 10-19 anstallda &r oférand-
rade till antalet medan medelstora féretag med 20—
49 anstéllda har 6kat med 34 procent.

Indexerad férandring av antalet féoretag med anstillda
i detaljhandeln per foretagsstorlek (antal anstillda),
1997-2020. 1997 = 100.
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Smaféretag med 1-9 anstallda ar fortfarande i tyd-
lig majoritet och utgdr tillsammans med enmansfo-
retag (utan anstallda) cirka 95 procent av foretagen.

Faktumet att antalet stora féretag med 6ver 100 an-
stallda har férdubblats har emellertid inneburit en
kraftig omférdelning av branschens omsattning.
Smaféretagen med 1-9 anstallda har minskat sin
marknadsandel mest, fran 25 procent till 10 pro-
cent. De allra stdrsta féretagen med dver 100 an-
stallda har 6kat sin marknadsandel mest, fran 39
procent till 55 procent. De utgjorde 178 av 56 530
detaljhandelsféretag 2020.

Nettoomsattningen i detaljhandeln, fordelad pa
foretagsstorlek, 1997 och 2020.
60%

50%

40%
30%
20%

" N Il Il II sl I|

10%
0 anstélida 1-9 anstéllda 10 19 20 49 50 99 100+

=1997 m2020

Den genomsnittliga rorelsemarginalen i smaféretag
med 1-9 anstallda mellan 1997 och 2020 ar 3,3
procent. Motsvarande marginal i féretag med Gver
100 anstallda ar 2,3 procent. | genomsnitt 6ver tid
presterar alltsd smaforetag en rérelsemarginal som
ar en procentenhet hogre an de storsta foretagens.
De senaste aren ar skillnaden storre. 1,7 procen-
tenheter 2019 och 2,6 procentenheter, under speci-
fika omstandigheter, 2020. Férutom att 6kad e-han-
del pressar handelns marginaler pressar alltsa
stora féretags 6kade marknadsandelar margina-
lerna.

Rorelsemarginal i foretag med 1-9 anstéllda och
100+ anstallda, 2016-2020.
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Lonsamheten i de storsta detaljhandelsbranscherna

Omsattningen i dagligvaruhandeln vaxte med 4 pro-
cent under 2020. Det ar en procentenhet mer an
genomsnittet under 2010-talet. Framfér allt var om-
sattningsokningen stark under inledningen av aret
som kannetecknades av bunkringshandel i sam-
band med pandemiutbrottet.

Samtidigt som dagligvaruhandeln med brett sorti-
ment gick valdigt starkt utvecklades dock den spe-
cialiserade dagligvaruhandeln, dar mindre delika-
tessbutiker med specialiserat sortiment som exem-
pelvis kaffe, chark, ost och fisk ingar, mycket svagt
da kundfléden minskade abrupt under varen. | den
delen av dagligvaruhandeln minskade omsatt-
ningen med 7,8 procent.

Nettoomsattning i dagligvaruhandeln, miljarder
kronor och procentuell tillvaxt, 2016—2020.
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Rorelsemarginalen var bade 2018 och 2019 hogre i
dagligvaruhandeln an i sallanképsvaruhandeln. Sa
har historiskt inte varit fallet men Iénsamheten i
dagligvaruhandeln har trendmassigt stigit nagot un-
der 2000-talet medan den har sjunkit i sallankops-
varuhandeln. (se féregaende avsnitt i rapporten for
vidare diskussion om anledningarna till det).

2020 ar rorelsemarginalen aterigen lagre i dagligva-
ruhandeln an i sallanképsvaruhandeln, 3,2 procent
jamfort med 3,7 procent. Det ar dock svart att jam-
féra IdGnsamheten mellan branscherna 2020 ef-
tersom dagligvaruhandeln med brett sortiment inte
hade samma omsattningsdkning som sallankdpsva-
ruhandeln och inte heller behdvt pandemistod i
samma utstrackning. Enbart 2 procent av de an-
stéllda i dagligvaruhandeln med brett sortiment be-
rordes exempelvis av korttidsarbete 2020. | den
specialiserad dagligvaruhandeln var andelen kort-
tidsarbetande hégre men dessa féretag svarar for

20

en mycket liten andel av den totala omsattningen i
dagligvaruhandein. Dagligvaruhandelns totala om-
sattningstillvaxt atervande efter varens héga nivaer
till ett ungefarligt normalldge och stora andelar av
forsaljningen flyttades Over till e-handelskanalen.

Roérelsemarginal i dagligvaruhandeln och séllanképs-

varuhandein, 2011-2020.
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Svarigheten att utvardera marginaler 2020 illustre-
ras ocksa vid en jamforelse mellan olika foretags-
storlekar i dagligvaruhandeln. | sméaféretag med 1—
9 anstallda minskade omsattningen betydligt, bland
annat med anledning av att dessa hade svarare att
stélla om sin forsaljning mot e-handelskanalen jam-
fort med de storsta livsmedelsféretagen dar omsatt-
ning i motsats 6kade kraftigt. Lonsamheten 6kade
dock mer i smaféretagen an i de storsta foretagen.
Det beror sannolikt pa att fler an vanligt av de
mindre Ibnsamma smaforetagen slagits ut i kombi-
nation med att kvarvarande smaféretag som grupp
erholl mer omfattande féretagsstod till f6ljd av vi-
kande foérsaljning. Dartill drogs vissa av de storre
foretagens resultat ner av omfattande forsaljnings-
tapp i gréans- och cityhandeln.

Nettoomsittning i dagligvaruhandeln, utveckling i
procent per foretagsstorlek (antal anstéllda), 2019
och 2020.
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Elektronikhandeln vaxte i omsattning med hdga 8,2
procent 2020. Framst berodde detta pa att manga
uppgraderade sina hemmakontor nar arbete hemi-
fran 6kade, en stark forsaljning under sommarma-
naderna, da manga semesterplaner stalldes in pa
grund av pandemirestriktionerna vilket skapade
konsumtionsutrymme fér hushallen, samt pa en yt-
terligt stark forsaljning under Black Friday. Novem-
ber manads forsaljning 6kade med 30 procent jam-
fort med fjolarets.

Nettoomsittning i elektronikhandeln, miljarder
kronor och procentuell tillvaxt, 2016—2020.
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Sméaféretag med 1-9 anstallda samt foretag med
Over 100 anstallda hade hégst genomsnittlig om-
sattningsutveckling. Antalet smaféretag minskade
fran 1007 till 944 men genomsnittsforetaget i stor-
leksgruppen dkade omsattningen med 22 procent
jamfért med 2019. Motsvarande utveckling i de
storsta foretagen var 17 procent. Medelstora fore-
tag utvecklades svagare, i synnerhet féretag med
50-99 anstallda dar den genomsnittliga omsatt-
ningen minskade med 38 procent.

Elektronikhandeln har under en lang period karak-
teriserats av lag Ibnsamhet. E-handeln slog igenom
tidigt i branschen och i kombination med en 6vere-
tablering av stora aktérer medférde detta en stark
prispress pa elektronikvaror. Rérelsemarginalen var
negativ mellan 2008-2013 och flera stora féretag
gick i konkurs. Omsattningen minskade och éver-
steg inte 2008 ars niva forran ar 2016. Antalet an-
stallda uttryckt i heltidstjanster har minskat med 33
procent sedan 2008.

De stora minskningarna av personalkostnaderna i
kombination med i huvudsak positiv omsattningstill-
vaxt sedan 2016 har gradvis medfért stigande 16n-
samhet. 2019 var rérelsemarginalen for forsta
gangen under 2000-talet, om an knappt, éver 2 pro-
cent. Sallankdpsvaruhandeln som helhet har som
jamforelse under samma period aldrig uppvisat en
rorelsemarginal under 2 procent.

2020 dkade rorelsemarginalen i elektronikhandeln
ytterligare nagot till 2,3 procent. Elektronikhandeln
var en av de sallankdpsvarubranscher som drabba-
des lindrigast av pandemirestriktionerna, 7 procent
av de anstallda omfattades av korttidsarbete 2020.
Den redan héga e-handelsandelen i elektronikhan-
deln innebar att branschen var val rustad for 6kad
efterfragan via e-handelskanalen. En stor andel av
forsaljningen i butik sker dessutom i stora lokaler
vilket underlattade for att halla avstand fér minskad
smittspridning.

Rorelsemarginal, elektronikhandeln och séallankops-
varuhandeln, 2011-2020.
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Det ar framst i smaféretag som rérelsemarginalerna
forbattrats jamfort med 2019. Féretag med upp Hill
19 anstallda har i genomsnitt forbattrat sina margi-
naler med en procentenhet. Féretag med 20—49 an-
stéllda har 6kat marginalerna med néara 2 procent
men fran negativa nivaer. Féretag med 50-99 an-
stéllda har kraftigt forsdmrade marginaler medan
foretag med over 100 anstéllda har oférandrad I6n-
samhet jamfért med 2019.

Rorelsemarginal i elektronikhandeln per foretags-
storlek (antal anstallda), 2019 och 2020.
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Kladhandeln var en av de detaljhandelsbranscher
som drabbades allra hardast under pandemin. Net-
toomsattningen, som under flera ar utvecklats sva-
gare an sallanképsvaruhandeln som helhet, foll
med 11,1 procent under 2020. Det motsvarar en
minskning pa 5,6 miljarder kronor.

Nettoomsittning i kladhandeln, miljarder kronor och
procentuell tillvaxt, 2016—2020.
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Av de 20 stdrsta aktiebolagen med tillgéngliga bok-
slut fran 2020 ar det enbart 5 som haft en positiv
omsattningsutveckling. Flera féretag tappade éver
20 procent av nettoomsattningen jamfort med 2019.
Cirka halften av foretagen uppvisar negativa rorel-
semarginaler.

Omsittningsutveckling i de 20 storsta aktiebolagen
(med bokslut 2020) inom kladhandeln i procent samt
rorelsemarginal, 2020. Cirklarnas storlek motsvarar
foretagens nettoomsittning.
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Nara varannan anstalld i kladhandeln omfattades
av korttidsarbete 2020. Det var den hdgsta andelen
av alla detaljhandelsbranscher. Kladhandeln sva-
rade 2020 for 6 procent av detaljhandelns omsétt-
ning men mottog 30 procent av detaljhandelns to-
tala stédbelopp for korttidsarbete. Trots mdjlighet-
erna till permittering av anstallda samt évriga
stodatgarder minskade antalet anstallda raknat i
heltidstjanster med cirka 3000 under aret vilket mot-
svarar 14 procent av arbetskraften i branschen. An-
talet foretag med anstallda blev 177 farre och har
minskat med 15 procent sedan 2018.

Antal anstéllda uttryckt i heltidstjéanster i klad-
handeln, 2011-2020.
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Kladhandeln hade lange hdg Idnsamhet jamfort
med sallanképsvaruhandeln som helhet men under
2010-talet minskade skillnaden. Sedan 2016 har r6-
relsemarginalen sjunkit kraftigt i kliadhandeln. 2020
var rérelsemarginalen 1 procent att jamféra med
genomsnittet i kladhandeln pa 4,6 procent under
hela 2000-talet. Utan stédatgarder hade den ge-
nomsnittliga rorelsemarginalen sannolikt blivit kraf-
tigt negativ.

Roérelsemarginal, kladhandeln och séllanko6ps-
varuhandein, 2011-2020.
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Medelstora kladhandelsféretags I6nsamhet drabba-
des hardast under pandemin. Féretag med 20-99
anstallda hade i genomsnitt minus 1,4 procent i ro-
relsemarginal. | smaféretag var Idnsamheten unge-
far densamma som féregaende ar.

Roérelsemarginal i kladhandeln per foretagsstorlek
(antal anstéllda), 2020.
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Sett till omsattningsutvecklingen var 2020 ungefar i
niva med ett normalar fér mobelhandeln sett ur ett
lite lAngre perspektiv. Branschen som helhet varken
tydligt gynnades eller missgynnades av de andrade
konsumtionsmoénster som pandemin medférde.
Nettoomsattningen 6kade med 4,5 procent 2020 vil-
ket bara var nagot lagre an genomsnittet under den
senaste tioarsperioden pa 5,3 procent.

Nettoomsattning i mébelhandeln, miljarder kronor
och procentuell tillvaxt, 2016—-2020.
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Lénsamheten har under stdrre delen av 2000-talet
och fram till 2015 varit hdgre i mébelhandeln an i
séllanképsvaruhandeln som helhet. Efter det foll ro-
relsemarginalen relativt kraftigt 2016—2018. En for-
battring har sedan skett fran laga nivaer. 2020
Okade rérelsemarginalen jamfért med 2019 men ar
fortfarande nagot lagre an i sallankdpsvaruhandeln
som helhet.

Roérelsemarginal i mébelhandeln och séllankoéps-
varuhandeln, 2011-2020.
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Mabelhandel

— Séllankopsvaruhandel

| likhet med manga andra detaljhandelsbranscher
var Ilénsamheten 2020 lagst i medelstora féretag
medan den var hogst i smaféretagen. | medelstora
foéretag med 50-99 anstallda var rérelsemarginalen
minus 2,4 procent medan den var dver 5 procent i
smaforetag med 0 anstallda (enmansféretag) och
1-9 anstallda. | de storsta féretagen var rérelse-
marginalen 2,9 procent.
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Roérelsemarginal i mébelhandeln per foretagsstorlek
(antal anstéllda), 2020.
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13 procent av de anstallda i mébelhandeln omfatta-
des av korttidsarbete under 2020. Det ar en lagre
andel an genomsnittet i sallanképsvaruhandeln pa
18 procent. Méjligheten till korttidsarbete bidrog
dock till att mébelhandeln var en av fa branscher i
sallankdpsvaruhandeln dar antalet anstallda ut-
tryckt i heltidstjanster inte minskade under 2020.
Antalet anstallda 6kade med 166 personer till cirka

12 000.

Antalet féretag med anstallda minskade dock med
40 fran 604 till 564. Det var primart smafoéretag med
1-9 anstallda som minskade. Smaféretag i mobel-
handeln har minskat kraftigt de senaste tio aren.
Mébelhandeln har Iange haft en mycket hég andel
av omsattningen koncentrerad till de storsta foreta-
gen och den utvecklingen har forstarkts annu mer
de senaste tio aren. 2020 var nara 80 procent av
omsattningen i branschen koncentrerad till de 7
storsta foretagen med 6ver 100 anstallda.

Nettoomsattningen i mobelhandeln, fordelad pa

foretagsstorlek, 2010 och 2020.
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Jarn-, bygg- och farghandelns nettoomsattning
vaxte kraftigt under 2020. Branschen gynnades av
den forflyttning av konsumtion som pandemin med-
forde fran resor, restaurang- och cafébesdk, kultu-
revenemang, modehandel med mera till konsumt-
ion av produkter for hemmet. Med mer tid i hemmet
initierades fler renoverings- och byggprojekt an
vanligt vilket medférde en omsattningsutveckling pa
13 procent i branschen.

Nettoomsattning i jarn-, bygg- och farghandeln, mil-

jarder kronor och procentuell tillvaxt, 2016—2020.
13,0%

34% 27% 40% 3.2%

492
395 406 422 435 I

2016 2017 2018 2019 2020

mmm Nettoomsattning === Omsaéttningsutveckling

Jarn-, bygg- och farghandeln har de senaste 15
aren presterat en minst likvardig men oftast hogre
I6nsamhet an sallankdépsvaruhandeln som helhet.
Femarsperioden innan pandemiutbrottet var rorel-
semarginalen cirka en procentenhet hogre i genom-
snitt. Till foljd av den starka omsattningsutveckl-
ingen 2020 6kade Idnsamheten ytterligare till 7,1
procent. Det ar 3,4 procentenheter hogre an i sall-
ankodpsvaruhandeln som helhet och cirka 2 procen-
tenheter hdgre &n branschens tidigare toppnotering
under 2000-talet.

Rorelsemarginal i jarn- bygg- och farghandeln och
séllanképsvaruhandeln, 2011-2020.
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| motsats till manga andra sallankdpsvaruhandels-
branscher var Idnsamheten god i samtliga storleks-
segment. Samtliga féretagstyper fran enmansfére-
tag till foretag med 6ver 100 anstallda hade en ge-
nomsnittlig rorelsemarginal dver 5 procent.
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Roérelsemarginal i jarn-, bygg- och farghandeln per
foretagsstorlek (antal anstéllda), 2020.
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Enbart tre procent av de anstallda omfattades av
korttidsarbete 2020. Det ar med undantag av den
breda livsmedelshandeln och apotekshandeln lagst
i detaljhandeln. Antalet anstallda i branschen som
helhet var i princip oférandrat vilket innebar att aven
nettoomséattningen per anstalld vaxte kraftigt. Det
galler i synnerhet i féretag med dver 100 anstéllda
dar varje anstalld omsatte 4,5 miljoner kronor 2020
att jamfora med 3,9 miljoner 2019.

Nettoomsattning per anstalld i jarn-, bygg- och
farghandeln, miljoner kronor, 2019 och 2020
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Personaleffektivitet &r en av de huvudsakliga anled-
ningarna till att jarn-, bygg- och farghandelns 16n-
samhet under senare ar varit hogre an den totala
sallankdpsvaruhandelns. Branschen har vuxit i om-
sattning kombinerat med relativt Idga okningar i an-
talet anstallda. Trots att aren mellan 2011 och 2014
var mycket svaga omséattningsmassigt har senare
ars starka omsattningsutveckling inneburit att om-
sattningen vuxit med 30 procent mellan 2011 och
2020. Antalet anstallda har dock under samma pe-
riod enbart 6kat med 2 procent. Det har inneburit en
kraftigt 6kad effektivitet sett till utvecklingen i netto-
omsattning per anstalld.
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Nettoomsattningen i distanshandelsféretagen vaxte
med 22,4 procent 2020. En viktig forklaring till den
starka tillvéxten ar naturligtvis att en stérre andel &n
vanligt av konsumtionen i detaljhandeln efter pan-
demiutbrottet forflyttades fran butiker till e-handel.
Faktum ar dock att distanshandeln s& sent som
2015 vaxte med nastan lika starka 21,5 procent. Da
var dock omsattningen i distanshandeln bara half-
ten av vad den ar i nulaget. Distanshandeln har i
genomsnitt vuxit med 11,2 procent om aret under
den senaste tioarsperioden. Som jamférelse har 6v-
rig sallankdpsvaruhandel vuxit med i genomsnitt 2,8
procent om aret under samma period.

Nettoomsittning i distanshandeln, miljarder kronor
och procentuell tillvaxt, 2016—-2020.
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mmm Nettoomsattning === Omséttningsutveckling

Det ar missvisande att tala om distanshandeln som
"bransch” eftersom den representerar en specifik
forsaljningskanal snarare an forsaljning av en av-
gransad typ av produkter. Distanshandeln innehal-
ler i praktiken forsaljning av produkter fran alla
andra branscher. Indelningen ar dock en foljd av
hur SCB har statistiken ordnad (se inledningen, an-
géende detta).

Nar vi i denna rapport exempelvis skriver om den
svaga omsattningsutvecklingen i klddhandeln me-
nar vi att kladférsaljningen dar merparten sker via
den traditionella, fysiska kladhandeln utvecklats
svagt. Om de aktérer inom kladhandeln som ar
renodlade distanshandlare (e-handlare) inkludera-
des skulle omsattningsutvecklingen sannolikt se na-
got ljusare ut.

Aven om omséttningen utvecklats starkt i distans-
handeln har [Ibnsamheten under den senaste tioars-
perioden varit mycket svag. Jakten pa marknadsan-
delar i en vaxande handelskanal har medfért en
hard prispress och rérelsemarginalen har oftast va-
rit under 1 procent. 2019 var rérelsemarginalen
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negativ trots en omsattningstillvaxt pa 13,1 procent.
2020 var rorelsemarginalen for forsta gangen se-
dan 2011 hogre an 2 procent. | ljuset av den héga
omsattningstillvaxten maste dock I6nsamheten
aven 2020 betraktas som svag. Som jamforelse
hade jarn-, bygg- och farghandeln, som ocksa
vaxte kraftigt i omsattning 2020 men inte alls lika
mycket som distanshandeln, en rérelsemarginal pa
over 7 procent.

Roérelsemarginal i distanshandeln och séallank6ps-
varuhandeln, 2011-2020.
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Det ar framst sma och medelstora féretag inom di-
stanshandeln som forbattrat sina rérelsemarginaler
under 2020. Det ar dels en konsekvens av den kraf-
tiga férsaljningsutvecklingen. Rérelsemarginalerna
har dock, ocksa paverkats positivt av de generella
pandemistdden. Aven i distanshandeln hade en-
skilda foretag det tufft trots den hdga totala tillvax-
ten. 7 procent av de anstallda omfattades exempel-
vis av korttidsarbete. Noterbart ar ocksé att [donsam-
heten i foretagen med 6ver 100 anstallda, som star
for 44 procent av distanshandelns omsattning, fort-
satt ar lag. Rorelsemarginalen nar inte éver 1 pro-
cent trots att omsattningen vaxte med 20 procent.

Roérelsemarginal i distanshandeln per foretagsstoriek
(antal anstéllda), 2019 och 2020.
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Lonsamheten i partihandeln

Pandemin slog hart mot partihandelns
omsattning

Medan stora delar av detaljhandeln hade en stark
omsattningsutveckling 2020 trots pandemin féll om-
sattningen i partihandeln som helhet kraftigt. Efter
en trearsperiod med god omsattningstillvaxt dar
partihandeln vuxit starkare an BNP minskade om-
sattningen 2020 med 2,9 procent medan BNP i 16-
pande priser foll med 1,2 procent.

Nettoomsittning i partihandeln, utveckling i procent
jamfort med foregaende ar, samt BNP-tillvaxt i 16-
pande priser, 2011-2020.
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Samtliga stora partihandelsbranscher férutom parti-
handeln med livsmedel, tobak och drycker, som
vaxte med 1,7 procent, minskade i omséattning un-
der 2020. Mest foll partihandeln med informations-
och kommunikationsutrustning dar nettoomsatt-
ningen minskade med 11 procent. Sa kallad annan
specialiserad partihandel, dar bland annat handel
med insatsvaror sdsom branslen, metaller, virke
och kemiska produkter till tillverkningsindustrin in-
gar, foll 4,9 procent. Partihandeln med hushallsva-
ror, som i huvudsak betjanar sallanképsvaruhan-
deln foll med 2,9 procent. Partihandeln med 6vriga
maskiner och 6vrig utrustning, som ocksa betjanar
tillverkningsindustrin, foll med 2,5 procent. Ovriga
partihandelsbranscher hade positiv omsattningstill-
vaxt men dessa star enbart for 5 procent av parti-
handelns totala omsattning och har darmed liten ef-
fekt pa omsattningsutvecklingen i branschen som
helhet.
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Nettoomsittning i partihandeln, utveckling i procent
per bransch, 2020.

Provisionshandel
Ovrig partihandel
Jordbruksrévaror och levande djur
Livsmedel, drycker och tobak
Ovriga maskiner och dvrig utrustning
Hushallsvaror
Annan specialiserad partihandel
Info- och kemmunikationsutrustning
-15% -10% 5% 0% 5% 10% 15%
Grovt raknat avser cirka halften av branschen som
helhet partihandel med detaljhandelsvaror som livs-
medel och hushallsvaror medan den 6vriga halvan i
huvudsak betjanar tillverkningsindustrin med exem-
pelvis maskiner och insatsvaror. Den férstnamnda
delen av partihandeln ar darmed mer beroende av
hur detaljhandeln utvecklas men aven utvecklingen
av café- och restaurangnaringen, olika former av
sport- och kulturevent med mera dar exempelvis
mat och dryck saljs. Partihandeln med hushallsva-
ror och livsmedel samvarierar darfor relativt val
med hushallens totala konsumtionsutveckling som
innehaller stora utgiftsposter for ovan ndmnda sek-
torer. Annan specialiserad partihandel och partihan-
del med 6vriga maskiner och dvrig utrustning, som
utgdér merparten av partihandelns 6vriga omsatt-
ning, samvarierar i stéllet tydligt med omséattnings-

utvecklingen i tillverkningsindustrin.

Nettoomsattning i partihandeln med hushallsvaror
och partihandeln med livsmedel, drycker och tobak
samt hushallens konsumtion, utveckling i procent
jamfort med féregaende ar, 2011-2020.

20%

15%

10%

- M
0%

N

-5%

-10%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= Partihandel med detaljhandelsvaror =~ ===Hushallens konsumtion



Nettoomsattning i annan specialiserad partihandel
och partihandel med 6vriga maskiner och 6vrig ut-
rustning samt i tillverkningsindustrin, utveckling i

procent jamfort med féregaende ar, 2011-2020.
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= Partihandel mot industrin

Tillverkningsindustri

Konjunkturvariationerna ar vanligen kraftigare be-
traffande omsattningsutveckling i tillverkningsindu-
strin @an hushallens konsumtionsutveckling. Darmed
blir ocksa konjunkturvariationerna oftast kraftigare i
de delar av partihandeln som betjanar tillverknings-
industrin an i de delar som betjanar detaljhandeln.
Partihandeln med detaljhandelsvaror tappade be-
tydligt mindre i omsattning 2020 jamfért med 2019
an partihandeln med varor till tillverkningsindustrin.

Rorelsemarginalen i partihandeln 6kade 2020 fran
3,6 procent till 4,6 procent vilket &r 0,7 procenten-
heter hdogre an den genomsnittliga Ionsamheten se-
dan 2010. I likhet med Idnsamhetsutvecklingen i
detaljhandeln ar det svart att relatera 2020 ars ut-
veckling till ett normalar pa grund de stodatgarder
som implementerades 2020 till féljd av pandemin.
Generella tillfalliga skattelattnader i kombination
med riktade stodatgarder till de féretag som drab-
bades allra hardast gor att rorelsemarginalen ham-
nar pa en hogre niva an vad som annars varit fallet.

Rorelsemarginal i partihandeln per ar och i genom-
snitt, 2010-2020.
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| likhet med i detaljhandeln verkar stédatgarderna
mest paverkat I6nsamheten i smaféretagen medan
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effekterna synes mindre i de stdrsta féretagen. Lon-
samheten har dkat mest i féretag med 1-9 an-
stallda och skillnaden mellan 2019 och 2020 mins-
kar sedan ju flera anstallda foretaget har. | foretag
med 50-99 anstallda och éver 100 anstallda &r ro-
relsemarginalen i genomsnitt Iagre 2020 an 2019.
Vissa stédatgarder var gynnsammare for smafore-
tag vilket kan ha haft en paverkan. Dessutom ar
personalkostandsandelen av nettoomsattningen
hogre i smaféretag, 11 procent, jamfért med de
storsta foretagen, 8 procent, vilket innebar att kost-
nadsbesparingen av tillfalligt sdnkta arbetsgivarav-
gifter, korttidsarbete med mera potentiellt blir stérre
vilket i sin tur forstarker rorelseresultatet.

Roérelsemarginal i partihandeln per foretagsstorlek
(antal anstallda), 2019 och 2020.
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Andelen anstallda som omfattades av korttidsar-
bete var relativt hdgt i samtliga av partihandelns
delbranscher férutom partihandeln med jordbruks-
ravaror och levande djur. | samtliga av de storsta
delbranscherna sett till omsattning férutom parti-
handeln med livsmedel, drycker och tobak omfatta-
des mer an var femte anstalld nagon gang under
aret av korttidsarbete.

Andel anstillda som omfattats av korttidsarbete i
partihandeln per bransch, 2020.
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Lonsamheten i de storsta partihandelsbranscherna

Partihandeln med livsmedel, drycker och tobak var
den enda av de stdrre partihandelsbranscherna
som hade positiv omsattningsutveckling 2020. Till-
vaxttakten pa 1,7 procent var dock den lagsta se-
dan 2011.

Nettoomsittning i partihandeln med livsmedel,
drycker och tobak, miljarder kronor och procentuell
tillvaxt, 2016-2020.
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mmmm Nettoomsiatining = Omséttningsutveckling

Partihandeln med livsmedel betjanar dagligvaru-
handeln i detaljhandeln samt storkdk, restauranger
och caféer. Omsattningen ar ddrmed beroende av
hur de betjanade branscherna utvecklas. Dagligva-
ruhandeln hade god omsattningsutveckling, 4 pro-
cent i jamférelse med en genomsnittstillvaxt pa 3
procent under 2010-talet, medan restauranger och
caféer drabbades mycket hart av pandemin och
minskade omséattningen med 16,4 procent. Den re-
lativt starka utvecklingen i dagligvaruhandeln ar
darmed huvudférklaringen till att omsattningen i
partihandeln inte minskade under 2020.

Nettoomsaittning i partihandeln med livsmedel,
drycker och tobak, dagligvaruhandeln samt i restau-
ranger, catering, barer och pubar, procentuell tillvaxt,
2011-2020.
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Restaurang, catering, barer, pubar

28

Lénsamheten i partihandeln med livsmedel har sma
variationer over tid och ar inte lika konjunkturkanslig
som Iénsamheten i partihandeln som helhet. Pa
dessa satt liknar Idnsamheten den i dagligvaruhan-
deln. Rérelsemarginalen 2020 var 2,9 procent vilket
ar i linje med genomsnittet under den senaste tio-
arsperioden.

Roérelsemarginal, partihandeln med livsmedel och
hela partihandeln, 2011-2020.
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——Hela partihandeln — Livsmedel, drycker och tobak

Roérelsemarginalen forbattrades relativt starkt i sma-
foretag medan den minskade nagot i de storsta fo-
retagen. Monstret ar darmed detsamma som i flera
detaljhandelsbranscher med tydliga IdGnsamhetsfor-
battringar i framfor allt de mindre féretagen. Forkla-
ringarna torde ocksa vara desamma. Stédatgar-
derna till foljd av pandemin var nagot mer langtga-
ende for smaforetag och i stora delar riktade mot
personalkostnader vilka utgor en storre andel av
kostnadsmassan i sma an stora foretag.

Rorelsemarginal i partihandeln med livsmedel,

drycker och tobak per féretagsstoriek (antal
anstallda), 2019 och 2020
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Omesattningen i partihandeln med hushallsvaror
minskade med 2,9 procent under 2020. Det var
forsta gadngen sedan 2012 som omsattningsutveckl-
ingen var negativ i branschen. Mellan 2012 och
2019 véaxte omsattningen kraftigt med i snitt 6,6
procent om aret.

Nettoomsattning i partihandeln med hushallsvaror,
miljarder kronor och procentuell tillvdxt, 2016-2020.
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mmm Nettoomséttning = Omsattningsutveckling

Partihandeln med hushallsvaror betjanar i huvud-
sak séllankdpsvaruhandeln. Omséttningsutveckl-
ingen i branschen varierade kraftig beroende pa hur
den betjanande branschen utvecklades under
2020. Den negativa omsattningsutvecklingen i parti-
handeln med hushéllsvaror som helhet forklaras
frAmst av omsattningsutvecklingen i partihandeln
med klader och skor. Den sisthamnda star for cirka
30 procent av branschens omséattning och mins-
kade med 15,3 procent 2020 eftersom klad- och
skoftrsaljningen i sallankdpsvaruhandeln kraftigt
minskade. Flera andra delbranscher utvecklades
dock starkt. Det galler i synnerhet partihandeln med
medicinsk utrustning och apoteksvaror. Den omsat-
ter lika mycket som partihandeln med klader och
skor och vaxte med 8,6 procent under 2020.

Nettoomsattning i partihandeln med hushallsvaror,
urval av varukategorier, procentuell tillvaxt, 2020.

Medicinsk utrustning & apoteksvaror
Sport
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Roérelsemarginalen i partihandeln med hushallsva-
ror forsdmrades succesivt fran héga nivaer mellan
2011 och 2018. 2019 och 2020 steg rorelsemargi-
nalen igen. Den hdga rérelsemarginalen under ti-
digt 2010-tal drevs i huvudsak av hdg Ié6nsamhet i
partihandeln med klader och skor medan 6kningen
2019 och 2020 till stor del beror pa god I6nsam-
hetsutveckling i partihandeln med medicinsk utrust-
ning och apoteksvaror. Rérelsemarginalen 2020 ar
som helhet den hdgsta sedan 2014.

Rorelsemarginal, partihandeln med hushallsvaror
och hela partihandeln, 2011-2020.
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Hushallsvaror

Hela partihandeln

Utvecklingen av rorelsemarginalen per féretagsstor-
lek liknar den i partihandeln med livsmedel. Sma fo-
retag 6kade Idnsamheten under 2020 medan rérel-
semarginalen var sa gott som oférandrad jamfort
med 2020 i de allra storsta foretagen. Rorelsemar-
ginalen i féretag med 50-99 anstallda foll kraftigt
under 2020 jamfort med 2019. Personalkostnads-
Iattnader i form bland annat maéjligheter till korttids-
arbete forklarar en del av Idonsamhetsforbattringen.
28 procent av de anstéllda i partihandeln med hus-
héllsvaror omfattades av korttidsarbete 2020. Per-
sonalkostnadsbesparingen i smaféretag med 1-9
anstallda 2020 jamfért med 2019 motsvarade 1,5
procent av nettoomsattningen jamfért med 0,4 pro-
cent i féretag med 6ver 100 anstallda.

Rorelsemarginal i partihandeln med hushallsvaror
per foretagsstorlek (antal anstallda), 2019 och 2020.
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Partihandeln med informations- och kommunikat-
ionsutrustning har vuxit kraftigt sedan 2014. Under
2020 foll emellertid omsattning med hela 11 pro-
cent. Branschen minskade mer i omsattning &n
samtliga andra partihandelsbranscher.

Nettoomsittning i partihandeln med informations-
och kommunikationsutrustning, miljarder kronor och
procentuell tillvaxt, 2016—2020.
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mmmm Nettoomséttning ~ ———Omséttningsutveckling

Omsattningen minskade framfor allt i smaféretagen.
Enmansféretag hade 2019, trots en svags omsatt-
ningsutveckling aven det aret, en relativt hdg andel
av branschens omséattning, 10 procent. Omsatt-
ningen i enmansféretag minskade dock med hela
85 procent 2020. Smaféretag med 1-9 anstallda
minskade sin omsattning med 26 procent 2020.
Aven medelstora féretag med 20—49 anstallda och
de storsta féretagen med 6ver 100 anstallda mins-
kade sin omséttning men inte lika mycket. Ovriga
segment hade positiv omsattningsutveckling.

Nettoomsaittningen i partihandeln med informations-
och kommunikationsutrustning, fordelad pa féretags-
storlek (antal anstillda), 2019 och 2020.
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Lénsamheten i branschen har sett éver en langre
tidsperiod varit betydligt lagre &an i partihandeln som
helhet. Rérelsemarginalen ar densamma 2020 som
2019, 2,9 procent. Var femte anstallda har omfat-
tats av korttidsarbete och rérelsemarginalen skulle
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sannolikt varit betydligt lagre utan féretagsstéden
med tanke pa den kraftiga omsattningsminsk-
ningen. Lénsamheten 6kade i samtliga foretagsseg-
ment férutom i féretag med éver 100 anstallda dar
den minskade med 1 procentenhet.

Roérelsemarginal, partihandeln med informations- och
kommunikationsutrustning, 2011-2020.
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Hela partihandeln = |nfo- och kommunikationsutrustning
Ytterligare en forklaring till den 6kade I6nsamheten
ar att bruttomarginal férbattrades betydligt. Brut-
tomarginalen i branschen sjonk varje ar mellan
2014 och 2019. 2020 steg dock bruttomarginalen
fran 18,2 procent aret innan till 19,5 procent. Brut-
tomarginalen ar dock fortsatt cirka 4 procentenheter
lagre an i partihandeln totalt.

Bruttomarginal i partihandeln med informations- och
kommunikationsutrustning samt i partihandeln totalt,
2011-2020.
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Partihandeln med 6vriga maskiner och ovrig utrust-
ning har i likhet med partihandeln med informat-
ions- och kommunikationsutrustning partihandelns
vuxit kraftigt under andra halvan av 2010-talet.
Aven i partihandeln med 6évriga maskiner och évrig
utrusning minskade nettoomsattningen 2020 men
inte lika kraftigt som i partihandeln med informat-
ions- och kommunikationsutrustning. Omsattningen
backade 2,5 procent jamfort med 2019.

Nettoomsittning i partihandeln med 6vriga maskiner
och 6vrig utrustning, miljarder kronor och procentu-
ell tillvaxt, 2016-2020.
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mmm Nettoomséttning == Omséttningsutveckling

Partihandeln med 6vriga maskiner och ovrig utrust-
ning betjanar i huvudsak tillverkningsindustrin och
har ett stort import/exportinslag. Omsattningsut-
veckling samvarierar i regel med utvecklingen i till-
verkningsindustrins och i utrikeshandeln med varor.

Nettoomsittning i partihandeln med 6vriga maskiner
och 6vrig utrustning samt varuimport och varu-
export, procentuell utveckling, 2004-2020.
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Partihandeln med 6vriga maskiner och 6vrig utrus-
ning hade den stdrsta andelen anstéllda i partihan-
deln som berordes av korttidsarbete 2020, 32 pro-
cent. Antalet korttidsarbetande uppgick till cirka
13 000. Minskningen av antalet anstallda i bran-
schen var dock, bland annat tack vare mojligheten

till korttidsarbete, betydligt Iagre an i partihandeln
som helhet. Antalet anstallda uttryckt i heltidstjans-
ter minskade med 360 personer eller 0,9 procent att
jdmféra med en motsvarande minskning for hela
partihandeln pa 2,6 procent.

Rdérelsemarginalen i partihandeln med 6vriga ma-
skiner och 6vrig utrustning har under merparten av
de senaste tio aren varit hdgre an Iénsamheten i
partihandeln som helhet. Aven hér speglar bran-
schen tillverkningsindustrin dar Idnsamheten ar be-
tydligt hogre an i detaljhandeln. Parat med den
starka omsattningstillvaxten 2015-2019 har bran-
schen uppvisat rérelsemarginaler kring fem pro-
cent. Det &r hdgre och stabilare marginaler an i
samtliga andra stora partihandelsbranscher.

Roérelsemarginal, partihandeln med 6vriga maskiner
och 6vrig utrustning samt i partihandeln totalt
2011-2020.
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——Hela partihandeln Ovriga maskiner och vrig utrustning

Roérelsemarginalen minskade i smaféretag med 10—
19 anstéllda och i de stdrsta foretagen under 2020.

| 6vriga foretagssegment dkade rérelsemarginalen,

i synnerhet i smaféretag med 1-9 anstallda.

Roérelsemarginal i partihandeln med 6vriga maskiner

och 0Ovrig utrusning per foretagsstorlek (antal an-
stéllda), 2019 och 2020.

9%
8%
7%
8%
5%
4%
3%
2%
1%
0%
1-9 10-18 20-49 50-99 100+

22019 =2020



Annan specialiserad partihandel omfattar handel
med insatsvaror till i huvudsak tillverkningsindustrin
sasom branslen, metaller, virke och andrabygg-
material, jarnhandelsvaror och kemiska produkter.
Branschen har den nast hdgsta nettoomsattningen i
partihandeln efter partihandeln med hushallsvaror.
2020 minskade nettoomsattningen med 4,9 procent
vilket &r en 2 procentenheter stérre minskning an
partihandeln totala minskning pa 2,9 procent. De
delar av branschen som avser partihandel med
jarnhandelsvaror och virke, dar detaljhandelsmark-
naden var stark 2020, utvecklades dock positivt
med 2,3 procent respektive 4,5 procent.

Nettoomsattning i annan specialiserad partihandel,
miljarder kronor och procentuell tillvdaxt, 2016-2020.
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mmm Nettoomséttning = Omséttningsutveckling

Loénsamheten i annan specialiserad partihandel ar
relativt konjunkturkanslig och foll kraftigt under fi-
nanskrisen foljt av en lika kraftig aterhdmtning och
en ny minskning 2011-2012. Sedan 6kade I6nsam-
heten stegvis fram till konjunkturtoppen 2015-2016.
Efter 2016 sjonk den aterigen. 2020 steg rorelse-
marginalen till 4,2 procent fran 3,5 procent aret in-
nan.

Roérelsemarginal, annan specialiserad partihandel,
2011-2020.
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Hela partihandeln = Annan specialiserad partihandel
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| likhet med tidigare redovisade partihandels-
branscher 6kade rérelsemarginalen mest i smafére-
tag. Rorelsemarginalen 6kade aven i medelstora fo-
retag men inte lika markant. | féretag med éver 100
anstallda sjonk rorelsemarginalen, ocksa det i linje
med hur utvecklingen sag ut i andra partihandels-
branscher.

Det aterkommande mdnstret med relativt kraftiga
Idnsamhetsforbattringar i sma féretag parat med
forsdmrad utveckling i de stdrsta foretagen starker
slutsatsen att féretagsstéden som aktiverades efter
pandemiutbrottet hade stérre paverkan pa rorelse-
resultatet i sméaféretag an i stora féretag. | annan
specialiserad partihandel omfattades 16 procent av
de anstallda av korttidsarbete under 2020. Det var
den nast I&gsta andelen i partihandelns branscher
men anda en hogre andel an i detaljhandeln som
helhet dar 12 procent av de anstallda omfattades
av korttidsarbete.

Rorelsemarginal i annan specialiserad partihandel
per foretagsstorlek (antal anstallda), 2019 och 2020.
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Antalet anstallda uttryckt i heltidstjanster minskade
med cirka 1 400 under 2020. Personalminskning-
arna var nagot mindre an under finanskrisen ut-
tryckt i procent men utan maéjligheter till korttidsar-
bete hade antalet uppsagningar sannolikt varit
hogre.

=2019 m2020



Lonsamheten i handeln med motorfordon

Nolltillvaxt i handeln med motorfordon

Nettoomsattningen i handeln med motorfordon
2020 var nastintill oférandrad jamfért med 2019.
Procentuellt vaxte omsattningen med 0,2 procent.
Omesattningsutvecklingen i handeln med motorfor-
don ar mer konjunkturkanslig an bade partihandeln
och detaljhandeln. Omséttningen véaxer generellt
sett kraftigt ndr ekonomin ar stark men sjunker lika
kraftigt nar BNP-utvecklingen ar svag. 2020 utveck-
las dock branschen nagot starkare an BNP i 16-
pande priser som minskade 1,2 procent.

Nettoomsattning i handeln med motorfordon samt
BNP-tillvdaxt i Iopande priser, utveckling i procent
jamfort med féregaende ar, 2011-2020.
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Handeln med motorfordon bestar av fyra delbran-
scher varav bilhandeln 2020 utgjorde 78 procent av
nettoomsattningen. Bilhandeln ar mycket konjunk-
turkanslig. Bilverkstader svarade for 10 procent och
handeln med motorcyklar 2 procent av omsatt-
ningen. Handel med reservdelar och tillbehor till
motorfordon ar den bransch som mest liknar den
ovriga handeln. Den svarade for 10 procent av om-
sattningen och har en parti- och en detaljhandels-
del. | branschen aterfinns foretag som Biltema och
Mekonomen.
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Andelar av nettoomséttning i handeln med

motorfordon fordelat pa delbransch, 2020.

Handel med Motorcyklar
reservdelar och
tillbehor

Bilverkstader

Lénsamheten i handeln med motorfordon foljer
ocksa i regel den ekonomiska konjunkturen. Nar
volymtillvaxten i BNP ar svag sjunker oftast [d6nsam-
heten medan den stiger nar den ekonomiska tillvax-
ten Okar. 2020 foll dock BNP i volym kraftigt medan
rorelsemarginalen vaxte marginellt fran 2,9 till 3
procent.

Rorelsemarginal i handeln med motorfordon
(vanster axel) samt BNP-tillvaxt i volym (hoger axel),
2011-2020
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Rérelsemarginal ~=———BNP - Fasta priser

Roérelsemarginalen i handeln med motorfordon har
generellt under den senaste tioarsperioden varit be-
tydligt lagre an i partihandeln och nagot lagre an i
detaljhandeln. Skillnaden i IlGnsamhet mellan han-
deln med motorfordon och évriga handelsbranscher
Okade 2020 eftersom rdrelsemarginalerna starktes
betydligt i parti- och detaljhandeln men Iag still i
handeln med motorfordon.



Rorelsemarginal i handeln med motorfordon, omséattningsokning i kombination med en rérelse-
partihandeln och detaljhandeln, 2011-2020. marginal pa 3,8 procent
5% ’ '

™ W HoOgst andel anstallda som omfattades av korttids-
arbete 2020 hade partihandeln med reservdelar

3% \——/——\/—-— och tillbehor, 42 procent. Motsvarande andel i de-

. taljhandeln med reservdelar och tillbehér var betyd-
ligt Iagre, 9 procent. | bilhandeln var andelen 22

1% procent, i handeln med och service av motorcyklar

» enbart 5 procent.
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Andel anstallda som omfattats av korttidsarbete i

Handel med motorfordon  ——Partihandel Detaljhandel handeln med motorfordon per bransch, 2020.
Inom handeln med motorfordon hade bilverksta- Partihandel med reservaelar oot -
derna den hogsta rérelsemarginalen 2020, 6,6 pro-
cent i kombination med en omsattningsokning pa gihande! [N
4.5 procent. Lagst var rorelsemarginalen i bilhan-
deln, 2,4 procent, i kombination med en omsatt- Bilverkstader [
ningsminskning pa 0,9 procent. Aven sett 6ver
langre tid &r I6nsamheten hogst i bilverkstaderna, i Detalihandel med reservdelar och | Ry
genomsnitt 6 procent 2011-2020, medan den ar
lagst i bilhandeln, i genomsnitt 2,1 procent 2011— Motoreyklar [

2020. Detaljhandelsdelen av handeln med reserv-
delar och tillbehdr hade bade hogre rérelsemarginal
och battre omsattningsutveckling an partihandels-
delen 2020. Kraftigast vaxte dock handeln med och
service av motorcyklar, 17,1 procent i
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Omsittningsutveckling per bransch inom handeln med motorfordon i procent samt rérelsemarginal, 2020.
Cirklarnas storlek motsvarar branschens nettoomsattning.
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Parti- och provisionshandeln med reservdelar och
tillbehor till motorfordon har haft negativ omsatt-
ningsutveckling tre av de senaste fem aren. 2020
minskade nettoomsattningen med 1,3 procent.

Nettoomsittning i parti- och provisionshandel med
reservdelar och tillbehor, miljarder kronor och
procentuell tillvaxt, 2016—-2020.
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mmm Nettoomsattning == Omsattningsutveckling

Rdrelsemarginalen i branschen var marginellt hogre
an i handeln med motorfordon som helhet, 3,1 pro-
cent jamfort med 3,0 procent. Lonsamheten ar na-
got lagre an den genomsnittliga rérelsemarginalen
under de senaste tio aren pa 3,6 procent. Sett ver
langre tid har rérelsemarginalen i branschen trend-
massigt minskat. Den genomsnittliga rérelsemargi-
nalen for foregaende tioarsperiod 2001-2010 var
Over en procentenhet hégre, 4,7 procent.

Rorelsemarginal i parti- och provisionshandel med
reservdelar och tillbehor och i hela handeln med
motorfordon, 2016-2020.
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= Handeln med motorfordon

Parti- och provisionshandel med reservdelar och tillbehar

Trots att 42 procent av de anstallda omfattades av
korttidsarbete minskade antalet anstéallda réaknat i
heltidstjanster med 6ver 4 procent.
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Detaljhandeln med reservdelar och tillbehdr till mo-
torfordon har haft hég omsattningstillvaxt de sen-
aste fem aren. 2020 vaxte nettoomsattningen med
hela 8,2 procent. Branschen gynnades, i likhet med
exempelvis bygghandeln inom detaljhandeln, av att
hemmafixandet, exempelvis med bilar, fick en
boom efter pandemins utbrott.

Nettoomsittning i detaljhandel med reservdelar och
tillbehor, miljarder kronor och procentuell tillvaxt,
2016-2020.
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mmm Nettoomsattning = Omséttningsutveckling

Roérelsemarginalen i branschen hade en gynnsam
utveckling under stora delar av 2010-talet. Genom-
snittsmarginalen var 4,2 procent den senaste tio-
arsperioden jamfért med 2,8 procent féregaende ti-
oarsperiod. De tre senaste aren har rorelsemargi-
nalen varit éver 5 procent vilket den tidigare inte
Overstigit sedan ar 2000.

Roérelsemarginal i detaljhandel med reservdelar och
tillbehor och i hela handeln med motorfordon,
2016-2020.
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Handeln med motorfordon

Detaljhandel med reservdelar och tillbehdr

Andelen korttidsanstallda var betydligt lagre an i
partihandeln med reservdelar, 9 procent. Antalet
anstallda i branschen har vuxit med hela 40 procent
sedan 2014 och 5,6 procent mellan 2019 och 2020.
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Hela handeln
3NI-kod: 45-47

Nyckeltal 2020:

Nettoomsattning
(mkr)

Rorelseresultat (mkr)

Arets resultat (mkr)

Antal foretag

Antal anstallda*

Marginalmatt
Bruttomarginal
Rdrelsemarginal (EBIT)

Nettomarginal

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat

Nettoomsattning per
anstalld (mkr)

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr)

149 476

17 526

31 269

71959

Medelvarde
19,8%
11,7%

17.5%

416 959

23 960

20 911

42 272

113 516

Medelvarde
29,7%
5,7%

7,1%

44,0%

3,6

1.1

274 686

11 630

13611

3776

49 872

Medelvarde
25,8%
4.2%

5,9%

43,7%

5,5

1.4

410 685

15 653

11 002

2254

66 628

Medelvarde
25,1%
3,8%

3,9%

43,5%

6,1

1,5

294 491

11 054

6674

649

44 580

Medelvarde
24,9%
3,8%

3,7%

42,4%

6,5

1,6

100+ anst.

1518 186

43 426

39 897

527

213 106

Medelvarde
25,3%
2,9%

4,2%

38,3%

7,0

1,8

Totalt

3 064 483

123 248

123 364

121 437

487 702

Medelvarde
25,6%
4,0%

5,3%

39,5%

6,2

1,6

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens

arsredovisning.
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Total detaljhandel

SNI-kod: 47
Nyckeltal 2020: 0 anst. 1-9 anst e Totalt
y : : ) anst.

Nettoomsattning (mkr) 26 013 114 184 62 438 88 049 62 569 433995 | 787 247
Rorelseresultat (mkr) 1852 5309 2577 2483 2318 10 697 25 235
Arets resultat (mkr) 11195 4340 1 606 1797 1445 6815| 27198
Antal foretag 35557 18 309 1445 814 227 178 | 56530
Antal anstallda* 0 49 034 18 881 24 092 15627 102211 | 209 845
Marginalmatt Medelvarde Medelvarde Medelvirde Medelvirde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 33,2% 37, 7% 31,3% 32,4% 31,3% 31,8% 32,7%
Rdrelsemarginal (EBIT) 8,2% 5,2% 4,3% 3,1% 3,8% 2,6% 3,5%
Nettomarginal 13,3% 5,3% 4,3% 3,0% 3,8% 2,6% 3,6%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 12,0% 18,8% 31,2% 32,0% 36,0% 20,4% 20,4%
Avkastning totalt kapital 8,0% 10,6% 13,7% 10,2% 14,6% 8,1% 9,5%
Soliditet 61,7% 50,6% 41,5% 28,7% 38,8% 36,8% 42,6%

Personalkostnad
Personalkostnad/
bruttoresultat . 46,9% 47.1% 44.2% 42,3% 43,2% 42.9%

Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 2,3 3,3 3,6 4.0 4,1 3,7

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 0,9 1,0 1,2 1,3 1,3 1,2

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.
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Dagligvaruhandeln
SNi-kod: 47.11+47.2

Nyckeltal 2020: 0 anst. 1-9 anst. Totalt

Nettoomsattning (mkr) 6 468 31 501 32 809 48 757 40950 162180| 322665
Rorelseresultat (mkr) 503 1238 1358 1684 1671 3370 9824
Arets resultat (mkr) 3100 1151 1219 1255 1216 2871 10 812
Antal foretag 4 502 4 429 744 436 133 54 10 298
Antal anstallda* 0 13029 9875 13 045 9322 32389 77660
Marginalmatt Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 27,7% 30,4% 28,3% 27,4% 26,2% 22,8% 25,3%
Rorelsemarginal (EBIT) 7,8% 3,9% 4,2% 3,8% 4,1% 2,2% 3,2%
Nettomarginal 14,1% 4,0% 4,3% 3,9% 4,1% 2,2% 3,3%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 25,0% 29,7% 40,1% 40,4% 51,0% 22,8% 30,6%
Avkastning totalt kapital 16,3% 14,1% 18,6% 18,2% 23,0% 9,0% 13,5%
Soliditet 61,4% 44.2% 45,1% 43,8% 44.5% 38,7% 42,8%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat " 51,8% 48,0% 48,0% 44,0% 50,0% 48,0%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 24 3,3 3,7 4.4 4,9 4.1
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 0,7 0,9 1,0 1,1 1,1 1,0

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.

39



Sallankdépsvaruhandeln
SNi-kod: 47.19+47.4-47.9

. 10-19
Nyckeltal 2020: Oanst. 1-9 anst. anst. Totalt

Nettoomsattning (mkr) 19 545 82 683 29629 39 292 21619 271815| 464 583

Rorelseresultat (mkr) 1349 4071 1219 799 647 7 327 15 411
Arets resultat (mkr) 8 095 3189 386 542 229 3944 16 386
Antal foretag 31 055 13 880 701 378 94 124 46 232
Antal anstallda* 0 36 005 9 006 11 047 6 305 69822 | 132185
Marginalmatt Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 35,0% 40,5% 34,7% 38,5% 41,1% 37.2% 37,9%
Rorelsemarginal (EBIT) 8,4% 5,8% 4,5% 2,3% 3,2% 2,8% 3,7%
Nettomarginal 13,0% 5,8% 4,3% 1,9% 3,1% 2,9% 3,8%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 10,1% 17,1% 25,0% 21,0% 20,4% 19,5% 17,0%
Avkastning totalt kapital 6,8% 10,0% 10,8% 5,4% 7,9% 7,8% 8,1%
Soliditet 61,7% 51,7% 39,4% 19,7% 34,3% 36,1% 42,6%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat . 45,5% 46,3% 41,0% 40,3% 40,7% 40,6%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 2,3 3,2 3,5 3,3 3,8 3,5
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 0,9 1,1 1,4 1,4 1,4 1,3

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.

40



Elektronikhandeln
SNi-kod: 47.4+47.54

Nyckeltal 2020: O anst. 1-9 anst. Totalt

Nettoomsattning (mkr) 3797 7 827 3174 8422 1795 21 862 46 878
Rorelseresultat (mkr) 83 418 127 25 -25 456 1084
Arets resultat (mkr) 265 362 74 -123 -37 184 725
Antal foretag 1051 940 80 65 7 8 2151
Antal anstallda* 0 2710 1035 1789 431 2971 8 936
Marginalmatt Medelvirde Medelvarde Medelviarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 13,1% 33,5% 32,9% 26,8% 24,6% 20,9% 24,5%
Roérelsemarginal (EBIT) 2,5% 5,3% 4,0% 0,3% -1,4% 2,0% 2,3%
Nettomarginal 4,2% 57% 3,8% -0,6% -1,8% 1,9% 2,3%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 21,3% 6,4% 37.2% 1,7% 74,8% 27,9% 16,3%
Avkastning totalt kapital 6,0% 6,0% 11,5% 1,1% -3,0% 7,4% 5,8%
Soliditet 27,3% 65,4% 28,5% -124,7% -5,5% 25,2% 27,6%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat . 50,7% 58,6% 49,4% 68,2% 45,8% 47,8%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 29 3.1 4,7 4,2 6,2 4.9
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,0 1,0 1,3 1,0 1,4 1,3

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Kladhandeln
SNI-kod: 47.71

Nyckeltal 2020: O anst. 1-9 anst. Totalt
Nettoomsattning (mkr) 1125 7434 1741 4164 2 601 27 258 | 44 322
Rorelseresultat (mkr) -137 -12 6 -146 -38 505 180
Arets resultat (mkr) 58 700 -239 159 -38 125 765
Antal foretag 1914 1680 69 58 15 23 3759
Antal anstallda* 0 4149 880 1730 933 11 506 19 198
Marginalmatt Medelvirde Medelvirde Medelviarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 44,2% 42,0% 45,0% 50,0% 45,1% 49,9% 47,9%
Roérelsemarginal (EBIT) 4.5% 1,.8% 1,9% -1,4% -1,4% 1,1% 1,0%
Nettomarginal 19,4% 1,5% 1,1% -2,1% -1,7% 1,0% 1,1%
Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 7,1% 4,4% 4,0% -10,5% -10,1% 4,4% 3,6%
Avkastning totalt kapital 5,7% 3,2% 3,8% -2,1% -1,6% 2,8% 2,7%
Soliditet 76,4% 47,5% 43,1% 33,5% 31,0% 40,1% 45,3%
Personalkostnad

Personalkostnad/

bruttoresultat . 52,9% 53,2% 45,8% 42,3% 46,2% 46,2%
Nettoomsattning per

anstalld (mkr) . 1,8 2,0 2,3 2,8 2,3 2,2
Bruttoomsattning per

anstalld (mkr) .. 0,8 0,9 1,2 1,3 1.1 1.1

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.
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Mobelhandeln
SNI-kod: 47.591-592

10-19

Nyckeltal 2020: 0 anst. 1-9 anst. anst. Totalt

Nettoomsattning (mkr) 343 3667 1840 2 351 1691 37174 | 47066
Rorelseresultat (mkr) 13 173 48 84 -40 1094 1372
Arets resultat (mkr) 243 66 61 44 -44 634 1004
Antal foretag 459 475 45 30 7 7 1023
Antal anstallda* 0 1431 599 812 538 8701 12 081
Marginalmétt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 47,3% 40,5% 37,9% 40,7% 39,8% 57,0% 53,5%
Rorelsemarginal (EBIT) 5,1% 5,3% 3,0% 3,6% -2,4% 2,9% 3,0%
Nettomarginal 29,4% 4,2% 3,0% 3,6% -2,3% 2,7% 2,9%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 26,9% 12,0% 14,6% 257%  -10,4% 53,9% 29,7%
Avkastning totalt kapital 13,3% 8,1% 6,8% 9,2% -4.2% 9,0% 8,4%
Soliditet 44.4% 49,8% 43,8% 34,8% 43,3% 15,0% 24, 7%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat " 45,9% 46,6% 42,4% 45,3% 28,5% 30,8%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 2,5 3,0 29 3.1 43 3,9
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,0 1,2 1,2 1,3 24 21

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Bygg-, jarn- och farghandeln
SNi-kod: 47.521-523

Nyckeltal 2020: 0 anst. 1-9 anst. Totalt
Nettoomsattning (mkr) 1188 10854 5761 2 686 1959 26746| 49193
Rorelseresultat (mkr) 108 749 336 161 108 2010 3472
Arets resultat (mkr) 1148 543 222 108 47 1439 3507
Antal foretag 742 1072 139 37 7 9 2 006
Antal anstallda* 0 3619 1792 1004 475 5882 12772
Marginalmatt Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvirde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 35,5% 34,5% 34,8% 38,7% 33,5% 33,9% 34,4%
Roérelsemarginal (EBIT) 9,9% 6,9% 5,8% 6,0% 5,5% 7,5% 7,1%
Nettomarginal 15,0% 6,9% 5,8% 6,2% 6,1% 7,5% 7,2%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 17,7% 29,9% 28,2% 28,7% 46,7% 25,3% 26,4%
Avkastning totalt kapital 10,1% 14,6% 13,7% 13,3% 16,6% 16,4% 15,1%
Soliditet 50,2% 46,8% 46,5% 44.8% 35,2% 64,0% 55,4%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat . 48,2% 48,2% 53,2% 41,6% 37,1% 41,2%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 3,0 3,2 2,7 4,1 4,5 3,8
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,0 1,1 1,0 1,4 1,5 1,3

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Distanshandeln
SNi-kod: 47.91

1-9 anst. Totalt

Nyckeltal 2020: 0 anst.

Nettoomsattning (mkr) 5649 10 966 6572 12718 5770 32 786 74 462

Rorelseresultat (mkr) 384 -146 116 325 286 311 1275
Arets resultat (mkr) 1047 -573 72 66 48 -47 614
Antal foretag 11 489 1833 73 64 22 19 13 500
Antal anstallda* 0 3 446 995 1965 1425 6 662 14 493
Marginalmatt Medelvarde Medelvarde Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvérde
Bruttomarginal 39,5% 41,8% 28,9% 38,7% 46,4% 28,8% 34,6%
Rdrelsemarginal (EBIT) 7,1% 2,8% 2,6% 2,6% 4,9% 0,9% 2,4%
Nettomarginal 10,7% 2,9% 2,5% 2,0% 5,0% 1,5% 2,9%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 14,7% 9,4% 23,4% 9,9% 35,5% 10,2% 12,9%
Avkastning totalt kapital 6,8% 6,0% 7,8% 5,6% 13,5% 4.1% 6,0%
Soliditet 42,6% 49,3% 29,0% 43,0% 35,2% 34,9% 39,9%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat . 30,2% 32,2% 251% 30,2% 37, 7% 29,8%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 3,1 6,4 6,4 43 4.9 5,1
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,3 1,9 2,5 2,0 1,4 1,8

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.
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Total partihandel

SNI-kod: 46

Nyckeltal 2020:

Nettoomsattning (mkr)

Rorelseresultat (mkr)
Arets resultat (mkr)
Antal foretag

Antal anstallda*

Marginalmatt
Bruttomarginal
Roérelsemarginal (EBIT)
Nettomarginal

Kapitalmatt
Avkastning eget kapital
Avkastning totalt kapital
Soliditet

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat

Nettoomsattning per
anstalld (mkr)

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr)

0 anst.

90 354

14 038

15210

22 686

Medelvarde
16,5%
15,5%

5,5%

4,3%
1,7%
49,3%

1-9 anst.

213 931

14 986

12 804

15 051

39 936

Medelvarde

26,3%

5,6%
6,0%

19,7%
10,5%
47,4%

40,8%

53

1,4

174 740

7726

10 999

1793

23947

Medelvarde

24,1%

4,7%
4,7%

17,9%
10,0%
50,5%

41,2%

7,2

1,8

264 083

11 401

7 935

1171

34 694

Medelvarde

23,8%

4,5%
4,1%

18,1%
9,2%
45,4%

43,1%

7,6

1,8

186 105

7177

4 221

340

22979

Medelvarde

23,4%

3,9%
3, 7%

18,3%
8,3%
40,2%

42,4%

8,0

1,9

833 733

27 089

30 306

240

81985

Medelvarde

23,8%

3.3%
5,4%

21,9%
9,4%
37,4%

34,0%

10,0

24

Totalt

1762 945

82 417

81476

41 281

203 541

Medelvarde

23,7%

4,6%
5,0%

16,7%
8,0%
42,8%

36,9%

8,6

2,1

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens

arsredovisning.
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Partihandel med livsmedel, drycker och tobak

SNI-kod: 46.3
. 10-19 20-49

Nyckeltal 2020: Oanst. 1-9 anst. anst. anst. Totalt
Nettoomsattning (mkr) 8 344 29 077 23 022 27 672 26 102 228688 | 342905
Rorelseresultat (mkr) 428 1090 658 718 1222 5417 9532
Arets resultat (mkr) 970 1024 695 575 785 5483 9532
Antal foretag 3172 1527 178 126 42 30 5075
Antal anstallda* 0 3985 2 394 3721 2 827 15 845 28 772
Marginalmatt Medelvarde Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvirde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 17,9% 20,4% 15,9% 21,7% 23,7% 15,4% 17,0%
Roérelsemarginal (EBIT) 4,9% 3,9% 2,8% 2,6% 4,7% 2,6% 2,9%
Nettomarginal 5,8% 4,2% 3,2% 2,0% 4,5% 3,4% 3,5%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 18,1% 21,9% 29,6% 14,3% 25,0% 21,4% 21,5%
Avkastning totalt kapital 9,0% 10,3% 12,1% 7,0% 12,5% 9,3% 9,6%
Soliditet 46,5% 40,4% 38,5% 43,1% 46,4% 39,1% 40,3%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat . 33,4% 37,8% 37.2% 33,5% 32,6% 32,8%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 7,2 9,6 7.4 9,2 14,0 11,7
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,5 1,6 1,6 2,2 2,2 2,0

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.

47



Partihandel med hushallsvaror
SNi-kod: 46.4

. 10-19 20-49
Nyckeltal 2020: 0anst. 1-9 anst. anst. anst.

Nettoomsattning (mkr) 29470 49 106 32 569 55 815 47545 317 284 | 531788

Rorelseresultat (mkr) 11762 6 601 2 004 3002 1592 10 116 35076
Arets resultat (mkr) 8912 4115 1882 1687 1816 17 439 35 851
Antal foretag 7279 4328 438 304 94 78 12 521
Antal anstallda* 0 11013 5960 8 995 6 310 24 029 56 307
Marginalmatt Medelvarde Medelviarde Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 23,0% 33,8% 35,2% 32,4% 28,3% 28,3% 29,4%
Roérelsemarginal (EBIT) 40,1% 6,5% 6,2% 5,4% 3,6% 3,2% 6,0%
Nettomarginal 8,9% 6,7% 6,2% 4,9% 3,6% 7,5% 6,8%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 2,9% 19,1% 14,7% 20,3% 15,0% 25,2% 15,1%
Avkastning totalt kapital 0,5% 9,6% 8,6% 9,6% 6,9% 10,2% 6,9%
Soliditet 49,8% 43,5% 49,3% 40,9% 40,3% 35,3% 41,7%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat " 37,5% 38,6% 41,7% 37,5% 251% 29,6%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 4.4 54 6,2 7,3 13,0 9,3
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,5 1,9 2,0 2,1 3,7 2,8

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Partihandel med informations- och kommunikationsutrustning

SNI-kod: 46.5

Nyckeltal 2020:

Nettoomsattning (mkr)
Rorelseresultat (mkr)
Arets resultat (mkr)
Antal foretag

Antal anstallda*

Marginalmatt
Bruttomarginal
Roérelsemarginal (EBIT)
Nettomarginal

Kapitalmatt
Avkastning eget kapital
Avkastning totalt kapital
Soliditet

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat

Nettoomsattning per
anstalld (mkr)

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr)

O anst. 1-9 anst.

2558 12 751
367 638
866 1024

1170 1008

0 2900
Medelvarde Medelvarde
20,1% 31,7%

15,1% 5,5%

18,7% 5,4%

16,9% 17,5%

10,2% 9,7%

56,0% 48,4%

47,2%
4,3
1,4

10-19
anst.

11 313

621

656

159

2166

Medelvarde

29,9%

5,7%
5,7%

33,0%
12,9%
36,2%

54,0%

5,0

1,6

20-49
anst.

24 184

1054

585

91

2724

Medelvarde

21,0%

4,4%
4,4%

30,2%
12,5%
38,0%

49,0%

8,9

1,9

50-99
anst.

24 829

709

257

39

2626

Medelvarde

17,1%

2,9%
2,4%

11,4%
6,4%
45,2%

55,2%

9,5

1,6

100+
anst.

78 678

1033

1311

29

7 868

Medelvarde

16,4%

1,3%
2,0%

18,6%
7,0%
271%

53,7%

9,9

1,6

Totalt

154 312

4423

4 699

2496

18 284

Medelvarde

19,5%

2,9%
3,3%

19,4%
8,6%
36,7%

51,7%

8,3

1,6

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens

arsredovisning.
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Partihandel med o6vriga maskiner och ovrig utrustning

SNIi-kod: 46.6
. 10-19 20-49 50-99 100+

Nyckeltal 2020: 1-9 anst. anst. anst. anst. anst. Totalt
Nettoomsattning (mkr) 4 981 30 762 28 533 42 399 31195 69 283 | 207 153
Rorelseresultat (mkr) 509 2 569 986 2 868 1474 2697| 11103
Arets resultat (mkr) 2 486 2818 6 287 1999 716 1845 16 152
Antal foretag 2 965 2781 452 286 78 42 6 604
Antal anstallda* 0 8 001 5978 8 686 5357 12476 40 498
Marginalmétt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 29,0% 34,0% 28,8% 32,1% 26,9% 31,8% 31,0%
Roérelsemarginal (EBIT) 10,5% 8,5% 4.4% 7,0% 4,7% 4,0% 5,6%
Nettomarginal 20,6% 9,3% 7,2% 7,0% 5,2% 4,4% 6,5%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 16,1% 19,1% 24.1% 28,6% 24,6% 19,6% 21,7%
Avkastning totalt kapital 9,6% 10,9% 13,4% 13,6% 10,3% 8,6% 10,7%
Soliditet 54,2% 53,1% 52,2% 45,0% 36,9% 35,8% 44,3%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat " 45,8% 53,1% 48,1% 49,8% 48,4% 47,7%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 3,8 4,7 4.8 5,8 55 5,1
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,3 1,4 1,6 1,6 1,8 1,6

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Annan specialiserad partihandel
SNi-kod: 46.7

Nyckeltal 2020: 0 anst. 1-9 anst.

Nettoomsattning (mkr) 39038 71724 66205 96297 51127 113842| 438233

Rorelseresultat (mkr) 418 2 660 2518 3349 1768 7139| 17852
Arets resultat (mkr) 1011 2631 998 2952 1018 2833| 11443
Antal foretag 3882 3298 419 301 74 49 8 023
Antal anstallda* 0 9 309 5551 8 697 4 950 18762 | 47 269
Marginalmatt Medelvarde Medelvarde Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 8,5% 18,1% 17,5% 17,6% 18,9% 28,1% 19,7%
Rorelsemarginal (EBIT) 1,1% 4,0% 4,0% 3,8% 3,5% 6,3% 4,2%
Nettomarginal -0,7% 4,5% 2,9% 3,2% 3,9% 6,6% 4,0%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital -2,5% 19,5% 11,0% 12,0% 23,7% 23,7% 15,7%
Avkastning totalt kapital 0,2% 10,6% 7,2% 7,2% 10,0% 11,4% 8,4%
Soliditet 43,0% 47,6% 58,9% 51,4% 39,0% 44,4% 47,5%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat " 42,6% 34,3% 40,3% 43,9% 40,4% 38,8%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 7,6 11,8 11,0 10,2 6,0 9,2
Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,4 2,1 1,9 1,9 1,7 1,8

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.
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Handel samt reparation av motorfordon och motorcyklar
SNi-kod: 45

10-19 20-49 50-99

Nyckeltal 2020: Oanst. 1-9 anst. anst. anst. anst. Totalt

Nettoomsattning (mkr) 33109 88 844 37 509 58 553 45817 250459 | 514290

Rorelseresultat (mkr) 1635 3664 1327 1769 1559 5640 15 595
Arets resultat (mkr) 4 864 3767 1007 1269 1008 2776 14 691
Antal foretag 13716 8912 538 269 82 109 23 626
Antal anstallda* 0 24 546 7 044 7 842 5974 28 910 74 316
Marginalmatt Medelvarde Medelvirde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvirde | Medelvarde
Bruttomarginal 16,6% 26,3% 21,1% 18,1% 20,1% 17,3% 19,4%
Rorelsemarginal (EBIT) 5,0% 4,2% 3,5% 3,1% 3,4% 2,2% 3,0%
Nettomarginal 6,9% 4,3% 3,6% 3,1% 3,4% 2,1% 3,1%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 21,8% 20,1% 19,2% 22,1% 20,5% 19,6% 20,3%
Avkastning totalt kapital 10,8% 10,5% 10,0% 8,8% 8,5% 6,8% 8,6%
Soliditet 40,9% 47,4% 46,3% 36,2% 37,8% 31,4% 37, 7%

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat . 46,2% 48,3% 43,8% 42.5% 42,3% 41,8%

Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 3,6 53 7,3 7.4 8,9 6,9

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,0 1,1 1,4 1,5 1,6 1,4

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Handel med motorfordon utom motorcyklar
SNi-kod: 45.1

10-19 20-49

Nyckeltal 2020: 0 anst. 1-9 anst. anst. anst. Totalt

Nettoomsattning (mkr) 26 128 53 062 27 084 38 943 34134 222393 | 401742

Rorelseresultat (mkr) 625 1512 773 966 1111 4570 9 556
Arets resultat (mkr) 2917 1310 660 659 827 2 253 8 626
Antal foretag 3625 2 348 222 135 51 81 6 462
Antal anstallda* 0 5946 2 965 4 051 3717 20663 37 342
Marginalmatt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvérde | Medelvarde
Bruttomarginal 10,1% 13,9% 13,9% 14,0% 16,6% 15,4% 14,7%
Rorelsemarginal (EBIT) 2,4% 2,9% 2,9% 2,6% 3,3% 2,1% 2,4%
Nettomarginal 3,5% 2,9% 3,0% 2,6% 3,3% 2,1% 2,5%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 17,1% 16,5% 17,2% 20,6% 19,9% 23,4% 20,2%
Avkastning totalt kapital 6,8% 8,9% 9,1% 8,5% 8,4% 7,4% 7,9%
Soliditet 33,6% 47,4% 45,7% 37, 7% 39,5% 28,8% 35,1%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat " 35,7% 44,2% 43,2% 43,0% 42,2% 40,0%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) " 8,9 8,9 9,2 8,8 10,6 10,6

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,2 1,3 1,4 1,5 1,7 1,6

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Underhall och reparation av motorfordon utom motorcyklar

SNI-kod: 45.2

. 10-19 20-49 50-99 100+
Nyckeltal 2020: Oanst. 1-9anst. anst. anst. anst. anst.
Nettoomsattning (mkr) 4320 22773 5021 3966 4069 10 042
Rorelseresultat (mkr) 839 1569 340 112 211 236
Arets resultat (mkr) 1182 1369 241 344 126 44
Antal foretag 7 881 5298 234 72 14 15
Antal anstallda* 0 14 985 2977 2034 978 3552
Marginalmétt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde
Bruttomarginal 52,7% 53,0% 50,9% 47,5% 28,9% 43,5%
Rorelsemarginal (EBIT) 19,6% 6,9% 6,8% 3,2% 5,2% 2,3%
Nettomarginal 21,6% 7,4% 7,0% 3,3% 5,2% 1,9%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 34,2% 25,8% 32,7% 18,5% 35,4% 19,1%
Avkastning totalt kapital 17,4% 13,3% 16,3% 7,9% 12,9% 57%
Soliditet 47,8% 47,9% 47,8% 32,7% 33,7% 21,6%

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat . 52,8% 58,6% 58,1% 51,1% 42,4%

Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,5 1,7 1,9 4,2 2,8

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 0,8 0,9 0,9 1,2 1,2

50 190

3 307

3307

13514

24 526

Medelvarde

48,5%

6,6%
7,0%

271,7%

12,7%

41,9%

47,6%

2,0

1,0

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens

arsredovisning.
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Handel med reservdelar och tillbehor till motorfordon utom

motorcyklar
SNI-kod: 45.3

Nyckeltal 2020: 0anst. 1-9 anst.

Nettoomsattning (mkr) 1737 9 681 3540 13 546 5 855 18 024 52 384

Rorelseresultat (mkr) 133 449 140 639 166 834 2 361
Arets resultat (mkr) 694 951 69 245 45 479 2483
Antal foretag 1389 946 59 53 15 13 2 475
Antal anstallda* 0 2812 790 1523 1107 4 695 10 927
Marginalmétt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 247% 32,2% 30,9% 21,9% 27,9% 22,8% 25,0%
Rorelsemarginal (EBIT) 7,7% 5,0% 3,9% 4,7% 3,1% 2,8% 3,8%
Nettomarginal 21,7% 5,0% 3,8% 4,6% 3,0% 2,6% 4,0%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 18,5% 19,8% 16,2% 27,4% 14,1% 10,0% 15,5%
Avkastning totalt kapital 18,9% 9,7% 8,1% 10,0% 5,8% 4,9% 7,9%
Soliditet 62,7% 45,6% 46,4% 34,1% 37,9% 43,7% 43,6%

Personalkostnad
Personalkostnad/

bruttoresultat " 45,7% 44,2% 35,7% 47,4% 42.5% 41,3%
Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 34 4,4 8,9 4,9 4.7 5,1

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,1 1,4 1,9 1,4 1,4 1,4

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.
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Parti- och provisionshandel med reservdelar och tillbehor till

motorfordon utom motorcyklar
SNi-kod: 45.31

Nyckeltal 2020: O anst. 1-9 anst. Totalt
Nettoomsattning (mkr) 995 5 261 2312 11349 5855 8219 33990
Rorelseresultat (mkr) 61 232 85 529 166 304 1376
Arets resultat (mkr) 280 238 31 175 45 161 930
Antal foretag 547 394 31 36 15 8 1031
Antal anstallda* 0 1100 430 1033 1107 1987 5657
Marginalmétt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde
Bruttomarginal 21,5% 26,8% 29,7% 19,4% 27,9% 18,6% 21,5%
Rorelsemarginal (EBIT) 6,3% 4,4% 3,7% 4,7% 3,1% 1,5% 3,1%
Nettomarginal 0,0% 4,6% 3,5% 4,5% 3,0% 1,3% 2,8%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 0,0% 16,4% 12,9% 27,1% 14,1% 4,6% 10,8%
Avkastning totalt kapital 14,2% 8,3% 6,8% 9,7% 5,8% 2,3% 5,6%
Soliditet 55,1% 47,4% 47,9% 33,4% 37,9% 39,6% 40,2%

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat . 42,3% 43,3% 35,0% 47,4% 40,3% 39,9%

Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 4.8 54 11,0 4,9 7,3 6,9

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,3 1,6 2,1 1,4 2,0 1,7

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i foretagens
arsredovisning.
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Detaljhandel med reservdelar och tillbehor till motorfordon utom

motorcyklar
SNi-kod: 45.32

. 10-19
Nyckeltal 2020: Oanst. 1-9 anst. anst. Totalt
Nettoomsattning (mkr) 742 4420 1229 2198 . 9806| 1839
Rorelseresultat (mkr) 72 218 55 110 . 530 985
Arets resultat (mkr) 414 713 38 70 . 318 1552
Antal foretag 842 552 28 17 0 5 1444
Antal anstallda* 0 1712 360 490 0 2708 5270
Marginalmétt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 29,0% 38,8% 33,2% 34,6% . 31,5% 33,6%
Roérelsemarginal (EBIT) 9,7% 5,7% 4,5% 5,0% . 5,4% 5,5%
Nettomarginal 50,7% 5,5% 4,4% 5,0% . 5,3% 7,1%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 32,7% 251% 26,9% 29,1% . 24.2% 26,9%
Avkastning totalt kapital 23,5% 11,6% 11,7% 11,7% . 15,3% 15,3%
Soliditet 70,0% 43,0% 42,0% 38,3% . 60,6% 54,5%

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat . 48,4% 45,5% 37, 7% . 44 1% 43,2%

Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 2,6 3,3 4.5 . 3,6 3,5

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,0 1,2 1,6 . 1,1 1,2

*Avser medeltalet anstéllda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.
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Detaljhandel med reservdelar och tillbehor till motorfordon utom

motorcyklar
SNI-kod: 45.4

: 20-49 50-99 100+
NkaeItaI 2020: anst. anst. anst.
Nettoomsattning (mkr) 742 4420 1229 2198 .. 9806| 18394
Rorelseresultat (mkr) 72 218 55 110 . 530 985
Arets resultat (mkr) 414 713 38 70 . 318 1552
Antal foretag 842 552 28 17 0 5 1444
Antal anstallda* 0 1712 360 490 0 2708 5270
Marginalmatt Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde Medelvarde | Medelvarde
Bruttomarginal 29,0% 38,8% 33,2% 34,6% . 31,5% 33,6%
Roérelsemarginal (EBIT) 9,7% 5,7% 4,5% 5,0% . 5,4% 5,5%
Nettomarginal 50,7% 5,5% 4,4% 5,0% " 5,3% 7,1%

Kapitalmatt

Avkastning eget kapital 32,7% 251% 26,9% 29,1% " 24,2% 26,9%
Avkastning totalt kapital 23,5% 11,6% 11,7% 11,7% " 15,3% 15,3%
Soliditet 70,0% 43,0% 42,0% 38,3% . 60,6% 54,5%

Personalkostnad

Personalkostnad/
bruttoresultat . 48,4% 45,5% 37, 7% . 44 1% 43,2%

Nettoomsattning per
anstalld (mkr) . 2,6 3,3 4,5 . 3,6 3,5

Bruttoomsattning per
anstalld (mkr) . 1,0 1,2 1,6 . 1,1 1,2

*Avser medeltalet anstallda omraknat till heltidspersoner i enlighet med vad som redovisas i féretagens
arsredovisning.
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