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En vaxande kraft i Svensk handel
Second Hand 2024: Fran trend till standard

Under 2024 uppgick den totala omsattningen i second hand-
marknaden i Sverige till 16,8 miljarder kronor. D& detta ar det
forsta helaret som vi kan presentera siffror for, kan vi inte med
siffrorna i den harrapporten méata hur mycket marknaden vaxte
2024 jamfért med 2023 — men allt tyder pa en stark tillvaxt.

Forsaljningstillvaxten inom second hand har legat mellan 7 och
18 procent de senaste atta aren innan 2024, och det ar rimligt
att anta att tillvaxten under 2024 lag i den 6vre delen av
spannet. Grunden till detta antagande ligger i tillgangliga data,
den 6kade uppmarksamheten kring second hand som ett
hallbart alternativ och den kostnadskris som svenska hushall
genomgattunder de senaste tre aren.

Mode dominerade som den stdrsta kategorin, med en
omséttning pa 4,7 miljarder kronor, men dven andra segment
som elektronik, mébler och barnartiklar visade en stabil
efterfrdgan under aret. E-handeln var den frémsta
forsaljningskanalen, med en andel pa 67 procent av den totala
omséttningen.

Aret praglades av tydliga sasongsmonster, med en stark start
under forsta kvartalet, en stabil sommarsasong och ett kraftfullt
avslut infor julen. Konsumenternas engagemang for hallbarhet
och aterbruk fortsatter att vaxa, vilket gor second handtillen
nyckelspelare i den svenska handelns framtid
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Da detta ar det forsta helaret som vi
kan presentera siffror for, kan vi inte
med siffrorna i den har rapporten
mata hur mycket marknaden vaxte
2024 jamfort med 2023 — men allt
tyder pa en stark tillvaxt.

Maria Mikkonen,
Chefsekonom Svensk Handel

Om rapporten

Pre Loved-indikatorn &r Svensk Handels manatliga analys
avden svenska second hand-marknaden. Rapporten
belyser omséttningssiffror, konsumtionsménster och de
mest populéra kategorierna inom begagnathandeln.
Maélet &r att ge en tydlig och aktuell bild av marknadens
utveckling.
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Total omséattning i december 2024 i svenska kronor

O miljarder
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marknaden
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Omsattning inom
mode i december
i svenska kronor
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Sa manga konsumenter
uppger att de handlat
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Sa manga begagnat-
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mode second hand i
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Begagnatmarknaden 2024

16,3 miljarder

Total omsattning 2024 i svenska kronor

Mode var den stérsta produktkategorin 2024

J

4.,/ miljarder

Total omséattning inom mode 2024 i svenska kronor

Det arrimligt att anta att tillvaxten
under 2024 lag i den 6vre delen
av spannet.

Maria Mikkonen,
Chefsekonom Svensk Handel
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Begagnatmarknaden 2024

Uppdelat pa produktkategori

Total omséttning 2024 i miljoner svenska kronor

4697
4273
2615
1358 1279 1232
888 874
516
324 218
Mode Elektronik Mobleroch Bocker, Tillbehor till bil, Barnartiklaroch  Sport-och  Byggvaror inkl. Skénhets- och  Ur, smycken Annat
heminredning tidningar, mm. bt ochmc leksaker fritid sprodukter verktyg halsoprodukter ochguld
anA(IA o 0
Genomsnittlig andel som handlat per manad 2024 i procent
12%
9%
7%
6%
3% o &b
1% 1% 1% 1%
Mode Elektronik Mébleroch Bocker, Tillbe hér till bil, Barnartiklaroch  Sport-och  Byggvarorinkl. Skénhets-och  Ur, smycken Annat
heminredning tidningar,m.m. bt ochmc leksaker fritid sprodukter verktyg hélsoprodukter ochguld

Mode fortsatter vara den stdrsta

produktkategorin inom second
hand — men elektronik ar inte langt
efter.

Maria Mikkonen,
Chefsekonom Svensk Handel
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TOTAL SECOND HAND-MARKNAD

Starkt second
hand-ar 2024

Ar 2024 visade second hand-marknaden i Sverige en
dynamisk utveckling bade i férsaljning och i konsument-
engagemang. Under arets borjan, i januari, handlade 23
procent av konsumenterna second hand, vilket féljdes aven
topp i februari dar éver 34 procent deltog i denna typ av
handel, samtidigt som forséljningen nadde sin forsta hojd med
1,7 miljarder kronor. Mars fortsatte med en hog andel pa 32
procent, men forséljningen sjonk nagot till 1,6 miljarder kronor.

Véren visade en nedgangi bade forsalining och konsument-
andel, med april pa 24 procent och maj pa 23 procent, vilket
speglar en sdsongsmassig dipp. Juni terhamtade sig nagot till
24 procent, men det vari juli, ndr 28 procent av konsumenterna
handlade second hand, som férséljningen aterigen toppade
med 1,6 miljarder kronor, visande pé en stark sommarhandel.

Sensommaren och hésten visade en stabilisering med augusti
péa 27 procent och september pa 24 procent, dar forsaljningen
var jamnare. Oktober och november héll en jamn konsument-
andel pa 26 procent, medan forsaljningen i december
avslutade aret starkt med 30 procent av konsumenterna
delaktiga och en forséljning pa 1,6 miljarder kronor, vilket
indikerar en 6kad efterfrdgan pa second hand-produkter under
julhandeln.

Omséttning per manad 2024 (mkr)

1734

1560 1584 1576

1462

1325
1297

1215 1210 1222

Ar 2024 visade second hand-
marknaden i Sverige en dynamisk
utveckling bade i férsaljning och i
konsumentengagemang.

Maria Mikkonen,
Chefsekonom Svensk Handel

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Andel som har handlat per manad

34%
32%
30%
28% 27%

24% 24%

26 0/0 26 0/0
24%

23% 23%

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
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Storst forsaljning i
forsta kvartalet

Aret borjade starkt med en forséljning pa totalt 4,5 miljarder
kronor forsta kvartalet. Februari var héjdpunkten med 1,7
miljarder kronor i férsaljning och 34 procent konsumentandel,
sannolikt driven av vinterlov.

| det andra kvartalet landade forséljningen péa 3,9 miljarder
kronor. April var svagast med 1,2 miljarder kronor och 24
procent konsumentandel, medan maj och juni héll marknaden
stabil tack vare varens forberedelser.

Semesterrelaterade inkdp bidrog till 4,2 miljarder kronor i det
tredje kvartalet. Juli toppade med 1,6 miljarder kronor och 28
procent konsumentandel, féljt av en stark augusti och
september.

Julhandeln gav ett uppsving i det fjarde kvartalet, med en total
forsaljning péa 4,1 miljarder kronor. December nadde 1,6
miljarder kronor och 30 procent konsumentandel, drivet av
héllbara julklappar.

Second hand-marknadens kvartalsutveckling under 2024 praglades av en
stark start, stabil sommarsasong och ett kraftfullt avslut infor julen — en spegling
av svenskarnas 6kande engagemang for hallbar konsumtion aret runt.

Maria Mikkonen,
Chefsekonom Svensk Handel

Omeséttning, kvartal (mkr)

4549

4180

3930

4094

K1 K2 K3

K4

Andel som handlat, kvartal (%)

30%

27%
26% °

24%

K1 K2 K3 K4
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SECONDHAND PA NATET

Nara 70 procent av
forsaljningen pa
natet 2024

Under 2024 gick att observera e-handelns position som den
framsta férsaljningskanalen fér second hand i Sverige. Med en
andel om cirka 67 procent av den totala omséttningen visar
siffrorna att e-handeln ar kundernas framsta kanalval.

Arets forsta manader visade en stabil andel e-handel, med
januari (61 %) och februari (63 %) som toppar i borjan av aret.
Den digitala forsaljningen nadde sin hogsta niva i februari med
1086 miljoner kronor, driven av efterfrégan pé vinterartiklar

och det dkande intresset for bekvamligheten att handla online.

Under tredje kvartalet sdg e-handeln sin storsta tillvaxt. Juli
stod ut som arets starkaste manad, dar natférsaljningen nadde
1093 miljoner kronor och e-handeln utgjorde 69 procent av
den totala marknaden. | augusti nadde andelen e-handel
rekordhdéga 79 procent, vilket speglar den 6kande
benégenheten att kdpa second hand online under
semestertider.

Under arets sista manader fortsatte e-handeln att dominera.
November och december hade en e-handelsandel pa 75
procent respektive 69 procent. Detta tyder pa att allt fler
konsumenter véljer natet for héllbara julklappar och
sasongsinkop.

Omsattningsandel per kanal 2024 (procent)

Omséttning per manad, per kanal (mkr)

Néatet Fysisk butik
0/, 647 491 485
33% 637 e
273 379
. 403
Natet 490 454 453 308
Fysisk butik
67% 1086 1093 999 1091
923 946 913
764 755 876 go5 894
jan feb mar apr maj jun jul aug sep oct nov dec
E-handelns férséljningsandel
79%
o 75%
69% % 69% 69%
61% e 50% o 60%
jan feb mar apr maj jul aug sep okt nov dec
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TOTAL SECOND HAND-MARKNAD

Stora skillnader
mellan alders-
grupper och kon

Under 2024 var den genomsnittliga andelen konsumenter som
handlade second hand hégst bland yngre aldersgrupper. 18—
29-aringar ledde med 36 procent, foljit av 30-49-aringar (31
%), 50-64-aringar (23 %), 65-79-aringar (18 %) och 80-89-
aringar (11%). Detta visar att second hand &r mest populart
bland yngre generationer, troligen driven av
héllbarhetsambitioner och ekonomiska évervaganden.

Kvinnor handlade second handi storre utstrdckning &n manii
alla dldersgrupper. Bland 18—29-aringar handlade 50 procent
av kvinnorna jamfért med 24 procent avmannen. Liknande

monster sags i 6vriga grupper: 30—49-aringar (39 % kvinnor vs.

23 % man), 50-64-aringar (28 % kvinnor vs. 19 % man), 65-79-
aringar (22 % kvinnor vs. 14 % méan) och 80-89-aringar (14 %
kvinnor vs. 9 % méan).

Skillnaden kan bero pé att kvinnor ar mer engagerade i
modekdp, som ar den stoérsta second hand-kategorin, samt en
stérre medvetenhet om héllbarhet. Sammanfattningsvis ar
second hand mest populért bland yngre och kvinnor, vilket
understryker vikten av att rikta marknadsféring mot dessa

grupper.

Second hand ar mest populart bland yngre och kvinnor — en trend som drivs av
hallbarhet, ekonomi och ett starkt engagemang for mode och aterbruk.

Maria Mikkonen,
Chefsekonom Svensk Handel

Andel som handlat per manad i snitt, uppdelat
pa aldersgrupp

36%

31%

23%

18%

1%

18-29 30-49 50-64 65-79 80-89

Andel som handlat per manad i snitt, uppdelat
pa aldersgrupp och kén

Man = Kvinna

50%
39%

28%

24% 2309, 22%
19%

14% 14%

9%

18-29 30-49 50-64 65-79 80-89
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SECONDHAND-MODE

Stabil
fterfragan blan
nsumenterr
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Under 2024 visade andelen konsumenter som handlade
second hand-mode stabilitet med vissa sdsongsvariationer.
Andelen ldg mellan 9 och 14 procent av konsumenterna varje
manad, vilket understryker modets betydelse som en populér
kategori pa marknaden.

Aret inleddes med en lagre andel i januari (9%), men februari
sag en tydlig okning till 14 procent, den hégsta manadsandelen
for aret. Varen fortsatte med stark efterfragan, dar bade april
(13%) och mayj (13%) stod ut som populdra manader for
modekop.

Under sommaren sjonk andelen nagot, med juni (11%) och
augusti (12%) som arets svagaste manader. Trots detta
aterhamtade sig marknaden under hosten, dar oktober nadde
13 procent. December, med en andel pa 14 procent, visade pa
en stark avslutning och ett 6kat intresset for hallbara
julklappsinkép.

2024 visade att second hand-mode lockar en stadig andel av
konsumenterna aret runt. Tydliga toppar under varen och infor
hogtider reflekterar konsumenternas 6kande engagemang for
hallbart mode och tididsa kladval.

Andel som handlat

14%  14% 14% 14%
13% 13% 13%

12% 12%
11% 11%

9%

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Omsaéttning (mkr)

465 471

436
417

371 382

367

331
e 312

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
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SECONDHAND-MOBLER OCH -HEMINREDNING

n efterfragan
indre
riationer

Under 2024 visade férséljningen av mdbler och heminredning
second hand en relativt stabil efterfragan med tydliga
sasongsvariationer. Forséljningen lag mellan 139 och 306
miljoner kronor per manad, medan andelen konsumenter som
handlade inom kategorin varierade mellan 7 och 11 procent.

Februari och maj stod ut som manader med hog forséljning, déar
maj naddde 255 miljoner kronor trots att endast 7 procent av
konsumenterna handlade inom kategorin. Under november
noterades arets hogsta forsaljning pa 306 miljoner kronor,
vilket reflekterar en 6kad efterfragan infor julen, medan
december bibehdll en stabil andel pa 11 procent av
konsumenterna.

Sommar- och héstménaderna praglades av nagot lagre
aktivitet, med forséljning mellan 195 och 217 miljoner kronor
och en andel konsumenter pa cirka 8—11 procent. Den jamnare
efterfragan under dessa manader antyder en stabil men
avtagande koplust under semester- och évergangsperioder.

2024 var ett ar dar mobler och heminredning second hand
lockade en lojal andel konsumenter, sarskilt under
vinterménaderna. Med toppar i maj och november visar
siffrorna pa en stark koppling till sdsongsbundna behov och ett
fortsatt intresse for hallbar heminredning.

Andel som handlat

1% 1% 1%
10%

1%

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Omsaéttning (mkr)

306

218 211

196 199

195

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec



SECONDHAND-BOCKER, TIDNINGAR M.M.

Stabil forsaljning
med top
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Under 2024 visade foérséljningen av bocker, tidningar och
liknande second hand en stabil efterfragan med vissa
sasongsvariationer. Forséljningen lag mellan 77 och 159
miljoner kronor per ménad, medan andelen konsumenter som
handlade i kategorin varierade mellan 5 och 9 procent.

Vintern inledde aret med stabila siffror, dar februari och mars
toppade varen med forsaljningssiffror pa 140 respektive 143
miljoner kronor, samtidigt som 9 procent av konsumenterna
handlade i kategorin. Dessa manader reflekterar ett tydligt
intresse for bocker och lasning under arets forsta kvartal.

Sommar- och héstménaderna s&g en ndgot lagre andel
konsumenter (6—7 %) och férséaljning mellan 92 och 120
miljoner kronor. Den svagaste manaden var april, meden
forsaljning pa 77 miljoner kronor och 7 procent av
konsumenterna, medan september noterade den lagsta
andelen med 5 procent.

December avslutade éret starkt med en forsaljning pa 159
milioner kronor och en andel pa 9 procent. Detta indikerar en
Okad efterfragan infor julen, sannolikt drivet av intresset for
héllbara gavor som bocker och andra trycksaker.

2024 var ett stabilt ar for second hand-marknaden fér bocker
och tidningar, med séarskilda toppar under vintermanaderna
och infér julen. Kategorin fortsatter att locka en lojal andel av
konsumenterna, sarskilt under perioder kopplade till [asning
och gavokop.

Andel som handlat

9% g
9%
7% 7% % 7% P 7%
6% 6%
5%
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
Omsaéttning (mkr)
159
140 143
120
B 105 106 1
98
02 97
77
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
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SECONDHAND-ELEKTRONIK Second hand-elektronik har under 2024 visat en stadig tillvéxt, Andel som handlat, kvartal
med en férsaljning som dkade fran 883 miljoner kronor i forsta

u u
Sta b I I V eC k I I n g kvartalet till 1 194 milioner kronor i fjarde kvartalet. Trots denna
o6kning minskade andelen konsumenter som handlade i 3%

kategorin fran 3 procent i forsta kvartalet till 2 procent under
resten av aret, vilket kan tyda pa att farre men mer engagerade

képare driver utvecklingen. o 2% 2%
0

Jamfort med second hand-mode, som ér den stérsta kategorin
pa marknaden med en total forséljning pa cirka 4,7 miljarder
kronor under 2024, har elektroniken en mer stabil utveckling.
Modehandeln varierar mer, med tydliga sésongsvariationer
och en forsaljning som nadde sin topp i maj (471 miljoner
kronor) och sin lagsta punkt i augusti (312 miljoner kronor).
Andelen konsumenter som handlar mode ar ockséa betydligt
hoégre, med en genomsnittlig manadsandel pa cirka 12,5

procent jamfort med elektronikens 2-3 procent. K K2 K3 K

Sammanfattningsvis visar second hand-elektronik en stabil

tillvéaxt, medan mode dominerar i férséljningsvolym men har en
mer séasongsberoende och fluktuerande utveckling. Bada

kategorierna ar dock viktiga for den svenska second hand- .
marknaden. Omeséttning, kvartal (mkr)

1150 e

1046

883

K1 K2 K3 K4

Pre Loved | Arsrapport 2024



SECONDHAND-BARNARTIKLAR OCH LEKSAKER

Jamn utveckling

N\ N

V4

\) '
\

\

\

“\:.
i\
\\l

W
W \\\\
\ \\\

'*rv_\ !

\

Wiy

Foérsaliningen av second hand-barnartiklar och leksaker visade
en blandad utveckling under 2024. Under det forsta kvartalet
(K1) omsatte kategorin 307 miljoner kronor, med 6 procent av
konsumenterna som handlade i kategorin. Férsaljningen sjénk
sedan nagot under det andra kvartalet till 294 miljoner kronor,
medan andelen képare minskade till 5 procent. Under K3
aterhamtade sig andelen kopare till 6 procent, men
forsaljningen fortsatte att minska till 275 miljoner kronor. Under
det fjarde kvartalet (K4) 6kade forsaljningen dock markant till
356 miljoner kronor, medan andelen kdpare forblev stabil pa 6
procent.

Sammanfattningsvis visar kategorin en nagot ojamn utveckling
under aret, med en tydlig uppgéang mot slutet av 2024.
Andelen konsumenter som handlar second hand-barnartiklar
och leksaker forblev relativt stabil, vilket tyder pa en stadig
efterfradgan. Den kraftiga forsaljningsdkningen under K4 kan
bero pa sasongsbetonade faktorer, som julhandeln.

Andel som handlat, kvartal

6% 6%

6%

Omsattning, kvartal (mkr)




SECOND HAND-SPORT- OCH FRITIDSPRODUKTER

Ojamn forsaljnlng

Férsaliningen av second hand-sport- och fritidsprodukter
under 2024 visade en tydlig variation under aret. Under det
forsta kvartalet (K1) omsatte kategorin 327 miljoner kronor, med
3 procent av konsumenterna som handlade i kategorin.
Foérsaliningen sjénk dock kraftigt under andra kvartalet till 109
miljoner kronor, samtidigt som andelen képare minskade till 2
procent. Under det tredje kvartalet dterhamtade sig
forsaljningen nagot till 202 miljoner kronor, medan andelen
kopare forblev pa 2 procent. Under det fiarde kvartalet (K4)
odkade forsaljningen ytterligare till 250 miljoner kronor, men
andelen képare var fortfarande 2 procent.

Sammanfattningsvis visar second hand-sport- och
fritidsprodukter en ojamn utveckling under 2024, med en tydlig
nedgéng under andra kvartalet foljt av en gradvis aterhdmtning
under arets andra halft. Andelen konsumenter som handlade i
kategorin forblev Iag och stabil pa 2—-3 procent, vilket tyder pé
att kategorin lockar en mindre men potentiellt mer engagerad
malgrupp. Den sdsongsbetonade férséljningstoppen under
forsta kvartalet kan bero pa nyarsloften och 6kad aktivitet i
borjan av aret, medan dkningen mot slutet av aret kan kopplas
till férberedelser f6r vintersdsongen.

Andel som handlat, kvartal

3%

2%
2%

Omsattning, kvartal (mkr)




Andel som har handlat i respektive kategori, kvartal
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Omsattning per bransch, kvartal (mkr)
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Andel som har handlat i respektive kategori, kvartal

8% 3%
6 o/0 6 O/o

0
2% 2%

: I

K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3

Bocker, tidningar, m.m. Barnartiklar och leksaker Sport- och fritidsprodukter
Omsattning per bransch, kvartal (mkr)

Bocker, tidningar, m.m. Barnartiklar och leksaker Sport- och fritidsprodukter
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Martin Hallander, VD Arkivet

Pre Loved | September 2024

Arkivet:

Rekordar 2024 - nya butiker planeras 2025

Arkivet fortsatter sin tillvaxtresa — med fokus pa den
fysiska butiken

Arkivet, som &r en av Sveriges ledande aktorer inom second hand
och héllbart mode, har pa kort tid etablerat sig som en
féregangare i att kombinera héllbar konsumtion med en
inspirerande shoppingupplevelse. Foretaget riktar sig framst till
den medvetna kvinnan som vill cirkulera sin garderob och
samtidigt bidra till ett mer héllbart samhalle. Med fem butiker — tva
i Goteborg och tre i Stockholm — erbjuder Arkivet ett noga kurerat
sortiment av klader, skor och accessoarer avhog kvalitet. Under
2024 tog Arkivet ytterligare steg framét, samtidigt som second
hand-branscheni stort fortsatte att véxa, trots det ekonomiska
laget bland hushallen.

Ett framgangsrikt ar trots utmaningar

2024 blev ett rekordar for Arkivet, med en fortsatt 6kning av bade
forsaljning och inlamningar. Foretaget sag ett stort inflode av
besokare i sina butiker, dar antalet passerade en miljon under aret
- en milstolpe som tydligt visar pa det vaxande intresset for
second hand.

— For Arkivets del fortsatter vi att 6ka bade foérséljningen och
antalet inlamningar, vilket kanns fantastiskt. Dessutom 6ppnade vi
var andra butik i Goteborg, vilket starker var narvaro i vastra
Sverige, sédger Martin Hallander, VD for Arkivet.

Samtidigt har den ekonomiska osékerheten satt sin pragel pa
modebranschen, inklusive second hand-marknaden.
Konsumenter har blivit mer eftertdnksamma och vager sina kdp
noggrant, vilkket paverkar hela sektorn.

- Det ar tydiigt att vara kunder haller hardare i planboken, men
samtidigt ser vi att fler upptacker férdelarna med att handla och
sélja second hand, fortsatter Hallander.

Vi ar Modern Second Hand fér den
medvetna kvinnan. Ordet Modern
syftar delvis péa sortiment och
kurering, men ocksa pa vart unika
erbjudande dar vi gor detinspir-
erande och enkelt att cirkulera sin
garderob i en fysisk miljo.

Martin Hallander, VD Arkivet
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Trender och férandringar i sortimentet

Under aret noterade Arkivet flera tydliga trender inom héllbart
mode. Fler konsumenter ser vardeti att handla begagnat, och allt
fler upptécker férdelarna med att ldmna in sina egna plagg foér
forsaljning.

- Viupplever attintresset for att handla och silja fortsatter att
6ka, och under 2024 hittade manga nya kunder till oss, sager
Martin Hallander.

En annan viktig férandring ar 6kningen av snittpriser, vilket aren
kombination av hégre marknadspriser och Arkivets egna
satsningar pa att hoja kvaliteten i sortimentet.

— Vi harintroducerat avdelningar med lite dyrare vaskori samtliga
butiker, vilket har uppskattats av vara kunder. Det ar en del av vart
arbete med att skapa en &nnu mer inspirerande upplevelse,
tillagger han.

Fokus pa fysiska butik er

Ett av arets stora beslut var att lagga ner foretagets e-handel.
Arkivet forklarar att den digitala kanalen visade sig vara
resurskrdvande och inte genererade tillrackligt hog volym for att
motivera kostnaderna.

— Det var helt ratt beslut! Vifortsatter att investera i var digitala
plattform, men nu med fokus pa att forbattra
anvandarupplevelsen for vara inlamningskunder, séger Martin
Hallander.

Fokus ligger nu pa de fysiska butikerna, och féretaget har stora
planer for expansion under 2025.

- Vihoppas kunna dppna ett par nya butiker under aret. Vara
fysiska butiker ar hjartat i var verksamhet, och det ar dar vi
verkligen kan erbjuda den unika upplevelsen som ar Arkivets
signhum, sager Hallander.

Okad konkurrens — och nya méjligheter

Konkurrensen inom second hand-marknaden har hardnat, med
fler aktdrer som vill ta del av den véxande efterfrdgan. For Arkivet
ar detta en valkommen utveckling.

— Vivalkomnar att fler erbjuder tjansterinom second hand,
eftersom det sétter fokus pa cirkulara affarsmodeller, sdger Martin
Hallander.

For att behalla sin relevans har Arkivet under aret arbetat fram en
ny varumarkesplattform och uppdaterat sitt visuella uttryck.
—ViarModern Second Hand fér den medvetna kvinnan. Ordet
Modern syftar delvis pa sortiment och kurering, men ocksa pé
vart unika erbjudande dar vi go6r det inspirerande och enkelt att
cirkulera sin garderob i en fysisk milj6, sdger Hallander.

Politisk paverkan och framtidsvisioner

For att skapa béattre forutsattningar for second hand-marknaden i
stort ser Arkivet behov av férandringar i regelverk och
skattelagstiftning.

- Momsfragan med dubbelbeskattning och olika forutsattningar
for marknadsaktorerna &r ndgot som branschen,
intresseorganisationer och politiken bor fortséatta diskutera under
2025. En latthad i momsen skulle kunna ge kommersiell second
hand en extra skjuts framat, sdger Hallander.

Trots utmaningar i omvarlden ser Arkivet positivt pa framtiden.
— Arkivet ser positivt p& det kommande aret, kommer fortsatta
véxa och vi ser fantastiskt mycket fram emot att valkomna bade
nya och gamla kunder i vara butiker, sdger han.

Pa langre sikt ar malet tydligt.

— Att fortsatta skapa framtidens moderna second hand fér den
medvetna kvinnan - i Sverige och s smaningom &ven
internationellt, avslutar Martin Hallander.

2KIVET
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Myrornas forsaljningstillvaxt
2021-2024, procent

Myrorna:

Myrorna visar vagen for en hallbar och cirkular framtid

0,
21% 6% i
2021 2022 2023 2024

Myrorna — Ledande inom héllbarhet och aterbruk
Myrorna ar en av Sveriges storsta och mest etablerade aktorer
inom second hand och en viktig del av Fralsningsarmens arbete
for social héllbarhet. Genom att erbjuda begagnade varor i bade
fysiska butiker och online framjar Myrorna en mer hallbar
konsumtion samtidigt som de genererar medel till valgérande
andamal. Under 2024 har organisationen upplevt flera
framgangar, och vi har pratat med Mirja Ahrén, forsaljningschef,
och Matilda Wester, varuforsorjningschef, for att fa en djupare
inblick i aret som géatt och framtidsplanerna.

En stark utveckling under 2024
Ar 2024 har varit ett positivt ar for Myrorna. Second hand-

marknaden fortsétter att vaxa, och organisationen har tagit flera
steg framat for att méta den 6kande efterfragan. Bland annat har
tva nya butiker 6ppnats pa strategiska platser, daribland Frolunda
Torg i Géteborg, ett av stadens storsta shoppingcenter. For att
starka verksamheten ytterligare har Myrorna ocksa rekryterat tre
nya medarbetare med lang erfarenhet inomretail till
forséljningsteamet.

— Om jag ska summera second hand-aret 2024 ser vi en positiv
trend i att second hand-marknaden vaxer och vimedden, sédger
Mirja Ahrén, forsaljningschef pa Myrorna. Det kanns fantastiskt att
kunna bidra till Frélsningsarméns arbete fér manniskor i utsatthet.

Trots 6kade kostnader ar forvantningarna héga infér den
kommande hallbarhetsrapporten, som kommer att visa en fortsatt
uppatgaende trendi verksamhetens resultat.

Konsumentbeteenden och populéra produkter
Under aret har allt fler manniskor hittat till Myrornas butiker och

valt second hand som ett naturligt alternativ. En undersékning
fran december 2023 visade att 75 procent av de svarande hade
handlat second hand under aret. Sarskilt bland yngre malgrupper
ar det en sjélvklarhet att kbpa begagnat.

Den storsta trenden ar att fler
manniskor hittar till vara butiker
och valjer second hand som ett
naturligt alternativ

Mirja Ahrén
Férséljningschef, Myrorna
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— Den storsta trenden &r att fler manniskor hittar till vara butiker
och véljer second hand som ett naturligt alternativ, sdger Ahrén.

Julhandeln &r ett annat omrade som visar pa forandrade
konsumentbeteenden. Enligt en undersokning kan atta av tio
ténka sig att ge bort en second hand-julklapp, en dkning fran sju
avtioaretinnan. Klader &r fortsatt den storsta produktkategorin
forsaljnings-massigt, men bocker, tavlor och mattor har varit
sarskilt populdra produkter under det senaste éret, tillsammans
med skor och accessoarer.

Méijligheter och utmaningar framat
Second hand-marknaden &r fylld avméjligheter i takt med att fler

konsumenter blir medvetna om de miljémassiga férdelarna med
aterbruk. Samtidigt finns det ocksé utmaningar, sarskilt nar det
galler att vara tillganglig bade fysiskt och digitalt samt att
sakerstélla ett attraktivt och prisvart sortiment.

— Majligheterna ér stora, eftersom fler blir medvetna om att viinte
kan konsumera nytti samma takt somtidigare. Fler tar steget och
handlar second hand, vilket &r roligt, séger Ahrén.

For att mota dessa behov arbetar Myrorna med att utvérdera sina
butiksplatser och vidareutveckla sitt erbjudande.

Insamling — kérnan i verksamheten
En viktig del av Myrornas arbete drinsamlingen av klader, textil

och inredning, som utgor grunden for verksamheten. Ar 2024 har
insamlingsvolymerna legat pad samma niva som aret innan, med
imponerande 5088 ton klader och textil samt 3848 ton inredning
insamlade. Detta motsvarar cirka 30 ton om dagen.

- Vi arbetar standigt med att forbéattra kvaliteten pa det vi samlar
in och utvarderar vara insamlingskanaler, berattar Matilda Wester,
varuforsoérjningschef. Under 2024 har detta varit ett stort fokus,
och vi planerar att fortsatta testa nya samarbeten och metoder
under 2025.

Nya lagar och héallbarhetsmal

Den nya lagen om textilavfall, som kraver att allt textilavfall ska
samlas in for tervinning eller teranvandning, kan ha stor
paverkan pa Myrorna, Samtidigt som lagen syftar till att minska
avfallet saknas det fortfarande storskaliga I6sningar for sortering
och atervinning i Sverige.

— Det ar viktigt att vi gor det enkelt att I&mna in till oss och
fortsatter informera om varfor det ar sé vardefullt att skanka hela
ochrena klader, séger Wester.

Myrorna stravar efter att sa mycket som mojligt av det insamlade
materialet ska teranvandas i Sverige. Organisationen
samarbetar ocksé med aktorer inom reparation och upcycling for
att minska avfall och na sin nollvision fér export.

— Vibidrar &ven i politiska sammanhang for att frémja forskning
och innovation kring cirkuléra affarsmodeller, tillagger Wester.

Behovet av politiskt stoéd

For att starka cirkulara affarsmodelleri Sverige efterlyser Myrorna
en mer samordnad politisk strategi. Textilfradgan ar ett omrade dar
brist pa storskalig sortering och atervinningsindustri skapar hinder
for utvecklingen.

— Det behovs en helhetssyn som ser till alla intressenters
perspektivinnan lagar &ndras, sédger Wester.

Langsiktiga investeringar i forskning och innovation ar ocksa
avgorande for att gora cirkuldra affarsmodeller Ibnsamma. Wester
avslutar med att understryka vikten av politiskt stéd for att
sékerstalla en hallbar framtid.

A — -
Matilda We ster " w 4
“A

Varuférsérjningschef, Myrorna
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Metodbeskrivning

Genomfdrande

Svensk Handels Pre Loved-indikator &r en I6pande kartlaggning
av konsumenters begagnatkonsumtion och genomférs som en
webbenkét av undersékningsforetaget Novusi deras
slumpmassigt rekryterade och riksrepresentativa Sverigepanel.

Datainsamlingen gors forsta veckan varje méanad och mater
begagnathandel av fysiska varor under den féregaende
kalendermanaden. Varje manad genomférs minst 2 000
intervjuer. Detta underlag anvands i berékningarna och
skattningen av den totala begagnatomséttningen samt
omséattningen av begagnat mode i Sverige.

Undersokningen é&r representativ for den svenska allménheten
mellan 18-89 ér.

Omsattningen som réknas fram inom ramen for denna
undersokning ar en skattning av begagnatomsattningen utifran
de uppgifter som den svenska allmanheten anger i
undersokningen. Detta ar inte samma sak som totalraknad
forséljningsstatistik och b 6r darfor tolkas med sedvanlig
forsiktighet, eftersom en viss underskattning eller verskattning i
kategoriomséattningen i respondentsvaren kan férekomma.
Respondenterna kan ocksé tankas uppfatta de angivna
varukategorierna lite olika, varfér osakerheten pa
varukategorinivé ar nagot storre an for skattningen av total
begagnatomséattning.

Metodbeskrivning

Ett stratifierat obundet slumpmassigt urval dras varje manadur
Novus Sverigepanel. De i urvalspopulationen som har besvarat
undersokningen har efterstratifierats med avseende pa bl.a. kon,
alder, utbildning, region och hushallsstorlek vilket tar hansyn till
Over- respektive underrepresentationer bland dessa samt dven
korrigerar fér bortfall. Detta for att resultaten ska bli representativa
for malpopulationen.

Efterstratifieringen gors péa hela urvalet, dvs. oavsett omman
handlar begagnat eller inte, fér att sedan kunna visa en
representativ andel begagnatkonsumenter. Innan berdkningarna
gors, kvalitetssakras data bl.a. med hjalpav
extremvéardesrensning. Extremvarden beraknas for varje enskild
produktkategori, och rensning gors pa manads-, kvartals-,
halvars- eller arsbasis, beroende péa svarsunderlaget for
respektive produktkategori. Extremvardena berdknas pa ett satt
som inte missar sdsongsvariationer.

Avseende begagnathandeln i december 2024 genomférdes
2037 intervjuer den 3-9 januari vilket motsvarade en deltagar-
frekvens pa 54 procent bland det totala antalet tillfragade.

Novus Sverigepanel bestar av ungefar 50 000 paneldeltagare.
Panelen ar slumpmassigt rekryterad (man kan inte anmala sig sjalv
for att iana pengar eller for att man vill paverka opinionen) och ar
riksrepresentativ avseende alder, kon och region i ldersspannet
18-89 ar. Eventuella skevheter i panelstruktur avhjalps genom att
ett riksrepresentativt urval dras fran panelen samt av att resultatet
viktas.
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