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Trygga och

sakra handelsplatser

Trygga och sékra handelsplatser och butiker for
saval handlare och personal som besokare ar en
férutsattning for handelns utveckling.

Mojligheterna till ett brett utbud av butiker bidrar
till ett omrades trivsel, attraktion och dragkraft pa
samma satt som en séker e-handel bidrar till ett
stort utbud fér konsumenten — inte minst i gles-
bygd. Tyvarr har utvecklingen i manga fall gatt at
fel hall och handeln &r idag mycket brottsutsatt.

Sverige har flest antal anmélda stolder per in-
vanare i EU och varje ar stjals det for cirka 8,5
miljarder kronor fran svenska butiker. Utdver
problemen med stolder, 6kar &ven andelen
hotfulla situationer i handeln. Tillsammans med
kostnaderna for brottspreventivt arbete i han-
deln uppgar handelns kostnader for trygghet
och sékerhet till dryga 25 miljarder kronor. Det &r
kostnader som maste kompenseras pa annat hall
genom sankta marginaler, minskade utgifter eller
hogre priser for konsumenterna.

Det mest grundlaggande trygghetsarbetet hand-
lar om att sdnka den faktiska risken for att utsattas
for brott. Detta kraver samarbete mellan hand-
lare, fastighetségare, kommun och myndigheter

i kombination med polisidra insatser. En trygg

och saker handelsmilj6 ar en forutsattning for att
driva féretag. Idag tvingas 75 procent av livsme-
delshandlarna att andra i sitt sortiment pa grund
av brottslighet, 40 procent upplever problem med
att behalla och/eller rekrytera personal och tre av
tio har funderat pa att Iagga ner eller flytta verk-
samheten pa grund av brottsligheten. Trenden

ar lika orovackande som den ar tydlig — allt for
manga handlare utsatts pa kontinuerlig basis for
stolder, skadegorelse, hot, vald och bedragerier.
Brott som séllan leder till ndgra konsekvenser

fér den kriminelle. Exempelvis leder endast 0,8
procent av bedrégeribrotten till en fallande dom.

Svensk Handel ger dagligen rad och stéd direkt
till handelns féretag. For att brott mot handeln
ska kunna utredas effektivt férser Svensk Handel
polis, aklagare och andra myndigheter med un-

derlag och information. Vi verkar fér nolltolerans
mot brott, fler synliga poliser pa gator och torg,
tilltradesférbud och avskaffande av straffrabatt
for aterfallsforbrytare.

| handelsbranschen finns stort engagemang och
en vilja att skapa grogrund fér féretagande. Dar
finns ocksa en stor kdinnedom om de faktiska
forutsattningarna pa platsen dar de bedriver sin
verksamhet. Darfor maste de involveras i kom-
munernas langsiktiga trygghetsarbete.

Svensk Handel har ett antal férslag pa atgarder
som kréavs for att ateruppratta ett rattssakert sam-
halle dar &ven sma brott tas pa allvar. Utgangs-
punkten &r brott som drabbar handeln, men
atgarderna ar effektiva mot ett stort antal brott
som drabbar medborgarna i det dagliga livet.

Nolltolerans mot mangdbrott samt
kraftfulla och effektiva paféljder for
dem som systematiskt begar brott

Handel 4r samhallsservice. Det galler saval
skapandet av utbud av varor men ockséa den roll
som handeln intagit genom att vara postombud
och utlamningspunkt. Det stora hotet mot den-
na samhallsservice ar kriminalitet. | vissa fall har
situationen blivit sé pass allvarlig att handlare
tvingats ldgga ned verksamheten eller begrénsa
samhallsservice sdsom utlamning av paket eller
tillgang till varuutbud. Konsekvensen blir att de
boende forlorar tillgang till den service andra tar
for givet. Dessutom forsvinner arbetstillfallen i
omraden dér behoven ofta &r som storst.

Med en lag polistathet minskar mojligheten att
ingripa, utreda och folja upp brott sdsom stold
och olaga hot vilket gor att fa brott utreds och

annu farre klaras upp.

Upprepad brottslighet ar ett omfattande prob-
lem. Mangdrabatten gor det i princip riskfritt att
aterkommande stjala i butiker, i synnerhet for
personer som samtidigt misstankts for grovre
brott. Detta eftersom exempelvis ringa stold inte



paverkar straffvardet om personen blir domd for
ett grovre brott. Detta leder ocksa till att manga
mindre allvarliga brott aldrig utreds.

Utgangspunkten méste vara att fler brott &n det
grovsta ska radknas in i bedédmningen av straffvéar-
det vid straffmatningen. Dagens mangdrabatt
maste darfor slopas. | stéllet vill Svensk Handel
se en straffmatning som dels leder till att varje
beganget brott utreds, dels innebér en straff-
skérpning for upprepad brottslighet. Att bega
manga brott ar trots allt varre an att bega fa.

Svensk Handel kraver nolltolerans mot mangd-
brott. Det i sin tur kraver att polis, &klagare och
domstolar genom sitt agerande signalerar att
stdvjandet av denna typ av brottslighet &r pri-
oriterad. Ett tydligare brottsofferfokus och en
forstaelse for hur denna typ av brottslighet
paverkar manniskors vardag behdver genomsyra
myndigheternas arbete.

Idag ar boter den vanligaste péaféljden vid bu-
tiksstold. Detta trots att manga av férévarna
saknar férmaga och vilja att betala. Det ar viktigt
att det straff en garningsperson riskerar ar till-
rackligt avskrackande for att uppna sitt syfte.

Botesstraff med tillhdrande notering i belast-
ningsregistret &r enbart avskrackande for lag-
lydiga medborgare utan kriminell historik. F&r
yrkes- och livsstilskriminella kravs andra pafolj-
der. En stor del av dem som begar brott i butik ar
dessutom hitresande brottslingar utan fast adress
i Sverige. De ar ofta svara att identifiera vilket

tar stora polisiara resurser i ansprak. Hittills har

aklagarna till stor del anvant mojligheten att ut-
dela strafférelagganden fér dessa, val medvetna
om svarigheten att nagonsin kunna driva in skul-
derna efterat. Foga 6verraskande ar det mycket
fa av dessa individer som betalat sina boter.

Svensk Handel vill att:

e Mangdbrotten i alla dess former tas pa
storre allvar hos politiker, polis, klagare
och i Sveriges domstolar.

Méangdrabatten avskaffas. Upprepad
brottslighet bor bestraffas hardare
snarare an mildare. Straffskarpning boér
inforas for aterfallsforbrytare.

Straffen skarps for organiserad
brottslighet.

Polisen aktivt arbetar for att fler brott
ska polisanmalas.

Brott som har rimliga férutsattning
att klaras upp maste utredas och
prioriteras.

Hanteringen av stoldbrott i butik
effektiviseras. Processen mellan brott,
rattegang och avtjanande av straff
behdver kortas betydligt.

Pafoljder som ar anpassade efter
garningspersonens formaga att gora
ratt for sig anvands.




Oka antalet polisanstallda

Sverige ligger i botten bland EU:s medlemsstater
vad géller antalet poliser per invanare. Sverige
behdver fler poliser for att kunna hantera dagens
situation. Den tidigare regeringens mal om

38 000 polisanstéllda, varav 26 200 poliser, till
2025 ser ut att misslyckas. Dagens 22 000 poliser
ska bli drygt 4 000 fler inom ett ar. De senaste
fem aren har antalet poliser 6kat med i snitt 388
arligen. Med den dkningstakten nas regeringens
uppsatta mal om 26 200 poliser forst om drygt
10 ar.

Riksrevisionen har lamnat konkreta rekommen-
dationer kring vad Polismyndigheten bor géra
for att 6ka féormagan att utreda méangdbrott.
Rekommendationerna innefattar bland annat
uppbemanning av Polisens kontaktcenter, 6kad
samverkan fér rendesamordning, éversyn av
e-anmalningar samt starkt brottssamordning.
Svensk Handel delar Riksrevisionens syn och
forutsatter att Polismyndigheten foljer dessa
rekommendationer.

Svensk Handel vill att:

e 10 000 fler poliser rekryteras de
kommande 10 aren. En grundambition
maste vara att Sverige nar EU-snittet
géllande polistathet.

Polisen sékerstéller att polisiara karn-

uppgifter blir utforda. Det innebar att fler
civilanstéllda maste rekryteras.

e Tillgéngligheten och professionaliteten
hos polisens Kontaktcenter PKC
(114 14) nar upp till den niva som féretag
och medborgare kan férvénta sig.

Beivra héleri for att komma at
organiserade stolder

For professionella stéldligor utgdr halerinatverken
en central del av logistiken kring stdlder i butik.
Genom att angripa dem som handlar med eller
hanterar stulna produkter kan rattsvasendet
kraftigt forsvara for dem som begar brott pa ett
organiserat satt.

Utférseln av stulna varor ur landet &r omfattande
och en stor del av det som stjéls i svenska butiker
hamnar pa den internationella marknaden. Kon-
trollen av gods som transporteras ut ur landet ar

i princip obefintlig och hanteringen av stéldgods
ar darmed narmas riskfri foér de kriminella.

I augusti 2021 fick tullen utdkade befogenheter
och mojlighet att ingripa mot misstankt stéldgods
pa vag ut ur landet. Det innebar dock bara att de
har mojlighet att ingripa om de rakar hitta stold-
gods i samband med tullkontroll. Det foreslas

nu kriminalisering av utférsel av stéldgods vilket
medfor att Tullverket kan goéra riktade kontrol-

ler mot just utférsel av stéldgods. Det polisidra
arbetet mot aktdérer som befattar sig med stulna
varor behdver starkas. Prioriterade platser bér
vara marknadsplatser (saval fysiska som digitala),
butiker och restauranger dar det kan misstéankas
att handel med stulna varor pagar.

Svensk Handel vill att:

e Kommunernas tillsyn i hogre grad
anvands for att komma at stoldgods
och annan brottslighet.

Foretrédare for verksamheter som
konsekvent befattar sig med stéldgods
bdr beldggas med naringsférbud.

Beslagtaget gods dar den misstankte
ej kan bevisa att varorna férskansats pa
legal vag ska aterlamnas till rattmatig
agare eller forverkas. Stéldgodset ska
kvarvara i beslag till dess drendet slut-
giltigt ar avgjort.

Kriminalisering av utférsel av stéldgods
genomfdérs skyndsamt.

Prioritera digital brottslighet

Handelns utsatthet for IT-relaterade brott fort-
satter att Oka. | rapporten handelns utsatthet
for IT-relaterad brottslighet uppgav 43 procent
av handelsféretagen att de hade drabbats av
IT-relaterade brott men endast hélften valde att
polisanmaéla. Den vanligaste anledning till det-
ta var att "det anda inte kommer leda till ndgon
rattslig pafoljd”. Forra aret polisanmaldes narmare
200 000 bedréageribrott. Endast 4 procent av
dessa ledde till en fallande dom (personupp-
klarades).

IT-brottsligheten finansierar till stora delar den
grova organiserade brottsligheten. Enbart i
Sverige beddéms IT-brottslighet ha genererat

tva miljarder i brottsvinster — vilket placerar IT-
brottsligheten pa samma niva som narkotika-
férséljningens brottsvinster. | ett globalt perspek-
tiv &r IT-brottslighetens omfattning enorm och
berdknas ar 2025 omsatta mer an 1000 miljarder
dollar arligen.



Fler brott maste utredas och bestraffas, men
kunskapen inom rattsvasendet ar ofta bristféllig
och anmaélningar blir liggande eller laggs ner i
samma dégonblick som de kommer in. Det behdvs
en samlad strategi fér att se dver hur man kan
hoja utbildningsnivan for att utreda IT-relaterad
brottslighet inom hela rattsvasendet.

Svensk Handel vill att:

e Obligatorisk kunskap om IT-brottslighet
sakerstalls i polisutbildningen.

Anmalningar av digital brottslighet
férenklas.

En nationell plattform fér samverkan
och informationsutbyte med privata
naringslivet och offentliga aktérer inom
cybersakerhetsomradet upprattas.

Stéark beredskapen

Omvérldslaget har snabbt forandrats. Det séker-
hetspolitiska laget har snabbt aktualiserats med
Rysslands invasion av Ukraina men beredskaps-
laget har dven tidigare aktualiserats av saval pan-
demin som cyberattacker och attentat. Sveriges
motstandskraft mot olika typer av attacker fran
frammande makt samt var beredskap géllande
forsorjning samt tillgang till kritiska varor blir allt-
mer aktuell att prioritera.

| detta arbete har saval naringslivet i stort som
handeln en viktig roll. Handeln har upparbetade
logistikkedjor och vana av att varufoérsoérja hela
landet. Samtidigt &r handeln kanslig fér cyber-
attacker.

| det politiska arbetet med beredskap maste
darfér naringslivet och handeln vara en naturlig
del fér samverkan.

Svensk Handel vill att:

e Handelninkluderasi alla relevanta

forum kring svenskt totalférsvar samt
kring forsérjningsberedskap.

Effektivisera lagen om tilltradesférbud

Lagen om tilltrédesférbud till butik tradde i kraft
den 1mars 2021. Lagen ger handlare en méjlighet
att neka personer som vid upprepade tillféllen
stjal eller trakasserar butikens personal, tilltrade
till sin butik. | lagens férarbeten uttalas att en
samlad och nyanserad beddmning ska goéras

av risken for att en person genom brott eller pa
annat satt angriper butiken. Det ska foreligga en
klar och konkret risk. En fallande dom ska, enligt
férarbetena, inte kravas for att tilltrédesforbud ska
meddelas.

Né&r Svensk Handel analyserat utfallet av det
andra aret med lagen i kraft, kan vi konstatera att
56 procent av férbuden har resulterat i att for-
budspersonen inte atervant till butiken. Samtidigt
ar det knappt hélften av ansékningarna (47 pro-
cent) som resulterar i ett faktiskt férbud.

Det storsta problemet idag ér att allt for manga
ansokningar avslas pa tveksamma grunder, eller i
varsta fall, inga grunder alls.

En stor anledning till att manga tilltradesférbuds-
ansokningar avslas ar att aklagare, i strid med
forarbetena, framhaller att den aktuella personen
tidigare ska ha lagfdrts for brott mot den butiken i
fraga.

Svensk Handel kraver att dklagarnas tillampning
av lagen ska utga fran férarbetena och att en
samlad och nyanserad beddmning gors av varje
enskilt fall. Detta ar sarskilt angelaget da en myc-
ket liten andel av butiksbrotten de facto klaras
upp. Réttstillampningen kring tilltradesférbud
behover ocksa bli mer enhetlig 6ver landet.

Svensk Handel vill att:

o Tilltrddesférbudets tilldampning
utvarderas i syfte att 6ka antalet

beviljade tilltradesforbud.

e Overtradelser av tilltradesforbud blir
mer kannbart.




Involvera handeln i det
brottsforebyggande arbetet

Néringslivet och handeln spelar en stor roll i att
skapa trygghet for invanare och besokare i ett
omrade. Butiker, restauranger och caféer bidrar
till att en mix av manniskor och funktioner eta-
bleras pa platser, vilket ar viktigt i det trygghets-
frimjande och brottsférebyggande arbetet.

Kommuner har sedan juli 2023 ett nytt lagstiftat
brottsférebyggande uppdrag i vilket samverkan
med néringslivets aktorer lyfts fram som en viktig
del. En kommun som onskar vara framgangstik i
sitt brottsforebyggande arbete méaste lagga stor
vikt vid att attrahera naringsidkare och skapa
férutsattningar for en stark handel och en levande
kvéllsekonomi. Bade dar faktisk osakerhet och
upplevd otrygghet rader, saknas forutsattning -
ar att driva foretag, skapa arbetstillfallen och

i forlangningen férmagan att finansiera skola,
valfard och infrastruktur.

Enbart genom samverkan kan det brottsfore-
byggande arbetet bli verkligt effektivt. Svensk
Handel vill bidra med kunskap och engagemang
till landets kommuner om saval vikten av att
samverka men ockséa hur handelns medverkan i
samverkansprojekt kan sékerstéllas.

Svensk Handel vill att:

e Dettillsammans med handelsbran-
schen och handelsféretag tas fram ett
arbetssatt for kommuner att utga ifran
for att sdkerstélla att handeln involveras
i kommunernas brottsférebyggande
arbete.

Anvéndandet av appen Sékerhetscenter
Okar i Sveriges kommuner genom dialog
med kommuner, SKR och andra relevan-
ta aktorer.
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