Initiativ for att
starka handeln

— En strategisk forskningsagenda




Om Handelsradet

Handelsradet &r en kollektivavtalsstiftelse med dvergripande syfte att férena
parterna inom handeln i en strévan att stérka handelns konkurrenskraft och skapa
goda villkor fér féretagens medarbetare. Handelsradet vill generera kunskap och
insikt om handelns betydelse for samhallet hos beslutsfattare, opinionsbildare
och allménheten. Handelsradets stiftare ar arbetsgivarorganisationerna Svensk
Handel och Arbetsgivarféreningen KFO, samt arbetstagarorganisationerna
Akademikerforbunden, Handelsanstalldas forbund och Unionen. Inom
Handelsradet finns flera nédmnder och rad som tillsammans frémjar samarbetet
mellan parterna inom handeln. Forskning och utvecklingsfragor ar ett

prioriterat omrade inom Handelsradet. Dessa fragor drevs tidigare inom
kollektivavtalsstiftelsen Handelns Utvecklingsrad.
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Stark handelsnaringen med forskning

Forskning som ar till nytta for handelsnaringen — foretag och medarbetare samt
samhallet — bor stimuleras och stérkas.

Syftet med den strategiska forskningsagendan &r att lyfta fram initiativ som kan utveckla samverkan mellan
handelsnaringen och forskningen. Att starka handelsforskningen ar en viktig pusselbit fér att skapa en kon-
kurrenskraftig och stark handelsnaring fér bade naringens féretag och medarbetare samt dvriga samhallet.

Behovet av strategiska initiativ f6r handelsforskningen

Att bedriva handel idag &r komplext och verkligheten féréandras i snabb takt.
De foretag som lyckas bast med att fanga upp dessa férandringar och skapa
attraktiva erbjudanden &r ocksa de som dverlever och blir framgangsrika.
Har finns férutsattningar for forskningen att bidra med ny kunskap och
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|6sningar pa komplexa problem som handelsféretag, anstallda och sam- -

hallet i stort stalls infor.
Det finns en del goda exempel att bygga vidare pa och nagra av de stora
handelsféretagen har aktiva forskningssamarbeten och kan bidra med erfaren-
heter, larande och forstéelse for 6vriga i branschen. Generellt sett kédnnetecknas

dock handelsnaringen av en relativt lag forskningsintensitet och den forskning som
bedrivs har ofta en svag koppling mellan akademi och néringsliv.

De riktigt stora handelsféretagen behover gemensamt patala behovet av att handeln prioriteras nar det géller
forskning i Sverige. Dessa foretag kan ven vara ledande i att samverka med andra néringar. Det finns en stor
potential till 6kad forskning om handelsnaringen samarbetar med nérliggande naringar och branscher. Har har
dven branschorganisationer och arbetsmarknadens parter stora méjligheter att medverka.

Handelsnaringen kan lara av och dra nytta av narliggande, mer forskningsintensiva, branscher. Det
finns ocksa en potential till breddning av handelsforskningen dér handeln kan bidra med kunskap kring
konsumentbeteende, kommersialisering och annat som ligger handeln néra.



Mal med agendan

Sakerstélla att svensk handelsforskning &r relevant
och till nytta fér handelssektorn sa att forskningen
kan bidra med ny kunskap till innovationer,
|6nsamhet och tillvaxt samt god arbetsmiljé och bra
arbetsférhallanden.

Sékerstalla att den svenska handelsforskningen bidrar
till en positiv utveckling for medarbetare, féretag,
konsumenter och samhallet i stort.

Bidra till att 6ka mangden handelsforskning och
forskningsmedel som gar till handelsforskning.

Stimulera svensk handelsforskning sa att den uppnar
excellens och blir framgangsrik pa europeisk niva
samt internationellt.

Bidra till att handelsnéringen med hjélp av forskning
starker valfarden och hjalper till att forma en hallbar
och god samhallsutveckling.

Fem initiativ fér att starka
handelsniringen med forskning

Insikt
Samverkan
Tillampning
Excellens
Finansiering

Mer om initiativen senare, forst handelsnaringens
betydelse och sammanhang.

Vision

Utveckla handelsndringen med
hjélp av forskning samt 6ka
kunskapsoverféringen och inter-
aktionen mellan akademi och
praktik for att stérka foretag och
medarbetare inom handeln
samt samhdllet i stort.




Handelsnéringens betydelse

Handelsnaringen ar en viktig del av det svenska naringslivet, samhéllet och arbetsmarknaden. Forskningen
inom handelsomradet ar dock eftersatt och kan utvecklas och férbéttras till nytta for bade handelns féretag och
anstallda, konsumenter och samhéllet i stort. Med ny kunskap kan néringen bli mer effektiv och 16nsam, skapa
en god arbetsmiljo samt bidra till ett hallbart samhélle.
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Handelsnaringen i sitt sammanhang

Forsknings-
finansiarer

Myndigheter
och besluts-
fattare

Nyckelaktérer for att
férverkliga agendan

Foretag och
anstallda

Utveckla handels-

naringen med hjalp av
forskning

Akademi och
forsknings-
institut

Bransch-
organisationer

Arbets-
givar- och
arbetstagar-
organisationer

,, Alla nyckelaktorer
behover samarbeta for
att handelsnaringen ska

kunna utvecklas med
forskning.



Funktioner och aktérer inom ’,
handelsnéringen Handeln spanner
dver flera olika
verksamhetsomraden
oo tgame | ek einder som behdver tackas in

av forskningen.

Kommersiella
fastigheter och

Varumarkes-

» producenter
centrumaktorer

Besoks-
g Kreativa
Mode- och
industrin kulturella
Logistiker och naringar
transportorer \ /
Jordbruk Transport
och L
; och logistik-
livsmedels-
branschen Seicen
Handelsnaringen
Data- och For-
telekom- packnings-
branschen industrin

” Handelsnaringen
behover samarbeta Finansiela  Fastighets-
med narliggande naringar
for att for att fa mer resurser . -
. . Handelsnaringens narliggande
och styrka till forskning. branscher och naringar



Fem initiativ

For att fornya och utveckla handeln med hjalp av forskning presenteras fem
strategiska initiativ som hanger intimt samman med varandra.

Insikten om att forskning inom handel &r viktig och kan bidra till bade naringslivet, medarbetare och samhéllet
i stort &r grundldggande. Denna insikt och forstaelse véxer fram i samverkan mellan de olika inblandade
aktérerna vilket leder till att forskningen blir relevant och kan tillampas och anvandas. Fér att bedriva sadan
forskning krévs god finansiering. Med god och stabil forskningsfinansiering har handelsforskningen stora
mojligheter att utvecklas till att bli mer excellent och internationellt gangbar.
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Det behdvs en insikt om att handeln &r en betydelsefull del av samhéllet och att handelsforskning ar en viktig
pusselbit fér att handeln ska kunna flytta fram positionerna. Handeln paverkar och samverkar med manga

olika naringar och méter bade producenter, leverantdrer och konsumenter i sin dagliga verksamhet. Kunskap
fran handelsforskning kan darfor bidra till utveckling bade till enskilda handelsforetag och naringslivet i stort
samt till samhallet och konsumenter pa manga olika satt. Handeln &r viktig for samhéllet som ekonomisk motor,
arbetsgivare och mojliggdrare for en god levnadsstandard. Insikten om handelsforskningens och handelns
omsesidiga betydelse fér varandra behover tydliggoras.

Samverkan ar av storsta vikt fér att kunna utveckla handelsforskning som &r mer relevant och anvandbar.
Forskarna behover ta till sig ndringens villkor och utmaningar och naringen behéver ta del i forsknings-
processen med tid och resurser och anvanda forskningsresultat i sin verksamhet. Féretag och akademi behéver
dven samverka nar det géller aktuell kompetens och relevanta utbildningar for att sékerstélla kompetens-
forsorjningen. Inom akademin maste olika &mnesdiscipliner samverka for att ta fram ny kunskap med olika
perspektiv.

Forskningsresultatens tillampning pa praktiken inom handeln behéver tydliggdras, starkas och utvecklas sa

att resultaten kommer till nytta. Detta &r extra betydelsefullt f6r handelsnaringen eftersom det inte finns nagon
lang tradition eller starka strukturer for att dra nytta av ny kunskap fran forskning. For att detta ska bli verklighet
kravs en 6kad kommunikation mellan branschen och akademin genom olika typer av moten och erfarenhets-
utbyten. Forskarna behdver bli battre pa att presentera sina resultat sa att branschen kan forsta och ta till sig av
ny kunskap och branschen maste ta sig tid att lyssna och se att de kan dra nytta av resultaten i sin verksamhet.

Handelsforskning behover dkad finansiering. Mer forskningsmedel skulle leda till 6kat intresse fér handels-
forskning och bidra till att ta fram intressant ny kunskap fér handelsnaringens féretag och anstéllda samt
konsumenter och samhéllet i stort. En 6kad finansiering kan ske genom stérre statliga forskningsanslag,
samverkan mellan forskningsfinansiarer, mer féretagsfinansierad forskning och fler privata stiftelser som
aktivt driver utlysningar som mojliggér handelsforskning.

Vetenskaplig excellens ar viktig inom forskarvarlden och det &r centralt att &ven handelsforskningen stravar
efter okad excellens for att 6ka omradets status. Kvaliteten pa handelsforskningen behdver starkas och
utvecklas med bland annat ékad publicering i internationella akademiska tidskrifter och ett dkat samarbete

pa den internationella arenan. For att uppna excellens ar det viktigt att attrahera forskare; erbjuda stabil
finansiering; och ha goda relationer mellan néringen och forskare samt mellan statliga larosaten och branschen/
branschorganisationer. Starka relationer gor det lattare for larosaten att vaga investera i forskningsmiljéer och
att identifiera handel som en forskningsprofil.



Atta omraden

For att fanga upp olika trender som paverkar handeln samt tacka in olika perspektiv
och vinklar pa handelsnaringen presenteras atta forskningsomraden.

Handelsnaringen inbegriper flera olika typer av verksamheter och stélls i dagens snabbféranderliga och rérliga
samhélle standigt infér nya utmaningar. Med forskning pa nedanstaende omraden som grund kan handeln
mota utmaningar som till exempel demografiska féréndringar, globalisering, digitalisering och hallbarhet.
Forskning pa dessa omraden kan bidra med kunskap och hjélp till I6sningar och innovationer som férbéattrar
handelsféretagens och dess anstélldas villkor samt bidra till samhallet i stort.

S
Teknik och Konsumentbeteende Arbetsmiljé Varudistribution
kommersiella och kunderbjudande och sékerhet och logistik
|6sningar

Arbetsmarknad Branschglidning Samhallsbyggande Hallbarhet
och omstéllning och nya tjanster och etablering och etik



Vagen framat

Agendan avslutas med en handlingsplan med férslag pa atgarder som branschens

aktérer och akademin gemensamt behdéver ta tag i for att bidra till nyttan och

utvecklingen av handelsforskningen i Sverige.

Samverkan ar en mycket viktig del i detta arbete.
Tillsammans kan handelsnéaringens aktorer, forskare,
stat och myndigheter, forskningsfinansiérer av olika
slag, branschorganisationer, arbetsgivar- och arbets-
tagarorganisationer skapa forutsattningar for ett
fruktbart utbyte mellan handelns féretag och dess
anstéllda och forskare inom handelsféltet. | dialog
kan forskningen bli mer relevant och tillsammans
kan finansieringen 6kas for att skapa goda strukturer
for en langsiktigt excellent forskning som starker
handelsnaringen.

| agendan finns en handlingsplan med konkreta
atgarder inom de fem initiativen. Férslagen

i handlingsplanen ar ett smorgasbord fér de
nyckelaktorer som ndmnts i agendan.

2 Ingen kan gora allt,
men tillsammans kan vi gora mycket
for att starka handelsnaringen genom
forskning och oka kvalitén pa den
forskning som bedrivs.



,’ Utveckla handelsnaringen med hjalp av
forskning samt 6ka kunskapsoverféringen och
interaktionen mellan akademi och praktik for att
starka foretag och medarbetare inom handeln
samt samhallet i stort.

Arbetet med agendan

Agendan har tagits fram av Handelsradet, i samarbete med representanter fran
parterna som dger Handelsradet; Svensk Handel, Handelsanstélldas férbund, Unionen,
Arbetsgivarféreningen KFO och Akademikerférbunden. | arbetet med agendan har
handelsverksamma fran olika branscher och positioner, forskargrupper, forskare,
forskningsfinansiarer, centrumbildningar/forskningsinstitut och laroséten bidragit med

information och synpunkter i workshops, skriftliga remisser, intervjuer, presentationer
och besok.

Ladda ned hela agendan

Las mer i den langa versionen av agendan som finns att ladda ner pa:

www.handelsradet.nu/forskning-och-utveckling/forskningsstrategi-for-handeln
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