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Bakgrund

Brottsligheten mot de svenska handelsféretagen
Okar och blir successivt en allt tyngre bérda att
béra for handeln. Varje ar kostar brottsligheten
handeln 25 miljarder kronor. Svensk Handels
Sakerhetsindex for det forsta kvartalet 2023 visar
att 47 procent av butikerna har utsatts for brott
eller hotfullt beteende den senaste tiden. Nastan
halften uppger alltsa att de har utsatts fér nagon
form av brott, och hela 39 procent uppger att

de har utsatts for stdld senaste veckan, men sju
av tio som utsatts for stdld i butik véljer attinte
polisanmaéla brotten.

Konsekvenserna av detta &r stora — inom daglig-
varuhandeln har ndstan atta av tio handlare
andrat i sitt sortiment pa grund av brottslighet,
en av tre dvervager att flytta eller ldAgga ner sin
verksamhet av samma anledning, och manga
upplever ocksa utmaningar bade i att rekrytera
och behalla personal.

Lagen om tilltradesférbud till butik tradde i kraft
den 1mars 2021 efter manga ars lobbyarbete
fran bland annat Svensk Handel. Behovet fran
handeln att fa en mojlighet att hindra dterkom-
mande kriminella personer, som ibland dessutom
ar hotfulla och valdsamma, fran att bestka deras
butiker var, och &r, stort. Lagen var saledes val-
kommen f&r alla handlare som lange kdmpat for
att f4 ett verktyg att stoppa ovalkomna besokare
och skapa en tryggare tillvaro for anstéllda och
kunder i butikerna.

Sedan lagstiftningen tradde ikraft 1 mars 2021 har
Svensk Handel samlat in samtliga beslut kring

tilltradesforbud fran landets aklagarkammare.
Dessa beslut har sammanstéllts, analyserats och
utvarderats, for att ge en sa tydlig bild som majligt
av hur lagstiftningen fungerat och tillampats,
saval av butiker som av Aklagarmyndigheten.

Forra aret publicerades en rapport som analyse-
rade lagens forsta ar. | denna rapport gar viigen-
om resultaten efter tva ar med lagen om tilltrades-
forbud till butik. Samtliga siffror som redovisas
avser, om inte annat anges, perioden 2022-03-01
till 2023-02-28.

| arets rapport har, utéver ovan namnda statistik,
underlag begérts ut fran ett antal klagarkam-
mare for att fa en tydligare bild av hur ansékning-
ar har sett ut och huruvida utformningen av dessa
haft inverkan pa éklagarens bedémning. Dessa
handlingar har ocksa hjalpt till att ge en bild av
hur lang ansokningstiden varit, respektive hur
lang forbudstiden blivit i de fall da tilltradesférbud
meddelats.

Aven antalet dvertradelser av beviljade tilltrades-
férbud har analyserats genom att samla in infor-
mation fran saval aklagarkammare som tingsratter
runt om i landet dér dvertrédelser lett till domstols-
prévning.

| denna rapport gor vi saledes en dversyn av hur
lagstiftningen tillampats under ar tva. Vad har
blivit battre? Vad har blivit sémre? Vad behdver
andras for att lagen ska bli annu battre?




Erfarenheter av
lagstiftningen ar tva

Resultatet efter andra aret med lagen om tilltradesforbud till butik ar att 423 ansékningar har 1am-
nats in till landets dklagarkammare. Detta skall jamféras med forsta aret, da antalet ansokningar
var 510 stycken. Det vi ser &r alltsd en minskning av antalet ansokningar med nastan 20 procent.
Denna trend kunde anas redan i férra arets rapport, dér antalet ansékningar var som hégst nér
lagen forst tradde i kraft, for att sedan minska for varje manad. Antalet ansokningar under ar tva
har emellertid inte foljt en nedatgaende kurva, utan har varierat i antal dver hela aret.

Av samtliga 423 ans6kningar resulterade 198 drenden i beviljade tilltrédesférbud. Det utgdr

47 procent av alla drenden, vilket &r en 6kning fran forsta arets resultat dar bara 35 procent av
ansokningarna resulterade i ett tilltrddesférbud. Aven denna trend kunde anas i férra &rets rap-
port, da antalet beviljade tilltradesférbud 6kade varje manad.

Period 1 beviljades 181 av 510 ansdkningar, Period 2 beviljades 198 av 423 ansdkningar,
vilket motsvarar ca 35 procent vilket motsvarar ca 47 procent
Beslut Beslut

m Ej tilltradesforbud  mTilltrddesférbud m Ej tilltrédesforbud  m Tilltrédesforbud

Variationer over landet

Bade antalet sokta och antalet beviljade tilltradesforbud skiljer sig at dver landet. Det gér inte
att dra nagon slutsats kring geografisk placering av aklagarkammaren, utan det som verkar
avgorande vad géller antalet ansokningar ar att det pa vissa platser finns enskilda butiker, en
eller flera, som flitigt anvander sig av moéjligheten att anséka om tilltrédesférbud, medan an-
sokningsbenagenheten pa andra orter &r lag.

Det finns heller inget tydligt samband mellan huruvida tilltrédesférbud meddelas eller ej och var
aklagarkammaren ar beldgen. Det ar ddremot tydligt att snarlika ansdékningar och drenden far
olika utfall pa olika platser i landet.



ANSOKNINGAR PER AKLAGARKAMMARE
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Under saval ar 1 som 2 aterfinns Halmstad i topp géallande antalet ansokta tilltradesforbud.
Under ar 2 har Lulea haft flest antal arenden, 34 stycken, tatt foljt av Halmstad och Stockholm
Norrort som haft 33 drenden vardera. Pa dessa orter ar det ett fatal butiker som star for
majoriteten av ansdkningarna.

Lagst antal ansokta tilltradesférbud har Ostersund, Stockholm Sédertérn och Kristianstad
med bara tva ansokningar vardera, vilket ytterligare bekréaftar bilden att dklagarkammarens
geografiska hemvist inte har ndgon betydelse for hur manga ansokta tilltradesférbud de har
haft att hantera.

ANDEL BEVILJADE TILLTRADESFORBUD PER AKLAGARKAMMARE, | PROCENT
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Granskar man antalet beviljade tilltradesférbud &r Stockholm Véasterort en kammare som stick-
er ut med 13 ans6kningar men dér inte ett enda tilltradesférbud beviljades. Vart att notera ar att
Stockholm Vasterort under ar ett tog emot 17 ansokningar, men inte heller da beviljades nagot
tilltradesforbud. Sammantaget pa tva ar har kammaren alltsd mottagit 30 ansdkningar men inte
meddelat positivt beslut i ndgot fall. Av de icke beviljade tilltradesférbuden hos Stockholm
Vasterort har férvisso motivering till besluten ldmnats i 54 procent av fallen, men trots att det i
flera av drendena finns dokumenterad upprepad brottslighet meddelas inga tilltradesférbud.



| ett av fallen finns dessutom tva domar for ringa stéld som férbudspersonen i nartid begétt mot
den ansdkande butiken, men som dnda inte anses vara tillrackligt for att visa att risken for att
forbudspersonen ska bega nya brott mot butiken féreligger.

ANDELEN AVSLAG SOM INNEHALLIT AKLAGARENS MOTIVERING TILL BESLUT PER
AKLAGARKAMMARE, | PROCENT

Ansokningshandlingar och ansokningstidens langd

For att géra en beddmning av hur ansékningshandlingarna utformats och hur Iang ansoknings-
tiden varit for att erhalla beslut om tilltradesférbud, begardes handlingar ut av ett urval av
aklagarmyndigheter i landet. Totalt gicks 118 handlingar igenom.

Av ansokningshandlingarnas innehall och utformning kan slutsatsen dras att det for beslutens
utfall inte har haft ndgon inverkan om ansodkan skett av polismyndighet eller om Svensk Handels
formular, eller liknande, anvants till ansdkan. En del av ansékningarna ar valdigt vélformulerade
med hanvisningar till polisens drendenummer fér aktuella brott och utforlig beskrivning av aktuell
handelse. | andra fall &r ansékningarna mer kortfattade och aktuella polisanmélningar saknas.
Vad géller ansdkningarnas innehall finns ingen egentlig rod trad i vilka som givit positiva utfall
och inte, utan i likhet med ovan resonemang tycks utfallet snarare handla om vilken aklagare som
hanterat arendet och vilken beddmning denne gjort, snarare an utformningen av ansoékan.

For 118 granskade arenden ligger den genomsnittliga ansdkningstiden pa knappt 29 dagar,
helgdagar inrdknat. Detta &r en markant okning sedan forsta aret, dar det i genomsnitt tog drygt
13 dagar mellan ansékan och beslut. Det snabbaste beslutet som meddelats tog bara en dag,
men den langsta behandlingstiden av de analyserade drendena lag péa hela 175 dagar.

Efter kontakt med nagra av de aklagarkamrar som haft allra langst ansokningstider tycks langa
ansokningstider ha flera orsaker. Manga ganger har forbudspersonen varit svar att finna da den
saknat fast adress, vilket har forlangt ansokningstiden. Andra ganger hanvisas det till att polisens
utredning och hantering av drendet dragit ut pa tiden, trots aklagarens patryckningar.

Emellertid, &ven om de allra ldngsta ansdkningstiderna sorterats bort ar snittansdkningstiden
19 dagar, alltsa dven det en 6kning jamfort med forsta aret.

Besluten och dess motiveringar

Redan néar analysen gjordes av 2021 ars tillampning av lagstiftningen sag vi en bristande trans-
parens fran aklagarens sida rérande vad besluten om tilltraddesférbud baserades pa. | arets rap-
port ser vi att i runt 80 fall har ansdkan avslagits med enbart motiveringen “Det saknas tillrdckliga
skél att meddela ett tilltradesforbud”. Ett beslut med sa bristfallig motivering gor det néra nog
omojligt for sbkanden att veta pa vilka grunder beslutet fattats och vad som saknats for att up-
pna tillrackliga skal for tilltradesférbud enligt dklagarens synsatt. | dessa omotiverade beslut kan
en rad olika anledningar gémma sig: har for lang tid forflutit sedan brottstillfallet, ar ansdkan i sig
bristfallig, ar brottsligheten i sig for lindrig eller finns det andra skal till aklagarens avslag?



Arets rapport visar att de positiva beslut om
tilltradesférbud som fattas ar motiverade i 60
procent av fallen, och saledes omotiverade i 40
procent av fallen. Vad som ar anmarkningsvért ar
att bendgenheten att motivera besluten ar lagre
nar avslag pa ansdkan meddelas — hela 44 pro-
cent av avslagen ar inte motiverade.

| ett flertal fall, dar motivering av beslut finns, har
aklagaren trots att férbudspersonen har ett flertal
polisanmélningar mot sig, valt att inte meddela
tilltradesforbud. | ett fall har foérbudspersonen fyra
polisanmélningar mot sig rérande stélder i den
aktuella butiken. Férundersdkningarna &r emel-
lertid nedlagda eller har ej inletts varfor aklagar-
en tycker att det saknas tillrackliga skal for ett
tiltradesférbud.

| ett antal fall avslas ansdkningarna med han-
visning till att alltfor 1ang tid forflutit sedan brotts-
tillfallet, alternativt att bara ett enstaka brott
begatts mot butiken.

Det finns aven andra exempel dér férbuds-
personen har begatt upprepade stolder i den
aktuella butiken men dar tilltradesférbud dnda
inte anses proportionerligt.

Av 126 meddelade tilltradesférbud dar besluten
ar motiverade finns fallande domar i 74 av fall-
en, vilkket motsvarar 70 procent. Utdver dessa
fallande domar som namns i motiveringen, finns
ofta fler an ett tillgreppsbrott som personen ar
misstankt for, inte séllan med inslag av vald eller
trakasserier mot personalen. | nagot fall finns
aven misstanke om knivrén och sexuellt ofred-
ande mot personalen.

Av de meddelade tilltradesforbud dér besluten
ar motiverade men dar fallande dom saknas ar
det i majoriteten av fallen sa att det finns ett flertal
misstankta brott mot butiken, alltsa inte bara ett
eller tva.

Av de beslut som ar motiverade, men dar till-
tradesférbud inte meddelats, saknas i regel fal-
lande domar avseende den ansdkande butiken.
Det hanvisas i manga fall till brottsliga garningar
begangna mot butiken men vilka inte anses antin-
gen tillrackligt manga till antalet, eller att risken for
att forbudspersonen ska bega fler brott i butiken
eller allvarligt trakassera nagon som befinner sig
dar, inte framstar som tillrackligt klar och konkret.

| flera ansdkningar hénvisas till férbudspersoner
mot vilka det finns flera polisanmalningar, vissa
nedlagda, men dar personalen hotats och ként
sig otrygga. Trots detta anses det oklart om de
aktuella gérningarna utgor tillrackligt stod for att
meddela tilltradesforbud.

| andra fall hanvisas till att polisanmalningar lagts
ned, vilket utgor ett stort problem fér butikerna.
Det &r dessvarre vanligt att polisanmalningar
rérande stold eller ringa stéld i butik laggs ner
med vandande post fran polismyndigheten, da
man anser att det inte gér att styrka brott alter-
nativt att brottsligheten konsumeras av annan,
grovre brottslighet, och allts inte paverkar
straffvardet varpa man véljer att inte utreda
brottet.

Tilltradesforbudets langd

De meddelade tilltradesférbudens langd har i
denna rapport analyserats genom att begéara ut
handlingar fran nagra utvalda aklagarkamrar. Av
118 analyserade arenden, vilket motsvarar drygt
en fjardedel av arets samtliga drenden, medde-
lades tilltradesforbud i 63 fall, vilkket motsvarar 53
procent av de analyserade ans6kningarna. Av de
fall dar tilltradesférbud meddelats var tilltrades-
forbudets medellangd 8 manader,

Tilltradesforbud kan som langst meddelas for

12 manader i taget, vilket meddelades i 21 av fall-
en. Majoriteten av besluten ledde till 6 manader
langa tilltradesforbud, och bara i ndgot enstaka
arende beslutades om 3 manaders tilltradesfor-
bud, vilket var den kortaste forbudstiden i

de analyserade drendena.

Overtradelser av tilltradesforbud

Forra arets rapport gav vid handen att lagen ar
effektiv — i de fall dér tilltradesforbud démts ut
efterféljdes de i hela 75 procent av fallen.

Statistiken gallande 6vertrédelser av meddelade
tilltradesforbud under ar tva har varit nagot svar
att tyda da vissa arenden tycks hanga ihop och
andra avslutats av anledningar sadsom att garn-
ingspersonen avlidit. Nedan ska dndéa goras ett
forsdk att beskriva en évergripande bild av vad
som hant med de drenden dér tilltrddesfoérbud
Overtratts och detta anmalts.

Den statistik som erhallits av Aklagarmyndig—
heten ger vid handen att 87 drenden som hand-
lagts innehaller dvertradelser av tilltradesforbud
mot butik. Mot bakgrund av att det totala antalet
beviljade tilltradesférbud under ar tva ar 198 till
antalet, ar 87 dvertradelser en avsevard dkning av
forra arets resultat, dar lagen uppgavs efterlevas i
75 procent av fallen. Nu tycks siffran ha sjunkit till
56 procent, bara drygt hélften.



Av dessa anmaélda 6vertrédelser har 50 lett till
atal, vilket motsvarar 57 procent av de anméalda
Overtradda tilltradesférbuden. Vid en genomgéng
av dessa atal star det klart att garningspersoner-
na har gedigna brottsregister. Det &r séllan som
Overtrédelse av tilltradesférbud mot butik &r den
enda atalspunkten, utan ofta bestar atalet av ett
flertal atalspunkter dar 6vertradelser kombinerats
med stdlder, hot, narkotikabrott, olovlig kdrning
och annan brottslighet.

Utéver de 50 drenden som lett till atal, har
atalsunderlatelse meddelats i &tta fall. Atalsun-
derlatelse kan beskrivas som att personen som
begatt garningen, i detta fall dvertratt tilltrades-
forbudet, far en prick i belastningsregistret, men
ingen pafdljd utdoms. | flera av de fall dar beslutet
i arendet landat i atalsunderlatelse finns annan

brottslighet som den misstankte &r atalad for
alternativt sannolikt kommer leda till beslut om
strafférelaggande. Den pafdljd som da bestams
anses tillracklig for att omfatta ocksa den aktuella
Overtradelsen av tilltrédesforbudet.

| fyra av fallen har atal helt enkelt inte vackts, i

18 fall har férundersékningen lagts ner. Aven i de
fall da forundersokning l1aggs ner ar férbudsper-
sonen ofta misstankt fér annan brottslighet fér
vilken det férvantade straffet anses vara tillrack-
ligt for att ocksa omfatta Gvertradelsen av till-
traddesforbudet.

| ett fall har strafférelaggande meddelats, och
i fem fall har férundersokning dverlamnats fran
aklagaren till utredande myndighet.




Resultat av

enkatundersokning
och intervjuer med
medlemsforetag

| en enkatundersdkning som gjordes till Svensk
Handels medlemmar under mars-april 2023

blev resultatet dessvérre nedslaende avseende

i vilken utstrackning lagstiftningen anvénds. Av
150 respondenter svarade 130 att de inte vid
nagot tillfalle ansokt om tilltradesforbud. En del av
dem angav som anledning att de inte utsatts for
brott. Detta ar ett svar som skall tolkas i kontexten
dels att majoriteten av handlarna véljer att inte
polisanméla de brott de utsétts for. Bara sju av

tio polisanmaéler. Dels kan svaren tolkas ur kon-
texten att man inte har fatt nagon fallande dom
avseende de brott man utsatts for — vilket har
varit ett av budskapen fran aklagarkamrarna
sedan lagen tradde i kraft — stor vikt laggs vid
férekomsten av fallande dom mot férbudsper-
sonen vid beddmning av om tilltradesférbud kan
meddelas eller ej.

En 6vervagande del menar att det ar for krangligt
att ansdka om tilltrédesfoérbud. En blankett har
tagits fram av Svensk Handel fér att underlatta

i ansOkningsforfarandet, men dnda anser en
femtedel av respondenterna att det &r fér
krangligt att ansoka.

| enkétens fritextsvar kan en uppgivenhet infor
situationen utldsas. Man uppger lagt fortroende
for rattsvasendet. Det upplevs som negativt att
tilltradesfoérbud férutsatter upprepad brottslighet
och att det inte meddelas fér enstaka handelser
- oavsett hur allvarliga de varit fér handlaren och
dess personal. Vissa uppger att de |6ser proble-
men sjélva och portar personer and3, vilket
ocksa tyder pa en uppgivenhet infor situationen
och bristande tilltro till rattsvasendet och dess
forméaga att [6sa problemet.

Enkatundersékningen har foljts upp med inter-
vjuer med ett urval av handlare som fatt ge sin
bild av lagstiftningen och hur den fungerar. Den
overgripande bilden ar att man ar glad att det
finns en lagstiftning pa plats — nagot som bran-
schen valdigt lange efterfragat och som de ser
valdigt positivt pa. Det finns ocksa en tilltro till
lagstiftningen dar den samlade bilden ar att
meddelade tilltrddesforbud efterlevs.

Emellertid finns en diskrepans i vad branschen
hoppats att lagstiftningen skulle leda till, och
vilket utfallet faktiskt har varit vad géller mangden
meddelade tilltradesférbud. | butikernas egen
statistik, liksom i Svensk Handels méatningar, kan
utldsas att den faktiska brottsligheten dkar, men
antalet polisanmalda brott minskar. Det uppstar
ett moment 22 som &r svart att dverbrygga da
aklagare kraver upprepade garningar, och des-
sutom manga ganger forutsatter fallande domar
for att meddela tilltradesforbud. | dklagares
tilldmpning av lagstiftning 1aggs ett stort fokus
vid férbudspersonens rétt att réra sig fritt, men
man upplever att personalens rattigheter inte tas
pa lika stort allvar. Personalen ar pa séatt och vis
bundna till butikerna genom sin anstallning och
behdver utséattas for risken att méta sina antago-
nister varje dag. Detta fokus menar medlemsfére-
tagen, maste skifta. Av samma anledning vore
det positivt om brottens karaktar fick en inverkan
pa mojligheten att 4 tilltradesforbud, dar det vid
allvarligare brottslighet ska racka med ett enda
tillfalle.

En av bristerna som lyfts upp ar att tilldmpningen
skiljer sig alltfér mycket dver landet. Det tycks
vara personbundet, snarare an att Aklagar—
myndigheten har en samstammig tillampning

av lagstiftningen 6ver hela landet.



Aven polisens kinnedom om och anvandning

av tilltradesfoérbudslagstiftningen behéver dka.
Det hade ur handelns perspektiv varit positivt
om det gick att fa hjélp av polisen att i samband
med en polisanmalan ocksa uppratta en ansdkan
om tilltradesférbud. Det maste bli lattare att gora
en ansdkan om tilltradesférbud, och polisen kan
vara en viktig lank i det.

En reflektion som flera gjort ar att ett tilltrédesfoér-
bud f&r en butik riskerar att leda till att problemen
flyttas vidare till nasta butik pa orten. Fran hand-
larnas sida efterfragas att ett tilltradesforbud ska

kunna meddelas f6r samtliga butiker tillhérande
samma kedja som finns pa en ort. Meddelas
tilltradesférbud mot en butik ar sannolikheten stor
att forbudspersonen istéllet gar till nasta butik
och begéar samma typ av brott. Att utvidga lag-
stiftningen till att mojliggodra fér samtliga butiker
tillhérande en kedja pé orten att fa tilltradesfor-
bud mot en och samma person, skulle férebygga
en sadan utveckling. Det kan aven finnas anled-
ning att utreda om lagstiftningen ska vara tillamp-
lig pa hela gallerior for de fall dé en och samma
individ skapat problem for ett flertal butiker inom
samma galleria.
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Reflektioner

Variationer over landet

Resultaten av den insamlade statistiken vis-

ar tydligt att det saknas samordning mellan
aklagarkamrarna om hur lagen om tilltradesfor-
bud ska tillampas, nar ett tilltrédesférbud ska
beviljas och inte. Att lagen tolkas och tillam-

pas olika pa olika platser i landet innebar en
rattsosdkerhet for dem som ansoéker om till-
tradesforbud vilket behover atgardas. Samma
typ av drende ska fa samma beddmning och utfall
oavsett var i landet man befinner sig. Att man i
Stockholm Vasterort inte har ett enda beviljat
tilltradesforbud betyder rimligen inte att den typ
av brottslighet som lagen ar avsedd att férebygga
inte forekommer dar, utan snarare att aklagarna
vid den kammaren har en mer restriktiv uppfat-
tning om vilka rekvisit som kravs for att meddela
tiltradesférbud an andra kamrar. | flera av Stock-
holm Vésterorts motiveringar lyfts tidigare fal-
lande domar fram, men inte ens dessa tycks vara
tillrackligt barande for att leda till ett tilltradesfor-
bud. Detta samtidigt som andra dklagarkamrar,
exempelvis Falun, har meddelat tilltradesforbud i
80 procent av ansdkningarna. | motiveringarna till
deras beslut framgar att hansyn tagits till brottets
karaktar, utdver antalet missténkta brott och
tidigare eventuella lagforingar.

Det behévs en dversyn av hur lagstiftningen
tillampas hos aklagarkamrarna. Tillampningen
maste vara enhetlig 6ver hela landet och inte vara
avhangigt av en &klagares fristdende tolkning

av huruvida en person ska meddelas tilltraddes-
forbud eller ej. Det maste vara klart och tydligt

for alla som kan sdéka om tilltrédesforbud i vilka
situationer ett sddant férbud kan meddelas. Detta
maste Aklagarmyndigheten &tgérda.

Ett satt att fa till stand en mer enhetlig tillampning
av lagstiftningen &r att 6verklaga beslut som gatt
sOkanden emot, s att drenden far provas i hogre
instans. Nar domstol fattat beslut om hur lagen
ska tillampas blir resultatet ockséa en vagledning,
praxis, till aklagarkamrarna om vad som kravas
och inte. Darfoér ar medskicket till handeln att
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Overklaga de beslut som gar en emot, dar man
anser att beslutet ar felaktigt och behoéver 6ver-
provas i ndsta instans.

Ansodkningshandlingar och
ansokningstidens langd

Redan nar lagstiftningen trédde ikraft tog

Svensk Handel fram ett formular f6r att underlatta
ansodkan om tilltradesforbud. Nar andra aret sam-
manstalls kan konstateras att detta formular an-
vants flitigt och tycks innehalla alla de delar som
aklagare vill ha information om for att kunna fatta
beslut. Ett nskemal som uttryckts fran aklagar-
sidan ar dessutom att det vore en férdel om polis-
er kunde ha formularet utskrivet att ta med vid
gripande i butiker sa att ansdkan om tilltrades-
forbud kan upprattas samtidigt som anmalan om
brott sker.

Det finns dock slutsatser att dra av ansékningar-
nas innehall. Det tycks i flera fall rora sig om situ-
ationer dar forbudspersonen under lang tid utsatt
den aktuella butiken fér brott, dar man férsdkt att
ha en dialog, kanske konfronterat personen och
fatt den att Iamna tillbaka varor den tankt stjala,
men till slut inte orkar mer och véljer att anséka
om tilltraddesférbud. Utmaningen i dessa fall &r att
tidigare handelser inte polisanmaélts, varfor det

i aklagarnas register inte ser ut att finnas nagon
uppenbar risk for upprepad brottslighet mot
butiken.

| vissa &renden, och pa vissa kammare, tycks
aklagare ta med i beddémningen hur personalen
upplever bade situationen och férbudspersonen.
| de flesta fall tittar man emellertid strikt pa huru-
vida polisanméalningar och tidigare domar finns,
varfor uppmaningen till butikerna &r att polisan-
mala alla brott for att 6ka chansen att f3 tilltrades-
forbud mot ovélkomna besdkare.

Overlag gérs av &klagaren ingen skillnad i
beddmningen om ansdkan om tilltradesférbud ar
lang och utforlig eller kort och koncis. Det



kan emellertid inte uteslutas att det &r av vikt att
fa med s mycket som maijligt rérande forbuds-
personen i ansdkan om tilltradesférbud for att
sakerstélla att bilden for aklagaren av den klara
och konkreta risken for upprepad brottslighet ar
otvivelaktig.

En farhdga redan nér lagen tradde ikraft var att
ansokningstiden skulle vara alltfér 1ang. For den
enskilde handlaren ar det av synnerlig vikt att
tiden mellan ansokan och beslut &r sa kort som
mojligt for att snabbt atgarda ett problem, inte
minst ur arbetsmiljdhanseende. | lagens férar-
beten framhalls dessutom att det &r ett oonskat
nuldge som skall atgardas, vilket ytterligare
belyser vikten av kort tid mellan ansékan och
beslut, och att ansdkningar om tilltradesférbud
ska hanteras skyndsamt.

Var beddémning &r att det skett en tydlig forsam-
ring avseende langden pa ansokningstiden. En
ansokningstid pa nastan en manad ar alltfor lang
tid for att fatta beslut. Dessa drenden maste pri-
oriteras. Hansyn maste tas till den utsatta och ofta
akuta situationen for de anstéllda i butikerna och
att minska risken f&r att utsattas fér de obnskade
beteenden som lagen om tilltrddesférbud till butik
syftar till att forebygga. Ansdkningstiden maste
darfor férkortas avsevért.

Besluten och dess motiveringar

Som kan utlasas ur statistiken finns en bristande
transparens avseende beslut om tilltradesfor-
bud fran aklagarkamrarnas sida. Att s fa som

56 procent av de beslut som gar sdkanden

emot ar motiverade &r en alltfor 1ag siffra. Det vi
efterfragar ar tydligare motiveringar till varfor
tiltradesférbud meddelas eller ej. S6kanden
behover ges mojlighet att forsta beslutet for att
kunna forbattra ansokan till nasta gang, alterna-
tivt dverklaga aklagarens beslut i de fall da man
anser att det fattats pa felaktiga grunder. Detta i
synnerhet da det fran aklagarsidan efterfragas att
de som fatt beslut om ej beviljade tilltradesforbud
Overklagar dessa, sa att lagstiftningen kan provas
i domstol och tydligare vagledning kan ges om
dess tillampning.

| de fall da besluten har motiverats har alltfor stor
tyngd lagts pé huruvida fallande domar finns mot
forbudspersonen eller €j. Enligt Svensk Handels
mening &r detta krav pa féllande dom inte nagot
som vare sig lagtext eller férarbeten stipulerar.
En féllande dom &r naturligtvis ett tungt vagande
argument for ett tilltrddesférbud, men givet den
situation handeln befinner sig i, dar fa polisan-
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malningar utreds och annu farre leder till fallande
dom, &r det ett direkt olampligt rekvisit att |&g-
ga sa stor vikt vid for att gora en riskbeddmning
av varje enskilt fall. Storre vikt maste laggas vid
brottets karaktar och huruvida férbudspersonen
féorekommer i enstaka eller ett flertal polisanmal-
ningar rérande samma butik. Upprepade gérning-
ar ska utan vidare tolkas som att risken for att for-
budspersonen ska fortsatta bega brott i butiken
ar uppenbar. Vid grova brott ska ett enda brotts-
tillfalle racka for att meddela ett tilltradesférbud.

Ett enligt var mening daligt motiverat beslut har
oftai stort sett likalydande innehall. Nar klagar-
en inte motiverar avslag lyder ofta motiveringen
enligt foljande: “"Det saknas tillrdckliga skal for att
meddela tilltrédesférbud”. Fér den ansdkande
parten lamnar ett sddant omotiverat avslag man-
ga fragetecken. Det ar for butiken helt omajligt att
forsta pa vilken grund avslaget gjorts och vilken
beddmning aklagaren har gjort av drendet.

Det finns exempel pé avslag dar besluten ar
valmotiverade. Emellertid &r resonemangen i flera
fall uppseendevackande. Foljande exempel &r
ett sadant, dar dklagaren tycks krava inte bara tre
brottstillfallen utan ocksé att bevismaterial finns
for dessa i form av film fran Gvervakningskameror
och liknande. Aklagarens krav i detta fall gar langt
utanfoér vad som efterfragas i lagstiftning och
forarbeten. Detta, och liknande fall, &r utan tvivel
sadana som hade behovt dverprévas i nasta
instans.

| ett exempel dar tilltradesférbud inte meddelats,
raknas tre olika brottstillfallen upp, liksom tva ti-
digare domar. Aklagaren resonerar aven kring att
det finns en risk for fortsatt brottslighet fran for-
budspersonen med hansyn till férbudspersonens
levnadsménster och sociala férhéllanden. Andé
meddelas inte tilltradesférbud, med hanvisning
till att risken for ytterligare brott mot butiken inte
ar tillrackligt klar och konkret i forhallande till de
konsekvenser ett tilltradesforbud far for den en-
skilde. Ett sddant resonemang ar helt orimligt.

Ansokan avslas ibland med héanvisning till att
alltfor lang tid forflutit sedan brottstillfallet, alter-
nativt att bara enstaka brott begétts mot butik-
en. Detta kan i sig anses rimligt, men vad géller
antalet brottstillfallen anser vi att dklagaren ocksa
bdr ta hansyn till brottets karaktar och grovhet. En
enstaka ringa stdld kanske inte skall racka for att
meddela tilltradesférbud, men vid ran med inslag
av vald eller hot om vald bor ett enda brottstillfalle
vara tillrackligt for att ett tilltradesférbud skall
anses proportionerligt att meddela.



“For att en person ska kunna belag-
gas med tilltradesférbud kréavs att det
pa grund av sérskilda omstéandigheter
finns risk for att han eller hon kommer
att bega brott i en viss butik eller all-
varligt trakassera ndgon som befinner
sig dar. Vid bedémningen av om det
finns en sadan risk ska det sarskilt
beaktas om personen tidigare har
begatt brott i eller i anslutning till butik-
en. | praktiken kravs att personen vid i
vart fall tre tillfallen under det senaste
aret har anmalts for brott mot en viss
butik. Vidare kréavs att det funnits

stod fér dessa anmélningar i form av
vittnesuppgifter, kameradvervak-
ningsfilmer eller liknande. Av uppgift-
erna i &rendet och vid slagningar i
aklagarmyndigheten och polisens
system framkommer att NN &r miss-
tankt for tva fall av ringa stéld mot den
aktuella butiken under det senaste aret
men &r inte misstankt for fler brott mot
eller i anslutning till butiken. Det saknas
darfor for ndrvarande skél att meddela
ett tilltradesférbud.”

Daligt motiverade beslut om beviljade tilltrades-
forbud ar av naturliga skal inte lika graverande,
men kan lyda enligt foljande: “Det finns pa grund
av sarskilda omsténdigheter risk att den som
meddelas férbudet kommer att bega brott i bu-
tiken enligt ovan eller allvarligt trakassera nagon
som befinner sig dar "Nar beslut om tilltradesfor-
bud meddelas finns inte samma behov av utforli-

ga motiveringar, da de sallan behover 6verklagas.
Ur utbildningssyfte kan det anda finnas en poang
i att aklagaren battre motiverar dven dessa beslut.
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Exempel pa ett valmotiverat beslut kan lyda
enligt nedan:

Férundersékning pagar dar NN i nér-
tid &r misstankt foér bedrageri i butiken
enligt ovan. NN ér aven tidigare lagférd
for tillgreppsbrott i butiken enligt ovan
och i andra butiker. Vidare har fram-
kommit uppgifter fran butikspersonal
att NN befunnit sig i butiken ett stort
antal ganger de senaste sex manader-
na samt da upptréatt hotfullt och obe-
hagligt mot personal. Det finns mot
bakgrund av sérskilda omstandigheter
risk for att NN kommer att bega brott i
butiken eller allvarligt trakassera nagon
som befinner sig déar. Skalen for ett
tilltradesforbud uppvéger det intrang
eller men i dvrigt som férbudet innebér
fér NN. Férbudstiden bestams till maxi-
mala ett ar.

En orovackande trend, nar vi tittar in i 2023 ars
tillampning av lagstiftningen ar att aklagarkamrar-
na helt tycks ha upphért att motivera sina beslut,
oavsett om ansékningar om tilltradesférbud
beviljas eller ej. Detta ar en utveckling i helt fel
riktning. De som ansdker om tilltradesférbud bor
fa en rimlig forklaring till de beslut som meddelas
sa att de dels har mojlighet att se vad aklagaren
baserat sitt beslut pa infor eventuella framtida
ansokningar, dels i de fall man dnskar dverklaga
besluten till nésta instans. Finns inga motiveringar
till besluten att utga fran, blir det svart att motivera
ett dverklagande. Méjligheten finns forvisso for
varje part som beslutet gatt emot att begéara ut

en mer fullvardig motivering av besluten i varje
enskilt fall, detta skapar dock en onédig adminis-
trativ borda for samtliga parter.



Tilltradesforbudets langd

Det genomsnittliga tilltradesférbudets langd un-
der ar tva var atta manader enligt den statistik vi
tagit del av. Jamfort med foregaende ars resultat
har forbudstiden blivit 1angre da féregaendeérs
genomlysning visade pa knappt sex manader

i genomsnittlig forbudstid. Detta ar positivt da
manga handlare uttryckt att sex manader ar en
alltfér kort tid. Med hansyn till att det ofta rér sig
om upprepad brottslighet som pagatt under en
langre tid mot den ansékande butiken som ligger
som grund till ansékan om tilltradesférbud, bor
sex manaders forbudstid vara ett minimum.

Overtradelser av tilltradesférbud

Den bild som intervjuer med medlemsféretag ger
vid handen ar att tilltrédesforbud som meddelats

ofta efterlevs. Det tycks vara en fungerande lag-

stiftning, satillvida att férbudspersonerna upphor
att bes6ka butikerna, enligt butikerna sjalva.

Av den insamlade statistiken att ddma kan anas
en dystrare verklighet. Att hela 87 &renden av
198 meddelade tilltraddesférbud har dvertratts
och hamnat pé aklagares bord dr en mycket
allvarlig utveckling.

Nar dessa Overtradelser analyseras éar bilden
tydlig att det ror sig om personer med langa
brottsregister dar stold i butik séllan ar de enda
atalspunkterna, och langt ifran de grévsta. Det
ror sig alltsa uppenbart om personer som butiker,
dess anstallda och bestkare behdver fredas fran.

Slutsatsen av detta torde bli att paféljden for att
Overtrada ett tilltradesférbud behdver skarpas.
Nar 6vertradelsen i sig ofta konsumeras av annan
brottslighet i atalen tyder &nnu mer pa att en
sadan 6versyn kravs. Det ska vara kannbart for
férbudspersonen att de 6vertrader ett forbud och
utsatter personal och butiksagare for ytterligare
obehag och brottsliga garningar.
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Slutsatser efter tva ar med

lagen om tilltradesforbud

Det finns en hel del slutsatser att dra av analysen
av lagstiftningens andra ar i kraft. Nar lagstiftnin-
gen kompletterades med tilltrddesférbud dven
for badhusanlaggningar och bibliotek star det
uttryckligen i den lagens utrednings allra forsta
meningar

"Alla ska kunna kénna sig trygga pa all-
manna platser. Pa vissa badanlaggningar
och bibliotek finns dock problem med bl.a.
brottslighet, som paverkar saval personalens
arbetsmiljo som besdkares mojligheter att

ta del av verksamheten pa ett tryggt och
ostort satt.”

Det som tycks vara en sjalvklarhet nar det géller
personalens arbetsmiljo pa badhus och bibliotek
forefaller inte ha samma skyddsvarde nar det
galler personal i butik. Lagstiftningen var tankt
som en skyddslagstiftning, att freda butikerna
fran ovalkomna besdkare. | propositionen till
lagstiftningen lyftes fram att var och en som ar
svensk medborgare enligt regeringsformen ar
tillférsakrad frihet att forflytta sig inom riket och
lamna det. En frihet som far begrénsas, men bara
om det &r motiverat och for att tillgodose andamal
som &r godtagbara i ett demokratiskt samhalle.
Att en butikslokal enligt lagstiftaren anses vara en
sadan plats som i brottsbalkens mening utgoér all-
man plats ma vara hant, men dven de som arbetar
i butikerna, liksom dess &vriga kunder, har fri- och
rattigheter som har minst lika stort skyddsvarde
som andra personer, inte minst sddana som begar
brott i butikerna.

Det finns saledes brister bade i hur lagstiftaren
formulerat férararbeten till den ursprungliga lagen
ochi hur &klagarna tillampar den. Man forefall-

er tycka att det ar ett stort ingrepp i personers
grundlagsstadgade fri- och rattigheter att hindras
fran att besoka butiker. Man kan ockséa vanda

pa fragan och fundera 6ver situationen for dem
som arbetar i landets butiker som behdver sta ut
med att m&ta personer som stulit fran butiken,
hotat personalen, uttryckt okvédningsord, kan-
ske trakasserat personal, utsatt andra kunder for
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otrevligheter och sa vidare. Det borde vara en
sjalvklarhet att dessa personers arbetsmiljo ska
skyddas och att fordvarens rattigheter i detta
sammanhang ar underordnade. Lagstiftaren
behdver fortydliga vems fri- och rattigheter de
avser att skydda.

Fran Svensk Handels sida har vi sett att
brottsligheten mot landets butiker dkat mar-

kant de senaste manaderna. Samtidigt ser vi en
uppgivenhet fran handlarnas sida att polisan-
mala de brott som begéas da man anser att en
polisanmalan inte leder nagonstans utan bara

ar en administrativ borda for butiken sjalv. Att de
brott som faktiskt polisanmals ofta ldggs ner med
vandande post eller dar brottet konsumeras av
annan, grévre, brottslighet ar ett stort problem fér
landets butiker av manga skal, inte minst nar det
kommer till ansékan om tilltradesférbud. Det ar ett
problem att fallande domar vager sa tungt som
de hittills gjort i &klagarens bedémningar. Att en
fallande dom kan utgéra ett skal till tilltradesfor-
bud &r helt rimligt, men exempelvis hot, vald och
trakasserier mot personal ska racka som grund
for foérbud. Aklagarnas tilldmpning av lagstiftnin-
gen maste ses 6ver. Har finns emellertid forbat-
tringspotential dven hos sdkanden. Dels maste
alla tillbud i butiken polisanmaélas. Bilden av utsat-
theten maste bli tydlig och konkret for den som
ska fatta beslut om tilltrddesférbud. Om polisan-
méalningar mot en person helt saknas, saknas
ocksa mojligheten for aklagaren att meddela
tilltradesférbud enligt den lagstiftning som finns
idag. Det &r ocksa av yttersta vikt att for aklagar-
en tydligt redogdra fér och beskriva den situation
som férévaren &r upphov till. Hur har personen
betett sig mot personalen? Har det uttryckts hot?
Har personen varit vdldsam? Aven om &klagaren
ska gora en egen utredning baserat pa anstkan
ar sadana omstandigheter viktiga att belysa och
beskriva redan i ansokningshandlingen sa att all-
varet i situationen blir tydligt for dklagaren. Nar en
proportionalitetsbeddmning goérs skall det vara
klart och tydligt for aklagaren att ett beslut om till-
traddesforbud till en butik uppvager det men eller
intrang som ett tilltradesférbud anses innebéara



for forbudspersonen. | gengéld maste aklagar-
nas motiveringar till fattade beslut bli tydligare
och utforligare. Detta for att sdval mojliggora for
butikerna att formulera battre ansékningar vid
nasta tillfélle, men ocksa for att besluten ska kun-
na Overklagas till ndsta instans. Utan aklagares
utférliga motivering av besluten ar det svart att
veta pa vilka grunder aklagaren fattat dem, och
for butikerna att for nasta instans kunna klargéra
av vilka skél man anser att besluten ar felaktiga.

Vidare maste ansdkningstiden forkortas avsevart
mot lagesbilden idag. Det ar inte rimligt att be-
hova vanta i ndstan en manad pa ett beslut om
tilltradesforbud.

Det ar rimligt att utdka tilltradesférbudslagstift-
ningen till att erbjuda maojligheten att portférbju-
da personer fran hela kedjor pa en och samma
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ort. Om en person meddelas tilltradesforbud

till en kedjas butik pa orten, ar det sannolikt att
personen tar sig till ndsta butik och fortsatter sitt
odnskade beteende dar istéllet. Den lagstiftning
som skulle ha en forebyggande funktion kan pa
sa vis sagas fylla sitt syfte. | annat fall riskerar man
att problemet bara flyttas runt mellan butiker och
att den administrativa bérdan fér aklagare och
polis att hantera ett tilltradesfoérbud for varje butik
som finns i en kedja, blir 6vervaldigande.

Till dess att det finns andra verksamma atgarder
for att forhindra att brottsvadgen mot landets
butiker fortsatter att 6ka i omfattning, ar en liten,
men for butikerna viktig och verksam atgérd, att
skarpa tillampningen av lagen om tilltradesférbud
sa att den verkligen skyddar de som utsétts for
brott — inte forévarna.

atgardsforslag for
tryggare butiker

e Samordna tillampningen av lagstiftningen mellan dklagarkammare i hela landet.

. Aklagares beslut om tilltradesforbud méaste motiveras utforligt, i synnerhet i de

arenden da avslag pa ansdkan meddelas.

o Nar beslut om tilltradesforbud ska fattas skall polisanmalningar, i synnerhet
upprepade sadana samt brottens karaktar tillmatas storre betydelse an idag.

o Sakerstall att den brottsutsattes perspektiv vager tyngre &n garningsmannens vid

tildmpningen av lagstiftningen.

o Gor det méjligt att i samband med polisanmélan uppratta ansékan om tilltrddesférbud
sa att processen blir smidigare for saval butiksinnehavare som rattsvasende.

e Det maste bli mer kdnnbart for individen att dvertrada ett tilltradesforbud. De fall som
lett till tal innefattar oftast annan typ av brottslighet och sjélva brottet att Gvertrada
tilltradesférbudet konsumeras typiskt sett av den andra brottsligheten.

e Utvidga lagstiftningen till att kunna omfatta samtliga butiker tillhérande en kedja pa
en ort — annars riskerar effekten att bli att problemet flyttar runt istallet for att férhindra

uppkomsten av det.

e Manga brott begas mot handeln fore det att garningspersonen fyllt 15 ar. Gor det
mojligt att meddela tilltradesforbud dven for personer som inte har fylit 15 ar.

e Polisanmal alla brott.
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